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Шановний покупець! Ми щасливі, що Ви є нашим споживачем і сподіваємося, що Ви будете задоволені якістю нашої продукції . 

Ми будемо Вам дуже вдячні за допомогу у покращенні якісних і цінових характеристик товару. Вам знадобиться лише кілька хвилин, щоб заповнити невеличку анкету на цій  сторінці.  

1. На що в першу чергу Ви звертаєте увагу при купівлі хліба?

Ціна     Упаковка    Дата виготовлення    Виробник    Склад
2. Як Ви оцінюєте смакові якості хліба „Рум’янець” за п’ятибальною шкалою?

5                   4                      3                     2                        1
3. Чи задовольняє Вас асоpтимент хлiбобулочних виpобiв нашого хлібзаводу ?

Повністю задовільняє                   Задовільняє                       Майже задовільняє           
 Не задовільняє                      Зовсім не задовільняє
4. Де Ви хотіли б купувати наш хліб?
В супермаркеті          У фірмовому магазині           На лотках  
У продуктовому магазині                              Доставкою на дім
5. Упакування хлібу „Рум’янець” :

Відмінне         Добре           Задовільне        Незадовільне             Дуже погане

6. Якою на Ваш погляд є ціна продукту?
 Зависокою         Високою         Задовольняє Вас         Низькою      Занизькою

7. Чи знайомi Ви з асоpтиментом хлібу „Рум’янець” ?

 Так, зі всіма видами хлібу
 Так, майже із всіма видами хлібу
 Так, з деякими видами хлібу
 Майже ні 
 Ні  
8. Як часто Ви купуєте хліб  „Рум’янець” ?
 Щоденно         Кілька раз на тиждень          Рідко          Дуже рідко           Ніколи
9. Ціна хліба  „Рум’янець” відповідає якості :
 Повністю погоджуюсь
 Погоджуюсь

 Більше погоджуюсь , ніж не погоджуюсь

 Більше не погоджуюсь, ніж погоджуюсь

 Не погоджуюсь

 Повністю не погоджуюсь

10 Чи подобається Вам смак хліба „Рум’янець”  з різними нестандартними     начинками (сало, ізюм, горіхи, тмін )?
 Дуже подобається                Подобається                  Не зовсім подобається
 Не подобається                     Взагалі не подобається
11. 

