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Зв’язки з споживачами





Інформація маркетингових досліджень








Працівники відділу маркетингу








Визначення та аналіз запитів замовників, підтримка зв’язків із замовниками





Маркетингові дослідження





Статистична інформація про вимоги споживачів








Інформація про задоволеність або незадоволеність споживача продукцією









