	1..Характеристика, состав и назначение устройств, образующих внешнюю конфигурацию ПК

Все внутренние уст-ва располагаются на системной плате, что не располагается на системной плате, то относится к внешним уст-вам. 

Внешние уст-ва: Мониторы: 1. черно-белые, 2.цветные,

- разрешающая способность экрана – кол-во точек экрана, с помощью кот строится изображение (800*600, 1024*768, 1200*1024), 

- частота кадровой развертки: норма 80 Герц (80 экранов за сек), 

- принцип формирования изображения (мониторы на электронно-лучевой трубке или жидких кристаллах).

Принтеры: по типу формирования изображения:

Матричные принтеры – формируют изображение путем ударного воздействия иголок ч/з красящую ленту на лист бумаги (9-ти игольчатые). Скорость печати 340 знаков в сек. Преимущества: низкие требования к качеству бумаги, относительно невысокая стоимость для формата А3. Недостатки низкое качество печати, низкая ск-ть, печать черно-белая, высокий уровень шума. 

Струйные – изображение формируются путем прилипания частичков тонера (краски) в определенных местах бумаги. Преимущество цветная печать, относительно бесшумная работа. Недостатки Высокие требование к качеству бумаги, высокая стоимость расходных материалов, засыхание тонера при не использование принтера. 

Термопринтеры выводят изображение на спец термобумагу под воздействие термотепла. Недостатки  использование спец бумаги, быстрое выцветание изображения, низкое качество печати, ч/б печать. Преимущество компактность уст-ва, бесшумная печать. 

Лазерные принтеры сначала путем лазера на спец барабане. Преимущество высокое качество печати, скорость печати 24 стр в минуту, цветная печать, бесшумность работы. Недостаток высокая стоимость расходных материалов. Клавиатура (104–112 клавиш) – вып-ет ф-ции командных кнопок Windows. проводные и беспроводные. Беспроводные снабжены приемником и излучателем инфракрасного излучения. Питание осущ-ся от батарейки. Скорость работы клавиатуры устанавливается в операционной системе. 

Мышь бывают проводные, беспроводные, оптические, электромеханические.

Внешние устройства:

клавиатура
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накопители на дисках

контроллеры устройств

внутренние факс – модемы и т.д.


	3.Понятие «информации» многократно и зависит от предметной области, в которой эта информация возникает и используется. Предметная область – область деятельности  человека, производства, управления, области приложения знаний и интересов человека. В общем случае термин «информация» означает изложение, разъяснение, сведения о каком-либо объекте, процессе или явлении. В информатике термин «информация» связан с такими понятиями как «сигнал» и «сообщение». Сигнал представляет собой процесс, параметры которого содержат информацию о каком-либо объекте. Сообщение представляет собой данные, передаваемые в определенном формате и предназначенные для приемки, передачи и обработки. 

Виды:текстовая,числовая,звуковая световая,электромагнитная

 Информация делится: 

1-по уровню или сфере управления: уровня гос-ва, отраслей, корпоративных организаций, отдельных предприятий; 

2-в зависимости от сферы использования: эк инф-ция, инженерно-технич., в области медицины, соц и др. виды инф-ции; 

3-по периодичности получения и использования: оперативная, текущая, перспективная; 

4-по отношению к процессам обработки: входная или исходная, вых или результатная, промежуточная или информация в процессе обработки; 

5-по способу передачи и восприятия инф-ции: органолептическая (передаваемая и воспринимаемая с помощью органов чувств и зрения человека в виде ощущений, запахов вкуса), машинная (передаваемая и воспринимаемая средствами вычислительной техники)

Понятие баз данных и баз знаний, их назначение

В информационных системах все виды информации хранятся в виде баз данных или баз знаний. База данных есть поименованная совокупность структурированных данных, относящихся к определенной предметной области. Она может быть организованна в виде одной из 3-х структур данных. 

1.Иерархическая структура представляет собой данные, элементы которых распределены по отдельным уровням иерархии. При этом каждый элемент нижнего уровня может быть связан с не более чем одним элементом вышестоящего уровня. 

2.Сетевая структура, в которой любой элемент структуры может быть связан с любым другим элементом этой же структуры.

3.Реляционная (табличная структура), данные в которой представляются в виде взаимосвязанных таблиц информации. Наиболее ярким представителем явл Excell. 

База знаний. Развитие баз данных привело к появлению баз знаний. Основное отличие баз знаний состоит в том, что помимо отдельных фактов, хранимых в базе данных, здесь хранятся еще правила вывода, которые определяют методы и алгоритмы работы с этими фактами. Любая база данных работает под управлением специального пакета программ, который управляет этими данными. Такой пакет программ носит название системой управления базы данных – СУБД (Access, Oracle,dBase).


	5..Назначение и хар-ка операционных систем ПК
Все ПО(программное обеспечение) делится на 2-е части: операционная система и программы-драйверы. Драйвер – программа, управляющая работой каким-либо внешним устройством, обеспечивает взаимодействие операционной системы с внешним устройством. 

Операционная система предназначена для обеспечения функционирования всех видов технич. устройств, составляющих внутреннюю и внешнюю конфигурацию ПК. Виды операц. систем:!)однопользовательские, многопользовательские; 2) однозадачные, многозадачные; 3)по способу управления:графические, неграфические.Пример: Windows-95, OC UNIX, MS DOS
Функции операционной системы:

1. тестирование работоспособности всех тех уст-в ПК, 

2. поддержка и обеспечение графического интерфейса м/д пользователем и ПК,

3. обеспечение выполнения и контроля выполнения всех остальных программ на ПК, 

4. все операционные системы на ПК явл многозадачными. Каждая задача ОС выделяет те или иные ресурсы ПК: микропроц., операт.память, внеш.устройства. не позволяет разным прог-ам исп-ать одно и то же оборудование в один момент времени.

5. Обеспечение защиты данных и программ от несанкционированного доступа и использования, а также взаимного вмешательства друг в друга. 

6. Обеспечение возможности организации локальной вычислительной сети. 

7. Обеспечение возможности установки на компьютере одновременно 2-х версий операционной системы или 2-х различных операционных систем.



