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Введение 

На современном этапе развития рыночной экономики научно-технический прогресс находит свое выражение  в качественных изменениях орудий труда, технологических и управленческих процессов. Одним из основных факторов влияния научно-технического прогресса на все сферы деятельности человека является широкое использование новых информационных технологий, под которыми понимается совокупность методов и средств получения и использования информации на базе вычислительной и коммуникационной техники и широкого применения математических методов.

Новые информационные технологии способствовали появлению научного и прикладного направления, именуемого информатикой.

Информатика – наука о преобразовании информации. Она исследует процессы получения, передачи, обработки, хранения и представления информации.

В широком смысле информация – это отражение реального мира с помощью знаков или сигналов. В узком смысле под информацией понимают те явления, которые человек получает из окружающего мира.

Информационные технологии находятся в постоянном движении: изменяются их характеристики, совершенствуется структура, возникают новые образцы технических устройств, развиваются новые методы их применения.

Экономисты – профессионалы новой формации должны хорошо владеть методами экономического анализа, быть способными оперативно, качественно и критически разбирать сложившиеся и прогнозируемые ситуации, вырабатывать собственные суждения и предлагать конкретные решения, направленные на повышение эффективности функционирования объекта. Чтобы достичь такого профессионализма, необходимо обладать теоретическими знаниями в области информатики, иметь хорошие практические навыки по использованию современной персональной вычислительной техники, средств связи, средств оргтехники, знать основы и перспективы развития новых информационных технологий.

В связи с тем, что в будущем я должна стать экономистом, мне нужны знания об устройстве современной информационной техники. Изучение данной темы способствует приобретению знаний в данном направлении.

1. Периферийные устройства. Назначение и классификация

Компьютер - общее название вычислительной машины, предназначенной для выполнения преобразований над вводимыми и хранимыми в ней данными. В составе IBM-совместимого компьютера (PC) можно, как правило, выделить следующие основные компоненты:

· системный блок;

· устройства ввода информации – клавиатура, мышь и др.;

· устройства вывода информации – монитор, принтер и др..

Типичный современный компьютер составлен из нескольких физических устройств, центральным из которых является системный блок. К системному блоку подключены остальные устройства. К стандартным устройствам ввода/вывода, типичных для каждого персонального компьютера, используются принтеры, сканеры, факс-модемы, сетевые адаптеры, звуковые карты и т. п. Чтобы понять их функциональное назначение, проведем аналогию с живым существом. 

· У компьютера, как у человека, есть органы восприятия информации из внешнего мира – это клавиатура, мышь, накопители на магнитных дисках, сканер, модем, джойстик. 

· У компьютера есть органы, перерабатывающие полученную информацию – это центральный процессор и оперативная память.

· И, наконец, у компьютера есть «органы речи», выдающие результаты переработки. Это принтер, модем, накопители на магнитных дисках, встроенный динамик, звуковые колонки.

Передача информации из периферийных устройств в центральные называется операцией ввода, из центральных в периферийные – операцией вывода. Подсоединение периферийных устройств производится через устройства сопряжения, или адаптеры, на которых реализованы стандартные или специальные интерфейсы. 

Основное назначение периферийных устройств - обеспечить поступление в компьютер  из окружающей среды программ и данных для обработки, а также выдачу результатов работы компьютера в виде, пригодном для восприятия человека или для передачи на другой PC, или в иной, необходимой форме. Периферийные устройства в немалой степени определяют возможности применения компьютера.

Периферийные устройства PC включают в себя внешние запоминающие устройства, предназначенные для сохранения и дальнейшего использования информации, устройства ввода-вывода, предназначенные для обмена информацией между оперативной памятью машины и носителями информации, другими PC, либо оператором. Входными устройствами могут быть: клавиатура, дисковая система, мышь, модемы, микрофон; выходными - дисплей, принтер, дисковая система, модемы, звуковые системы, другие устройства. С большинством этих устройств обмен данными происходит в цифровом формате. 

Устройствами ввода являются те устройства, посредством которых можно ввести информацию в компьютер. Главное их предназначение - реализовывать воздействие на машину. Разнообразие выпускаемых устройств ввода породили целые технологии: от осязаемых до голосовых. Хотя они работают по различным принципам, но предназначаются для реализации одной задачи - позволить пользователю связаться со своим компьютером.

Несколько десятилетий назад для ввода-вывода использовался телетайп, который при печати производил много шума. Сейчас используется клавиатура для ввода данных и монитор для наблюдения выводимых данных. Для получения документальной копии используется принтер.

Главным устройством ввода большинства компьютерных систем является клавиатура.

2. Клавиатура

Клавиатура является основным средством ввода информации в компьютер. На ней в 5 или в 6 рядов расположены клавиши. Все клавиши делятся на 2 группы, часто различающиеся цветом – белые и серые. 

Белые клавиши служат для ввода алфавитно-цифровых знаков в компьютер. За каждой клавишей закреплены два знака. Соответствие знаков клавишам называется «раскладкой» клавиатуры. 

К белым клавишам относят и так называемые функциональные клавиши. Всего их двенадцать (на старых клавиатурах – десять) штук. Они служат для подачи программам, выполняемых на компьютере, определенных команд. Отличаются они от серых клавиш тем, что в прикладных программах и в программах операционной системы им сопоставлены собственные функции, они работают самостоятельно и не управляют курсором. 

Серые клавиши предназначены для изменения режима ввода символов и управлением курсором. Существует также дополнительная цифровая клавиатура, расположенная справа. Она предназначена как для ввода цифр (0 – 9 и разделитель десятичных знаков; горит индикатор «Num Lock»), так и для дублирования серых клавиш 8, 10 – 18. Кроме того, эта клавиатура может дублировать мышь. Управляется эта клавиатура клавишей «Num Lock» (читается «Нам лок»): когда она нажата (горит указатель) вводятся цифры. При повторном нажатии на эту клавишу индикатор гаснет, и дополнительная клавиатура дублирует серые клавиши управления курсором. 

Кроме этого, на дополнительной клавиатуре продублированы клавиши /, *, –, + и <Enter>, которые стали «серыми». Кроме ввода указанных знаков, они еще применяются для других целей. 

Специально для работы с Microsoft Windows 95/98/2000/NT4 на клавиатуре появились две клавиши Win (читается «Вин») с изображение логотипа Windows, и клавиша Context (читается «контекст») с изображением пункта меню. 
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Рис. 1. Клавиатура.

Разновидности клавиатур

Существует 2 основных типа клавиатур, различающихся не только внутренним устройством, но и ценой, а также так​тильными (осязательными) ощущениями.

2.1 Мембранная клавиатура
В данной модификации контакты под клавишей выполне​ны в виде герметично закрытых напыленных пленок. Возврат осуществляет резиновый купол иод- пленкой. Весь меха​низм клавиатуры выглядит как резиновый коврик. В ком​мерческих предложениях часто пишут пленка.
Достоинства:
· защищенность — пролитый кофе не принесет ущерба;
· низкий шум;
· низкая цена
Недостатком такого типа клавиатуры является отсутствие четкости контакта. Однако это, скорее, дело вкуса. 
2.2 Механическая клавиатура
В данной модификации клавиши имеют механические контакты и пружину для возврата. Все это размещается на печатной плате.
Достоинства:
  тактильная четкость фиксации нажатия;
  легко реализуется клик (click — щелчок) — при нажатии встречается и со щелчком преодолевается барьер. Барь​ер выполнен в виде куполообразной пластины. Такой клик нравится большинству пользователей, но стоят клавиатуры с кликом дороже, чем без клика.
Недостатки:
     меньшая защита от воздействия внешних неблагоприят​ных факторов, например от пролитого на клавиатуру кофе;
    высокая цена. Это относится в основном к механическим клавиатурам с позолоченными контактами — поряд​ка $80. Немного дешевле так называемые полумеханические клавиатуры, где вместо пружины используются резиновые купола.

Долговечность клавиатуры
Заметим, что на сайтах производителей указывается такой параметр клавиатуры, как гарантированное число нажатий. У мембранных клавиатур оно, естественно, ниже — 20 млн. У механических клавиатур — 50 млн. и даже 100 млн. однако для пользователя эти числа абсолютно несущественны — 20 млн. при обычной работе хватит на 10 лет и более. При быстром моральном старении стремиться к дол​говечности нет никакого смысла. Видимо, лучше 3 раза сменить мембранные клавиатуры, чем за те же деньги ку​пить одну механическую. Если только вы не питаете при​страстия к клику.
2.3 Эргономичные клавиатуры

Компания Microsoft является разработчиком так называе​мой Natural Keyboard. В буквальном переводе это означает естественная клавиатура, в литературном — эргономичная.

Отличительные черты: 
    1) развернуты в стороны вертикальные ряды клавиш, от​носящиеся к зоне каждой руки;
    2) профиль клавиатуры представляет собой дугу, выступающую в центре;

    3) есть подставка для кистей. Однако она занимает место (но может сниматься). Заметим, что если использовать выдвигающуюся полочку стола, то там уже есть бортик для кистей и подойдет любая клавиатура.
Эта клавиатура адаптирована под естественное положение кистей рук, которые куда меньше устают. Прежние клавиа​туры просто наследовали консервативный стиль пишущих машинок.

2.4 Раскладка кириллицы

Естественно, на клавишах должна быть нанесена кирил​лица, причем фабричным способом. Раскладка кириллицы (расположение русских букв на клавишах) на клавиатурах бывает двух типов:
· Машинописная (Russian Typewriter в терминологии Win​dows). Повторяет клавиши пишущей машинки. Распо​знается по расположению буквы Ё в правом нижнем углу.
· Windows (Russian в терминологии Windows). Распозна​ется по расположению буквы Ё в левом верхнем углу.
Windows-раскладка удобнее, так как у нее более продуманно расположены часто используемые точка и запятая. В машинописной раскладке они вынесены на самый верхний ряд и «достаются» только через верхний регистр. Из-за этого также изменены назначения многих клавиш из верхнего ряда.

2.5 Клавиатуры с трекболом и сенсорным экраном

Такая клавиа​тура является идеальной с точки зрения эргономики, так как исключает излишние перемещения правой руки за мы​шью. Кроме того, становится ненужной мышь. 
К недостаткам относятся:
1)   не символьные клавиши изрядно переставлены;
2) шарик небольшой и работать с ним труднее, чем с от​дельным трекболом.
Последняя новинка, пришедшая из мира портативных ком​пьютеров, — клавиатура с сенсорным экраном (Touch pad). Это устройство аналогично трекболу. Курсор следует за пальцем при его перемещении по экрану. Чистить экран существенно проще, чем трекбол.

2.6 Клавиатуры с отдельным цифровым блоком

Как уже говорилось, цифровой блок существенно удлиняет путь к мыши, если она расположена справа. Вдобавок этот блок активно используют только бухгалтеры, а остальные пользователи обходятся цифровыми клавишами в верхнем ряду. Но лишь недавно появились конструкции с отдельным цифровым блоком, который шлейфом подключается к ос​новному и который можно отставить в сторону. Заметим, что серверы в стойках (шкафах) также комплектуются клавиатурой без цифрового блока и с трекболом для экономии места.
2.7 Беспроводные клавиатуры

 Позволяют управлять экраном издалека. Однако у них такие же недостатки, как и у беспроводных мышей: высокая цена и необходимость использования батареек.

3. Мышь

Для многих людей клавиатура представляется самым трудным и непонятным атрибутом. Для преодоления этих недостатков было разработано графическое управление меню пользовательского интерфейса. Эта разработка породила специальное указывающее  устройство, процесс становления которого длился с 1957 по 1977 год. Устройство позволяло  пользователю  выбирать  функции меню, связывая его перемещение с перебором функций на экране. Одна или  несколько  кнопок,  расположенных сверху этого устройства, позволяли пользователю указать компьютеру свой выбор. Устройство было довольно миниатюрным и легко могло поместиться под  ладонью с расположением кнопок под пальцами. Подключение производится специальным кабелем,  который придает устройству сходство с мышью с длинным хвостом.  А процесс перемещения мыши и соответствующего  перебора  функций меню заработал термин "проводка мыши".  
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Рис. 2. Мышь.

Мыши различаются по трем характеристикам - числу кнопок,  используемой технологии и типу соединения устройства с центральным блоком. В первоначальной  форме в устройстве была одна кнопка. Перебор функций определяется перемещением мыши, но выбор функции происходит только при помощи кнопки,  что позволяет избежать случайного запуска  задачи  при  переборе  функций меню. С помощью одной кнопки можно реализовать  только минимальные возможности  устройства. Вся работа  компьютера в этом случае заключается в определении  положения  кнопки - нажата она или нет. Тем не менее, хорошо составленное меню полностью позволяет реализовать управление компьютером. Однако две кнопки увеличивают гибкость системы. Например, одна кнопка может использоваться для запуска  функции, а вторая  для ее отмены. Вне всяких сомнений,  три  кнопки еще более увеличат гибкость программирования. Но, с другой стороны, увеличение кнопок увеличивает сходство устройства с клавиатурой, возвращая ему недостатки последней. Практически три кнопки являются разумным пределом, потому что они позволяют лежать указательному,  среднему, безымянному пальцам на кнопках в то время  как большой и мизинец используются  для  перемещения  мыши и удержании ее в ладони. Большинство моделей снабжаются двумя или даже одной кнопкой. Самые  популярные - двухкнопочные мыши. В настоящее время цена на мышь варьируется от 43 до 2815 рублей.

Функционально к устройствам типа "мышь" можно отнести джойстик, шар трассировки, графический планшет.

4. Видеосистема 

Видеосистема PC включает монитор и видеоадаптер.

Видеоадаптер – дочерняя плата, обеспечивающая формирование и вывод изображения на экран монитора.

Монитор (дисплей) – устройство, обеспечивающее вывод динамически обновляемого изображения.
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Рис. 3. Монитор
Видеосистема PC может работать в текстовом и графическом режимах. Стандартно в текстовом режиме отображаются 25 строк по 80 символов в каждой строке. В графическом режиме изображение формируется из отдельных точек. Формируемые видеосистемой компьютера в графическом режиме изображения характеризуются разрешающей способностью; числом цветов; частотой обновления изображения.

Предельная разрешающая способность  определяется размером зерна люминофора (элемента экрана формирующего цветное изображение), покрывающего экран. Колеблется в пределах 0,22 – 0,5 мм.

Реальная разрешающая способность зависит от параметров электронных компонентов монитора и видеоадаптера, формирующих разведку электронного луча. Для компьютеров семейства IBM PC стандартными значениями реальной разрешающей способности являются: 640 Х 480, 800 Х 600, 1024 Х 768, 1152 Х 864, 1280 Х 1024, 1600 Х 1200. Профессиональные мониторы имеют и более высокие разрешения.

Стандарты отображения цвета: 16, 256, 64К, 16М цветовых оттенков каждой точки.

Режимы отображения цвета:

· 4-разрядное кодирование (16 цветов – VGA);

· 8-разрядное кодирование (256 цветов);

· 16-разрядное кодирование (64К цветов – High Color);

· 24-разрядное кодирование (16М цветов – True Color);

· 32-разрядное кодирование (16М цветов – True Color).

Частота обновления изображения  характеризует, сколько раз в секунду обновляется изображение на экране монитора. Измеряется в Герцах.

Наиболее распространенными являются мониторы на электронно-лучевых трубках (CRT-дисплеи), но все более популярными становятся более дорогие мониторы с жидкокристаллическим экраном (LCD-дисплеи). Они же используются в портативных компьютерах.

Стандартно мониторы имеют длину диагонали 14, 15, 17, 19, 20, 21 или 22 дюйма. В специальных случаях (интеллектуальные кассовые аппараты, мониторы серверов и т.д.) используются CRT-мониторы с диагональю 12”. Для работы с современными программами рекомендуется использовать мониторы с длинной диагонали 17 – 19”. Реальная длина диагонали изображения примерно на 1” меньше номинальной.

В CRT-мониторах изображение формируется электронно-лучевой трубкой. Из-за особенностей формирования изображения они могут иметь искажения изображения в углах. Минимально приемлемой частотой обновления изображения CRT-монитора считается 75Гц. Европейские стандарты требуют частоты обновления 85Гц. Оптимальная частота обновления 110Гц и более. При такой частоте обновления изображения на экране воспринимается глазом, как изображение на листе бумаги.

Важной характеристикой CRT-монитора является соответствие стандартам безопасности, энергосбережения и иным требованиям, связанным с защитой окружающей среды (стандарты MPR II, TCO’92, 95, 99).

Большинство LCD-мониторов выпускаются с длинной диагонали 15 -17”. Реже (из-за высокой цены) используются LCD-мониторы с диагональю 18” и более. В современных ноутбуках используются встроенные мониторы с длиной диагонали 14, 15, 16 дюймов. Реальная длина диагонали совпадает с фактической.

В LCD-мониторах каждая точка формируется свечением одного элемента экрана (транзистора). Поэтому каждый монитор имеет свое максимальное физическое расширение. Для мониторов с длинной диагонали 15” это обычно 1024 Х 768, для мониторов с диагональю 17” – 1280 Х 1200. Рекомендуется использовать LCD-монитор в его максимальном разрешении, поскольку в этом случае отсутствуют какие-либо искажения. При меньших разрешениях искажения могут возникнуть из-за того, что каждая точка изображения формируется несколькими транзисторами.

Для LCD-мониторов частота обновления экрана не является существенной характеристикой, и изображение обычно выглядит стабильным даже при низкой частоте обновления (60Гц).

Достоинствами LCD-мониторов являются компактные размеры, отсутствие искажений, стабильность изображения, хорошая яркость и контрастность изображения, низкое энергопотребление.

Недостатками являются высокая цена (от 6680 до 14100 рублей), необходимость работать в одном разрешении, возможность выгорания отдельных элементов экрана. Кроме того, у них худшая, чем у CRT-мониторов, передача цвета, хуже воспроизведение быстро движущихся объектов. В силу последних обстоятельств профессиональную работу с графикой или просмотр фильмов с монитора рекомендуется осуществлять с использованием CRT-мониторов.

В настоящее время пока практичнее использовать CRT-мониторы. Однако LCD-мониторы быстро совершенствуются, и цены на них снижаются. Поэтому в обозримом будущем они окончательно вытеснят CRT-мониторы.

Другими перспективными моделями мониторов являются плазменные панели. Они имеют много преимуществ по сравнению с LCD-мониторами, но пока очень дороги (23970 – 35250 рублей) и используются только в качестве больших проекционных экранов и в составе домашних кинотеатров высокого класса.

5. Накопители

Накопитель – это устройство для записи и (или) считывания информации с носителя определенного типа.

Необходимость во внешних устройствах хранения данных возникает в двух случаях:
· когда на вычислительной системе обрабатывается больше данных, чем можно разместить на базовом жестком диске;

· когда данные имеют повышенную ценность и необходимо выполнять регуляр​ное резервное копирование на внешнее устройство (копирование данных в пре​делах того же жесткого диска не является резервным и только создает иллюзию безопасности).

В настоящее время для внешнего хранения данных используют несколько типов устройств.

Основные виды накопителей:

· Накопители на жестких магнитных дисках (НГМД, PDD);

· Накопители на компакт-дисках (CD-ROM, CD-R,CD-RW);

· Накопители на DVD-дисках (DVD-ROM, DVD-RW, DVD-RAM, DVD+RW и другие);

· Накопители на сменных флоппи-подобных магнитных дисках повышенной емкости;

· Накопители на сменных магнитооптических дисках;

· Накопители на магнитной ленте (стример);

· RAID-массивы;

· Платы энергонезависимой памяти.

НГМД (накопитель на гибком магнитном диске) позволяет записать на одну дискету до 1,44 Мбайта данных. НГМД до сих пор используется почти во всех ПК, но является устаревшим типом накопителей и постепенно вытесняется накопителями на перезаписываемых компакт-дисках и устройствами Flash-памяти.
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Рис. 4. Магнитный диск.
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Рис. 5. Флоппи-диск диаметром 3,5”.
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Рис. 6. Флоппи-диск диаметром 5,25”.
Накопители на компакт-дисках – наиболее распространенный тип накопителей, использующих сменные носители. Обычный компакт-диск вмещает 650 Мбайт. Накопители CD-R, кроме считывания, допускают однократную запись на носитель CD-R. Накопители CD-RW допускают однократную запись на носитель CD-R и многократную перезапись носителей CD-RW.

Для характеристики скорости носителей CD-RW используются три числа. Наименьшее число выражает максимальную скорость записи перезаписываемых носителей CD-RW, другое число выражает скорость записи однократно перезаписываемых носителей CD-R, а наибольшее – Максимальную скорость считывания.

DVD-накопители позволяют считывать данные DVD и CD-ROM-дисков. В зависимости от способа записи DVD-диск реально может содержать от 4,38 до 15,9 Гбайта, хотя на диске может значиться емкость от 4,7 до 17 Гбайт. Существуют и устройства для записи DVD-дисков.

В перспективе оптические диски будут записываться в несколько слоев, что позволит размещать на них во много раз больше информации, чем на DVD-дисках.

Накопители на сменных флоппи-подобных магнитных дисках повышенной емкости (LS –120, Imega ZIP и другие) обеспечивают запись на специальные дискеты до 100 – 200 Мбайт. Однако дискеты для них достаточно дорогие, и потому для создания архивов выгоднее использовать носители CD-RW и стримеры.

Магнитооптические диски. Они характеризуются исключительно высокой скоростью к внешним воздействиям, практически неограниченным числом циклов перезаписи и высоким быстродействием. Распространены не очень широко из-за высокой стоимости.

Стримеры – используются для создания архивов данных и позволяют сохранять на одной кассете с магнитной лентой до нескольких сотен Гбайт. Это самый дешевый способ хранения архивов.

RAID-массив – это несколько сопряженных в единой стойке сменных магнитных дисков. Запись разных блоков одного файла может идти параллельно на несколько дисков. RAID-массивы используются в серверах в случаях, когда необходимо выполнять параллельные запись/считывание больших потоков данных для множества пользователей и обеспечить высокую надежность их хранения.

 Карты энергонезависимой памяти  используются в КПК и других мобильных цифровых устройствах (цифровых фотоаппаратах, MP3-плеерах и других).Наиболее распространенными их типами являются: Compact Flash (CF), Secure Digital (SD), Multi Media Card (MMC). Емкость карт от 16М до 1Гбайта. Пока эта память достаточно дорогая, но весьма перспективная.

6. Печатающие устройства

Принтер предназначен для вывода информации на бумагу. Все принтеры могут выводить текстовую информацию, многие их них выводят  рисунки, графики, а также цветные изображения.

Существует несколько тысяч моделей принтеров, которые могут использоваться с IBM PC.
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Рис. 7. Принтер.

6.1Фотопринтеры

После съемки на циф​ровую камеру кадры сначала перекочевывают на диск компьютера. Далее их сортируют и обычным способом монти​руют ролики, возможно, с речевыми комментариями (чтобы не забыть, где, когда и по какому случаю происходила съемка). Если на фотографии изображены друзья и знакомые, то по​является потребность в твердых копиях. Тут и приходит на помощь фотопринтер.
Некоторые модели позволяют распечатывать прямо из фо​тоаппарата, минуя компьютер.
Вместе с принтером поку​патель получает еще пачку специальной фотобумаги и программное обеспечение, позволяющее обрамлять, ретуширо​вать фотографии или добавлять специальные эффекты (все это до вывода на печать). При печати используются сублимационная и термотех​нологии..

6.2 Матричные принтеры

В матричных принтерах используется для печати печатающая головка (ПГ), которая содержит одни или два ряда тонких игл. Головка устанавливается на ракетке и движется вдоль печатаемой строки. При этом иголки в нужный момент ударяют через красящую ленту по бумаге. Это обеспечивает формирование на бумаге символов и изображений. В дешевых моделях принтеров используются ПГ с 9 иглами. Качество печати в этих принтерах улучшается при печати информации не в один, а в два или четыре прохода ПГ вдоль печатаемой строки. Более качественная и быстрая печать обеспечивается 24-иголочными принтерами. Однако эти принтеры более дороги по сравнению с 9-иголочными,менее надежны и существуют определенные трудности при замене вышедших из строя ПГ.

   Для перемещения красящей ленты используется передаточный механизм, использующий движение каретки. За перемещение каретки отвечает шаговой двигатель. Еще один шаговой двигатель отвечает за перемещение бумагоопорного валика. Скорость печати матричных принтеров невысока. В зависимости от выбранного качества печати и модели принтера скорость печати составляет от 10 до 60 секунд на страницу. Цена такого принтера 5015 – 9190 руб. 

Недостатки:
· отсутствие цветности (иногда применяют двухцветные ленты);
· шумность;
· медлительность.
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Рис.8. Устройство матричного принтера.
6.3 Лазерные принтеры

В данных принтерах луч лазера создает изображение в половину страницы или целую страницу в виде наэлектризованных точек на специальном барабане. Эти точки притягивают красящий порошок, который потом переносится на бумагу при прокатывании барабана по листу. Затем лист нагревается, чтобы порошок втерся в бумагу, а барабан очищается для следующего листа.
Достоинства:
· высокая скорость печати; 
· большой ресурс работы;
· высокое качество. 
Недостатки:
· большой расход энергии;
· дороговизна цветных моделей;
· громоздкость;
· большая электризация воздуха.
Эти принтеры наилучшим образом подходят для офисной работы, где их недостатки не имеют большого значения. Цена такого принтера варьируется от 4620 до 12570 руб.
6.4 Принтеры на светодиодах

В данных принтерах метод нанесения отпечатков схож с методом, используемым в лазерных. Только единицей обра​ботки является строка, чей наэлектризованный образ создает ряд светодиодов. По сравнению с лазерными принтерами, эти принтеры более простые и дешевые, так как не нужна слож​ная оптическая система для управления лазерным лучом. Кроме того, они существенно меньше электризуют воздух.
К недостаткам относится трудность реализации цвета.
6.5 Струйные принтеры

Принтеры по принципу печати похожи на матричные, толь​ко точки получаются не с помощью ударов иголок, а за счет «выстрелов» каплями чернил из вертикального ряда сопел в головке. Используются 2 головки — для черно-белой и для цветной печати. Число сопел у каждой примерно по 64. 

Достоинства:
· бесшумность;

· компактность;

· высокая цветность.
Недостатки:
· высокая стоимость чернил;
· быстрый их расход (150-300 страниц);
· высокая стоимость бумаги для распечатки фотографий;
· светлые участки воспроизводятся редкими каплями, по​этому выглядят не слишком естественно.
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Рис.9. Устройство струйного принтера..
В некоторых моделях принтеров используются капли раз​ных размеров, что несколько сглаживает растровый харак​тер изображения.
В современных струйных принтерах капли вылетают не не​прерывно, а только по требованию. Их цена от1880 до 13090 руб.
6.6 Сублимационные принтеры
Эти принтеры специально используются для распечатки фотографий и обычно имеют небольшие размеры, поэтому не могут использоваться как универсальные.
Изображение наносится на бумагу за счет испарения (суб​лимации) красителя со специальной пленки. Красителем непрерывно покрывается вся рабочая часть бу​маги (в отличие от дискретных красящих кружочков у дру​гих классов принтеров), что повышает качество отпечатков. Особенно заметна разница на светлых участках, где субли​мационная печать обеспечивает и плавность переходов, и хорошую проработку деталей. У других классов принтеров в таких местах будут только редкие точки (для осветления) и, соответственно, плохая проработка мелких деталей.
Достоинством принтеров является высокое качество, осо​бенно на светлых участках изображения.
К недостаткам следует отнести:
· невозможность печатать текстовые документы (из-за ограниченных размеров бумаги и ее дороговизны);
· высокую цену принтера (за счет сложности конструк​ции) и расходных материалов.

7. Устройства ввода графических данных

Для ввода графической информации используют сканеры, графические планшеты (дигитайзеры) и цифровые фотокамеры. Интересно отметить, что с помощью скане​ров можно вводить и знаковую информацию. В этом случае исходный материал вводится в графическом виде, после чего обрабатывается специальными программ​ными средствами (программами распознавания образов).
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Рис. 10. Сканер.

7.1 Планшетные сканеры
Планшетные сканеры предназначены для ввода графиче​ской информации с прозрачного или непрозрачного листового материала. Принцип действия этих устройств состоит в том, что луч света, отраженный от поверхности материала (или прошедший сквозь прозрачный материал), фиксируется специальными элементами, называемыми приборами с зарядовой связью (ПЗС). Обычно элементы ПЗС конструктивно оформляют в виде линейки, располагаемой по ширине исходного материала. Перемещение линейки относительно листа бумаги выполняется механическим протягиванием линейки при неподвижной установке листа или протягиванием листа при неподвижной установке линейки.
Разрешающая способность планшетного сканера зависит от плотности размещения приборов ПЗС на линейке, а также от точности механического позиционирования линейки при сканировании. Типичный показатель для офисного применения: 600- 1200 dpi (dpi — dots per inch, количество точек на дюйм). Для профессионального применения характерны показатели 1200-3000 dpi.
Производительность сканера определяется продолжительностью сканирования листа бумаги стандартного формата и зависит как от совершенства механической части устройства, так и от типа интерфейса, использованного для сопряжения с компьютером.
Динамический диапазон определяется логарифмом отношения яркости наиболее светлых участков изображения к яркости наиболее темных участков. Типовой показатель для сканеров офисного применения составляет 1,8-2,0, а для сканеров профессионального применения — от 2,5 (для непрозрачных материалов) до 3,5 (для прозрачных материалов).

7.2 Ручные сканеры
 Принцип действия ручных сканеров в основном соответствует планшетным. Разница заключается в том, что протягивание линейки ПЗС в данном случае выполняется вручную. Равномерность и точность сканирования при этом обеспечиваются неудовлетворительно, и разрешающая способность ручного сканера составляет 150-300 dpi.
7.3 Барабанные сканеры
 В сканерах этого типа исходный материал закрепляется на цилиндрической поверхности барабана, вращающегося с высокой скоростью. Устройства этого типа обеспечивают наивысшее разрешение (2400-5000 dpi) благодаря применению не ПЗС, а фотоэлектронных умножителей. Их используют для сканирования исходных изображений, имеющих высокое качество, но недостаточные линейные размеры (фотонегативов, слайдов и т.п.).

7.4Сканеры форм

 Предназначены для ввода данных со стандартных форм, заполненных механически или «от руки». Необходимость в этом возникает при проведении переписей населения, обработке результатов выборов и анализе анкетных данных. От сканеров форм не требуется высокой точности сканирования, но быстродействие играет повышенную роль и является основным потребительским параметром.

7.5 Штрих-сканеры

Эта разновидность ручных сканеров предназначена для ввода данных, закодированных в виде штрих-кода. Такие устройства имеют применение в розничной торговой сети.

7.6 Графические планшеты (дигитайзеры)

Предназначены для ввода художественной графической информации. Существует несколько различных принципов действия графических планшетов, но в основе всех их лежит фиксация перемещения специ​ального пера относительно планшета. Устройства удобны для художников и иллю​страторов, поскольку позволяют им создавать экранные изображения привычными приемами, наработанными для традиционных инструментов (карандаш, перо, кисть). 
7.7 Цифровые фотокамеры

 Как и сканеры, эти устройства воспринимают графиче​ские данные с помощью приборов с зарядовой связью, объединенных в прямоуголь​ную матрицу. Основным параметром цифровых фотоаппаратов является разре​шающая способность, которая напрямую связана с количеством ячеек ПЗС в матрице. Наилучшие потребительские модели в настоящее время имеют 2-4 млн. ячеек ПЗС и, соответственно, обеспечивают разрешение изображения до 1600x1200 точек и выше. У профессиональных моделей  эти параметры еще выше. Цена на этот товар от 3960 до 36500руб.

8. Акустическая система

Вместо термина акустические употребляют также аудио и звуковые.
Аудиосистема компьютера может иметь следующие компо​ненты:
· Наушники (позволяют прослушивать аудио с компакт-дисков).
· Цифровые колонки или внешнюю аппаратуру (усили​тель и колонки). Позволяют прослушивать аудио с ком​пакт-дисков. Звуковая карта не требуется.
· Звуковая карта и колонки разных конфигураций и/или наушники. Это наиболее функционально полная кон​фигурация, позволяющая получать 3D-звук в играх.

9. Модем

Если у вас дома есть телефон, то конфигурацию компьюте​ра надо обязательно дополнить модемом — устройством связи с другими компьютерами и получения доступа к ин​формационным сетям.
Оставим в стороне экзотические (кабельные, xDSL и др.), а также дорогие модемы (радиомодемы, устройства с «тарел​ками» — Интернет из космоса) и будем рассматривать обыч​ные телефонные модемы. Особое внимание уделим модемам, адаптированным к отечественным условиям, что позволяет уверенно работать на не очень качественных линиях связи.
Что может модем:
Модемы позволяют удаленным компьютерам обменивать​ся между собой данными, используя как среду передачи информации разветвленную телефонную сеть. По этой сети цифровые сигналы не проходят, поэтому их надо на одном конце соответственным образом закодировать, а на другом - раскодировать. Этим и занимаются модемы, кодирование аналогового сигнала называется модуляцией, декодирование — демодуляцией; модем — МОдулятор-ДЕ-Модулятор.
Имея компьютер с модемом, и подключившись последним к телефонной розетке, пользователь может получить уда​ленный доступ, что позволит:
·  обмениваться файлами со своими знакомыми; 
· подключаться к тематическим электронным доскам объяв​лений (информационный сервер обычно бесплатный) и скачивать нужные файлы или свежие драйверы;
·   рассылать и принимать факсы;
·  участвовать в интереснейших конференциях сети Фидо (предварительно освоив программы для работы в этой сети и сдав своего рода экзамен у администратора ее узла);
· организовать автоответчик и разговаривать параллель​но с обменом данными (при условии, что модем осна​щен голосовыми функциям или может подключаться к звуковой карте);
·  обмениваться электронной почтой и использовать без​донные ресурсы Интернета (эти услуги платные и сто​ят недешево).
 Что все программы для организации удаленного доступа в сеть входят в состав Windows, так что ничего кро​ме модема приобретать не нужно. Исключение составляет лишь сеть Фидо, но программы для работы с ней можно по​лучить на электронных досках объявлений.
5.1 Внутренний и внешний модемы
Пользователь может выбирать между функционально рав​ноценными внутренними или внешними модемами. Рассмот​рим подробнее их особенности.
Внутренний модем

Представляет собой плату. Модемы (и звуковые карты) являлись последними устройствами, использующими шину ISA. Объясняется это тем, что поток данных невелик и в любом случае ограничивается пропускной способностью СОМ-порта: 128 Кбит/с, что значительно меньше исмми*ностей шины ISA. Однако шина ISA уходит в прошлое, и производители перевели свои модели на шину PCI (хотя ISA -версии до сих пор доступны).

Внешний модем
Внешние модемы размещаются в отдельном корпусе (обыч​но размером с портсигар). Как правил, они подключаются к СОМ-порту, имеют внешний блок питания, световые ин​дикаторы (LEDs) и регулятор громкости встроенного дина​мика.
Сравнительно недавно появившиеся [/SB-модемы обычно не имеют блока питания (питание подается шиной USB) и не имеют световых индикаторов (они выносятся на экран программно).

Заключение

Изучив данную тему, я пришла к выводу, что, приобретая ПК, важно учитывать не только сиюминутные потребности и возможности пользователя, но и перспективы решения новых задач, тенденции развития аппаратных и программных компонентов ПК и область использования.  

Потенциальному покупателю компьютера следует предварительно выстроить для себя некоторое древо целей для решения этой проблемы. Как правило, выделяют три основных направления предназначения ПК:

· профессиональная деятельность;

· сфера обучения;

· домашнее использование и развлечения.

Учитывая то, что, окончив институт, я стану экономистом-профессионалом в своей предметной области и буду использовать компьютерные средства на своем рабочем месте, рассмотрение проблемы выбора ПК с технико-технологических позиций начнем именно с этого направления.

Отличительной особенностью использования ПК, предназначенных для решения офисных экономических задач, является то, что возможности центрального процессора реализуются, как правило, не более чем на 10-30% его реальной возможности. В основном профессиональные офисные ПК ведут простой диалог с пользователем. Их предназначение – сделать работу экономиста на рабочем месте простой и удобной. Определив круг задач, решаемых компьютером, можно составить приблизительную конфигурацию компьютерной системы, которая соответствовала бы определенным требованиям.

Конфигурация офисной компьютерной системы может включать ПК с процессорами Pentium 4, Celeron, Duron с частотой 1,2-2,2 Г Гц; оперативной памятью 64-256 Мбайт; емкостью жесткого диска от 40 до 80 Гбайт. Для офисной работы хорошими считаются 15- и 17 – дюймовые мониторы, но с высокой степенью устойчивости изображения. Лучше использовать жидкокристаллический монитор, так как экономист основную часть своего рабочего времени проводит за компьютером, а LCD-монитор является более безопасным для зрения.

Для включения ПК в сеть необходима сетевая карта; для печати с компьютера – принтер. Лучше использовать лазерный принтер, так как у него наиболее высокая скорость печати. Для выхода во внешние сети понадобится модем. Наличие привода CD-ROM или DVD необходимо, так как он стандартизирует перенос и распространение данных.

ПРАКТИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ
Вариант 7

Тема: Кадры сотрудников.
· MS Excel.
Таблица № 1.

Исходная таблица

	№ п/п
	Фамилия, имя, отчество
	№ и серия паспорта
	Прописка
	Дата рождения
	Образование
	Подразделение
	Должность
	Оклад

	1
	Левшин Владимир Анатольевич
	0104 656813
	ул. Шевченко, 36
	20,07,1966
	ср. спец.
	АХЧ
	кладовщик
	5 000,00р.

	2
	Дружинин Василий Юрьевич
	0103 265974
	ул. Ломоносова, 29
	14,05,1958
	высш.
	врач
	лаборант
	8 000,00р.

	3
	Тузов Валерий Андреевич
	0104 365451
	ул.Смирнова, 144а
	25,10,1961
	высш.
	врач
	хирург
	9 000,00р.

	4
	Усова Анастасия Дмитревна
	0105 387569
	ул.Калинина, 64
	12,04,1980
	ср. спец.
	средний персонал
	медсестра
	4 500,00р.

	5
	Власова Антонина Григорьевна
	0104 268765
	ул.Мерзликина 96
	02,11,1942
	ср.
	младший персонал
	санитарка
	2 000,00р.

	6
	Волков Николай Михайлович
	0103 567877
	ул.Интернациональная,77
	01,08,1964
	высш.
	врач
	педиатр
	9 000,00р.

	7
	Соколова Мария Викторовна
	0103 357961
	ул. Пролетарская, 45
	25,06,1971
	ср. спец.
	АХЧ
	сестра хозяйка
	5 300,00р.

	8
	Домчева Елена Ивановна
	0104 768554
	ул.Профинтерна, 126
	12,01,1983
	ср.
	младший персонал
	санитарка
	2 000,00р.

	9
	Шелищ Анна Андреевна
	0103 453218
	ул. Деповская, 13
	18,12,1963
	высш.
	АХЧ
	экономист
	6 000,00р.

	10
	Островская Наталья Владимировна
	0103 459821
	ул. Чеглецова, 23
	24.11.1976
	высш.
	средний персонал
	массажист
	3 700,00р.

	11
	Гришанков Михаил Леонидович
	0105 364257
	ул. Островского, 230а
	03,10,1969
	высш.
	АХЧ
	бухгалтер
	6 500,00р.

	12
	Аксаков Анатолий Константинович
	0104 563286
	ул. Юрина 34
	12,03,1954
	высш.
	врач
	невропатолог
	8 600,00р.

	13
	Пескова Ольга Андреевна
	0105 359744
	пр. Ленина, 102а
	30,01,1970
	ср. спец.
	средний персонал
	медсестра
	4 500,00р.

	14
	Панина Валентина Павловна
	0103 689456
	ул. Смирнова, 23
	15,08,1973
	высш.
	АХЧ
	бухгалтер
	7 000,00р.


Таблица № 2
Таблица отсортированная по подразделению, а затем по образованию.

	№ п/п
	Фамилия, имя, отчество
	№ и серия паспорта
	Прописка
	Дата рождения
	Образование
	Подразделение
	Должность
	Оклад

	11
	Гришанков Михаил Леонидович
	0105 364257
	ул. Островского, 230а
	03,10,1969
	высш.
	АХЧ
	бухгалтер
	6 500,00р.

	14
	Панина Валентина Павловна
	0103 689456
	ул. Смирнова, 23
	15,08,1973
	высш.
	АХЧ
	бухгалтер
	7 000,00р.

	9
	Шелищ Анна Андреевна
	0103 453218
	ул. Деповская, 13
	18,12,1963
	высш.
	АХЧ
	экономист
	6 000,00р.

	1
	Левшин Владимир Анатольевич
	0104 656813
	ул. Шевченко, 36
	20,07,1966
	ср. спец.
	АХЧ
	кладовщик
	5 000,00р.

	7
	Соколова Мария Викторовна
	0103 357961
	ул. Пролетарская, 45
	25,06,1971
	ср. спец.
	АХЧ
	сестра хозяйка
	5 300,00р.

	12
	Аксаков Анатолий Константинович
	0104 563286
	ул. Юрина 34
	12,03,1954
	высш.
	врач
	невропатолог
	8 600,00р.

	6
	Волков Николай Михайлович
	0103 567877
	ул.Интернациональная,77
	01,08,1964
	высш.
	врач
	педиатр
	9 000,00р.

	2
	Дружинин Василий Юрьевич
	0103 265974
	ул. Ломоносова, 29
	14,05,1958
	высш.
	врач
	лаборант
	8 000,00р.

	3
	Тузов Валерий Андреевич
	0104 365451
	ул.Смирнова, 144а
	25,10,1961
	высш.
	врач
	хирург
	9 000,00р.

	5
	Власова Антонина Григорьевна
	0104 268765
	ул.Мерзликина 96
	02,11,1942
	ср.
	младший персонал
	санитарка
	2 000,00р.

	8
	Домчева Елена Ивановна
	0104 768554
	ул.Профинтерна, 126
	12,01,1983
	ср.
	младший персонал
	санитарка
	2 000,00р.

	10
	Островская Наталья Владимировна
	0103 459821
	ул. Чеглецова, 23
	24.11.1976
	высш.
	средний персонал
	массажист
	3 700,00р.

	13
	Пескова Ольга Андреевна
	0105 359744
	пр. Ленина, 102а
	30,01,1970
	ср. спец.
	средний персонал
	медсестра
	4 500,00р.

	4
	Усова Анастасия Дмитревна
	0105 387569
	ул.Калинина, 64
	12,04,1980
	ср. спец.
	средний персонал
	медсестра
	4 500,00р.


Таблица № 3
	№

п/п
	Фамилия, имя, отчество
	№ и серия паспорта
	Прописка
	Дата рождения
	Образование
	Подразделение
	Должность
	Оклад

	11
	Гришанков Михаил Леонидович
	0105 364257
	ул. Островского, 230а
	03,10,1969
	высш.
	АХЧ
	бухгалтер
	6 500,00р.

	1
	Левшин Владимир Анатольевич
	0104 656813
	ул. Шевченко, 36
	20,07,1966
	ср.спец.
	АХЧ
	кладовщик
	5 000,00р.

	14
	Панина Валентина Павловна
	0103 689456
	ул. Смирнова, 23
	15,08,1973
	высш.
	АХЧ
	бухгалтер
	7 000,00р.

	7
	Соколова Мария Викторовна
	0103 357961
	ул. Пролетарская, 45
	25,06,1971
	ср.спец.
	АХЧ
	сестра хозяйка
	5 300,00р.

	9
	Шелищ Анна Андреевна
	0103 453218
	ул. Деповская, 13
	18,12,1963
	высш.
	АХЧ
	экономист
	6 000,00р.

	
	
	
	
	
	
	АХЧ Кол-во значений
	5
	

	12
	Аксаков Анатолий Константинович
	0104 563286
	ул. Юрина 34
	12,03,1954
	высш.
	врач
	невропатолог
	8 600,00р.

	6
	Волков Николай Михайлович
	0103 567877
	ул.Интернациональная,77
	01,08,1964
	высш.
	врач
	педиатр
	9 000,00р.

	2
	Дружинин Василий Юрьевич
	0103 265974
	ул. Ломоносова, 29
	14,05,1958
	высш.
	врач
	лаборант
	8 000,00р.

	3
	Тузов Валерий Андреевич
	0104 365451
	ул.Смирнова, 144а
	25,10,1961
	высш.
	врач
	хирург
	9 000,00р.

	
	
	
	
	
	
	врач Кол-во значений
	4
	

	5
	Власова Антонина Григорьевна
	0104 268765
	ул.Мерзликина 96
	02,11,1942
	ср.
	младший персонал
	санитарка
	2 000,00р.

	8
	Домчева Елена Ивановна
	0104 768554
	ул.Профинтерна, 126
	12,01,1983
	ср.
	младший персонал
	санитарка
	2 000,00р.

	
	
	
	
	
	
	младший персонал Кол-во значений
	2
	

	10
	Островская Наталья Владимировна
	0103 459821
	ул. Чеглецова, 23
	24.11.1976
	высш.
	средний персонал
	массажист
	3 700,00р.

	13
	Пескова Ольга Андреевна
	0105 359744
	пр. Ленина, 102а
	30,01,1970
	ср.спец.
	средний персонал
	медсестра
	4 500,00р.

	4
	Усова Анастасия Дмитревна
	0105 387569
	ул.Калинина, 64
	12,04,1980
	ср.спец.
	средний персонал
	медсестра
	4 500,00р.

	
	
	
	
	
	
	средний персонал Кол-во значений
	3
	

	
	
	
	
	
	
	Общее количество
	14
	


Таблица с вычисленными итогами.

                    Таблица № 4

                           Сводная таблица.

	Кол-во значений по полю Подразделение
	

	Должность
	Всего

	бухгалтер
	2

	кладовщик
	1

	лаборант
	1

	массажист
	1

	медсестра
	2

	невропатолог
	1

	педиатр
	1

	санитарка
	2

	сестра хозяйка
	1

	хирург
	1

	экономист
	1

	Общий итог
	14


Таблица № 5

Результаты работы расширенного фильтра. Выбираем АХЧ с высшим образованием.

	Фамилия, имя, отчество
	№ и серия паспорта
	Прописка
	Дата рождения
	Образование
	Подразделение
	Должность
	Оклад

	Гришанков Михаил Леонидович
	0105 364257
	ул. Островского, 230а
	03,10,1969
	высш.
	АХЧ
	бухгалтер
	6 500,00р.

	Панина Валентина Павловна
	0103 689456
	ул. Смирнова, 23
	15,08,1973
	высш.
	АХЧ
	бухгалтер
	7 000,00р.

	Шелищ Анна Андреевна
	0103 453218
	ул. Деповская, 13
	18,12,1963
	высш.
	АХЧ
	экономист
	6 000,00р.


· СУБД MS Access.
Таблица № 6

Зададим свойства полей таблицы.

	Имя поля
	Тип данных
	Размер поля
	Значение по умолчанию
	Условие на значение
	Список значений (для поля со списком)

	Фамилия, имя, отчество
	Текстовый
	30
	
	Обязательное
	

	№ и серия паспорта
	Числовой
	15
	
	
	

	Прописка
	Текстовый
	25
	
	
	

	Дата рождения
	Дата
	10
	
	
	

	Образование
	Текстовый
	
	
	
	Ср.; Ср. спец.; Высш. 

	Подразделение
	Текстовый
	
	
	
	Врач; Средний персонал; Младший персонал; АХЧ

	Должность
	Текстовый
	15
	
	
	

	Оклад
	Денежный
	10
	
	
	


Таблица № 7

Таблица кадров сотрудников, сделана с помощью конструктора таблиц.
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Таблица № 8
Таблица формы ввода, сделана с помощью Мастера форм.
 
[image: image2.wmf] 


Таблица № 9

Запрос на выборку.
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Таблица № 10

В результате запроса получили Ф.И.О., должность и оклад людей, работающих в АХЧ с высшим образованием.
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Таблица № 11

Отчет с группировкой по должности, созданный с помощью Мастера отчетов.
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