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1. Введение

Выбранная тема достаточно актуальна в наше время. Интернет занимает огромное место в жизни современного человека. 

В данной курсовой работе я выбрала тему «Организация работы в сети Internet», т.к. для меня эта тема достаточно актуальна, ведь я много времени провожу во «всемирной паутине». И, готовя эту курсовую, хотела узнать что-нибудь новое о нём.
Перечень вопросов, которые раскрываются в теоретической части: введение (история развития Интернета), основные понятия сети Интернет (термины, используемые в курсовой работе), классификация основных услуг Интернет, характеристика компьютерной сети Интернет и заключение.

В практической части будут приведены: общая характеристика задачи, описание алгоритма решения (инфологическая модель решения задачи), обоснование выбора пакета прикладных программ, проектирование форм выходных документов и графическое представление данных по выбранной задаче, результаты выполнения контрольного примера в расчётно-формульном виде и инструкция пользователя.
Работа выполнена на AMD Athlon XP 2600+ /512 Mb RAM /GeForse 6600 /20Gb HDD/ DVD-RW/ 19“ TFT Samsung
Для выполнения работы использовались следующие программы:

1. Текстовый редактор «Microsoft Office World XP»

2. Табличный процессор «Microsoft Office Excel XP»

2. Организация работы в сети Internet
План:

2.1. Введение

2.2. Основные понятия сети Internet
2.3. Классификация основных услуг сети Internet
2.4. Характеристика сети Internet
2.5. Заключение

2.1. Введение
Интернет — это система сетей, в которых находятся компьютеры разных типов и с разным программным обеспечением.
Несколько компьютеров, связанных между собой, образуют локальную сеть, название которой со​держит слово «локальный», то есть местный, небольшой. Первоначально развивались сети с небольшим числом компьютеров, связанных между собой линиями связи, как правило телефонными. Тогда же по​явились небольшие системы, в которых имелись специальные кабели, при помощи которых передава​лась информация от одного компьютера к другому. Такие системы получили название локальных, то есть местных, так как обычно находились в одном месте, как правило в университетах, исследователь​ских центрах, затем на предприятиях. Существовала не одна компания, разрабатывавшая математиче​ское обеспечение для работы сетей компьютеров, для чего имелось несколько протоколов передачи дан​ных, которые определяют структуру работы. Именно это и стало препятствием, когда встал вопрос об образовании объединения нескольких сетей в одну.
Начало сети пошло из системы АRРАNЕТ (название образовано от АRРА — Advanced Research Projects Administration — Управление передовыми исследовательскими проектами — и слова NЕТ — сеть). Организация АКРА, входившая в состав Министерства обороны США, получила заказ на разра​ботку сети компьютеров, которая могла бы в случае ликвидации связи между несколькими компьютера​ми тем не менее продолжать работать. Поэтому в разработанной сети не было одного управляющего компьютера, а создавалась такая сеть, где узлы были равноправны друг с другом. АRРАNЕТ, разработанная в 1969 году, состояла из четырехузловых компьютеров, в 1971 году она уже имела 15 узлов, в 1972 году — 37. Поначалу эта система использовалась для координации работы исследователей, однако вскоре стала использоваться и для передачи личных сообщений. Первым протоколом служил NCP (Network Control Protocol — протокол сетевого управления), в 1974 году появился протокол ТСР/IР (Transmission Control Protocol/Internet Protocol — протокол управления передачи данных/протокол Интернет). Протокол ТСР/IР разбивал сообщения на пакеты, а IР позволял устанавливать адресацию, при помощи которой сообщения передавались до пункта назначения, где производилось соединение пакетов в исходный текст. К 1983 году от протокола NСР официально отказались.
В 1982 году появились сети компьютеров в Европе для научно-иссле​довательских и учебных институтов, в 1984 году в Японии — JUNET и в Великобритании — JANET. Шло увеличение скорости передачи между узловыми компьютерами — от скорости 56 Кбит/сек, 44,7 Мбит/сек в 1991 году до 155 Мбит/сек в 1995 году, и она продолжает расти. В 1992 году число пользователей превысило миллион, в 1993 году была выпущена первая версия программы Мosaic для работы с World Wide Web, на основе которой появились Microsoft Ехр1огег и Netscape. С начала 90-х годов к сети стали подключаться коммерческие организации, что привело к бурному ее развитию.
2.2  Основные понятия сети Internet
Интернет - глобальная информационная сеть, части которой логически взаимосвязаны друг с другом посредством единого адресного пространства, основанного на протоколе TCP/IP.[2]
Информация – сведения об окружающем мире и происходящих в нём процессах, воспринимаемые человеком или специальными устройствами и являющиеся объектом хранения, переработки и передач.[2]
WWW (World Wide Web) – самая распространенная часть в интернет, при помощи которой можно находить интересующую вас информацию, размещенную на миллионах компьютерах. Одним щелчком мышки можно быстро получить на экране новую страницу, которая физически находится совсем в другом месте.[3]
HTTP (HyperText Transfer Protocol - протокол передачи гипертекста) -применяется для обмена информацией между серверами WWW (World Wide Web – всемирная паутина) и программами просмотра гипертекстовых страниц – браузерами WWW. Допускает передачу широкого спектра разнообразной информации – текстовой, графической, аудио и видео. В настоящее время находится в стадии непрерывного совершенствования.[1]
Сервер - это компьютер, подключенный к сети, который способен оказывать некоторые услуги другим, подсоединенным к нему компьютерам.[1]
2.3 Классификация основных услуг сети Internet.
Общая схема классификации услуг сети Internet приведена на рис. 1.
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2.4 Характеристика сети Internet.
Telnet (удаленный доступ) – работа на удаленном компьютере в режиме, когда ваш компьютер эмулирует терминал удаленного компьютера, т.е. Вы можете делать все то же (или почти все), что можно делать с обычного терминала машины, с которой Вы установили сеанс удаленного доступа. 

Электронная почта по своим принципам мало отличается от простой почты, однако передается не обычное письмо, к которому мы привыкли, а его электронный аналог. То есть пересылается не лист бумаги в конверте, а последовательность цифровых символов, которые на экране дисплея имеют вид текста или рисунка. Помимо текста письма, отправляется и аналог конверта, то есть заголовок письма, который содержит адрес отправителя и адрес, по которому письмо должно прийти.

FTP – один из самых распространенных протоколов передачи файлов по INTERNET. В начале это была терминальная программа с командной строкой, то сейчас многие FTP- клиенты могут похвалиться удобным интерфейсом и кучей дополнительных возможностей таких как: поддержка докачки, поддержка ННТР список очередей.

GOPHER - это распределенная служба доставки документов. Он позволяет пользователям запрашивать, искать и получать информацию, находящуюся в различных местах. Информация предъявляется пользователю в виде серий вложенных меню. Несмотря на то, что отдельные файлы или даже целые опции меню могут находиться в различных местах, для пользователя все выглядит, как если бы это находилось в одном месте.

World Wide Web. Это самая распространенная часть в Интернет, при помощи которой можно находить интересующую вас информацию, размещенную на миллионах компьютерах. Одним щелчком кнопки можно быстро получить на экране новую страницу, которая физически находится совсем в другом месте.
USENET – это сеть информационных серверов. В Usenet порядка 200.000 конференций (это каталог, куда стекаются сообщения на определенную тему), практически на любую тему отведена своя собственная группа. Сервера постоянно обмениваются между собой информацией, в результате происходит естественно обновление новостей. 
IRC (Internet relay chat) - это связка крупных сетей (Efnet, Dalnet, Undernet и др.), в каждой из которых сотни chat’ов и десятки тысяч пользователей. Официальный отсчет истории IRC ведется с 1988 года. Именно тогда финский студент Джако, некоторое время, поговорив на многолинейных BBS’ках, задался целью создать нечто похожее, но более глобального масштаба. Тогда и появилась первая сетка IRC – Efnet.

ICQ. Эта служба – одна из нескольких существующих в Интернете служб для мгновенного обмена сообщениями. Если два человека подключены к Интернету одновременно, то им почти ничего не мешает общаться друг с другом напрямую. Единственная проблема – знание сетевого IP-адреса человека, подключённого в данный момент к Интернету. Название службы ICQ является акронимом выражения I seek you с- я ищу тебя. Для пользования этой службой надо зарегистрироваться на её центральном сервере (http://www.icq.com) и получить персональный идентификационный номер UIN (Universal Internet Number). Данный номер можно сообщить партнёрам по контактам. Зная номер UIN партнёра, но не зная его текущий IP-адрес, можно через центральный сервер службы отправить ему сообщение с предложением установить соединение.

2.5 Заключение
Это далеко не всё, что можно рассказать об Internet, но всё же достаточно для формирования первоначального взгляда. Объяснять можно много, но лучше всё же один раз попробовать самому, чем сто раз услышать, как это здорово.
В последние годы Internet претерпевает большой подъем как в мире, так и в нашей стране. Все больше функций в сфере информации выполняет он в жизни человека. Электронный адрес занял прочное место на визитках фирм.
Возможности Internet настолько широки, насколько у человека только может хватить фантазии. Сетевая технология уже серьезно зарекомендовала себя в качестве наилучшего источника информации на западе и стремительно развивается в станах бывшего Советского Союза. Например в России в минувшем году Internet получила развитие в 400% , на Украине — только 300%. На сегодняшний день в нашей стране зарегистрировано более 1000000 пользователей и это число постоянно растет. По мнению и глубокому убеждению генерального директора компании Microsoft Била Гейтса мировое сообщество на подходя к концу 20 столетия, стремительно движется к неизбежному перерождению в сетевое, уже через 5-10 лет. Поэтому особо важно именно сегодня обратить свое внимание к данной технологической перспективе, и постараться сделать все возможное для интеграции Internet в сферу образования.
Пока internet остается самым быстрым и доступным поставщиком информации, предоставляя быструю связь между людьми на расстоянии многих тысяч километров

Internet – постоянно развивающаяся сеть, у которой ещё всё впереди, будем надеяться, что наша страна не отстанет от прогресса и достойно встретит XXI век.
3 Практическая часть
План:
3.1 Общая характеристика задачи

3.2 Описание алгоритма решения задачи 
3.3 Выбор пакета прикладных программ

3.4 Проектирование форм выходных документов и графическое представление данных по выбранной задаче
3.5 Результат выполнения контрольного примера в расчетно-формульном виде

3.6 Инструкция пользователя

3.1 Общая характеристика задачи
1. Наименование задачи: Расчет показателей дохода и расхода.
2. Условие задачи: Используя ППП за ПК, необходимо определить за каждый период и представить в таблице:

- совокупный доход и расход

- прибыль

- абсолютное и относительное изменение исчисленных показателей.

Введите текущее значение даты между таблицей и ее названием. По данным таблицы постройте гистограмму с заголовком, названием осей координат и легандой.

3. Цель: автоматизировать расчет показателей.

Место решения: экономист на предприятии.
Имеются данные о доходах и расходах учреждения в тыс. рублей (таб.1)
	№

п/п
	Показатель
	Период

	
	
	Предыдущий
	Текущий

	1
	Доходы от процента по кредитам
	3500
	4000

	2
	Операции и разные доходы
	9500
	10200

	3
	Расходы по основной деятельности
	6200
	5400

	4
	Отчисления на социальную защиту
	420
	470

	5
	Амортизационные отчисления
	1020
	1350


Таб.1 Таблица данных о доходах и расходах учреждения.
3.2 Описание алгоритма решения задачи
Алгоритм решения задачи представлен в виде инфологической модели (рис.1). Для этого используются условные обозначения (табл.2)
Таблица 2
Условные обозначения

	Условное обозначение
	Наименование реквизита

	ДПКПМ
	Доходы от процента по кредитам предыдущий месяц

	ДПКТМ
	Доходы от процента по кредитам текущий месяц

	ОРДПМ
	Операции и разные доходы предыдущий месяц

	ОРДТМ
	Операции и разные доходы текущий месяц

	РОДПМ
	Расходы по основной деятельности предыдущий месяц

	РОДТМ
	Расходы по основной деятельности текущий месяц

	ОСЗПМ
	Отчисления на социальную защиту предыдущий месяц

	ОСЗТМ
	Отчисления на социальную защиту текущий месяц

	АОПМ
	Амортизационные отчисления предыдущий месяц

	АОТМ
	Амортизационные отчисления текущий месяц

	СДПМ
	Совокупный доход предыдущий месяц

	СДТМ
	Совокупный доход текущий месяц

	СРПМ
	Совокупный расход предыдущий месяц

	СРТМ
	Совокупный расход текущий месяц

	ППМ
	Прибыль предыдущий месяц

	ПТМ
	Прибыль текущий месяц

	АИСД
	Абсолютное изменение совокупного дохода

	АИСР
	Абсолютное изменение совокупного расхода

	АИП
	Абсолютное изменение прибыли

	ОИСД
	Относительное изменение совокупного дохода 

	ОИСР
	Относительное изменение совокупного расхода

	АИП
	Относительное изменение прибыли



Рис. 2 Инфологическая модель
3.3 Выбор пакета прикладных программ для решения задачи

Для решения поставленной задачи необходим пакет электронных таблиц. Табличный процессор Exsel фирмы Microsoft является прекрасным средством для этого, т.к. предназначен для ввода, хранения, обработки и выдачи больших объемов данных в виде, удобном для анализа и восприятия информации.

Основной программой является вычислительный модуль, с помощью которого выполняется обработка текстовых и числовых данных. Exsel обладает следующими полезными функциями – контроль допустимости вводимых значений, обнаружение и исправление наиболее распространенных ошибок, вычисление полей в свободных таблицах и другие.

Удобная панель формул и возможность уменьшить диалоговое окно до раздела поля ввода существенно упрощают ввод и редактирование формул. Имеются возможности для создания презентационной графики, для чего используется модуль диаграмм, который позволяет на основе числовых значений, обработанных с помощью вычислительного модуля, строить диаграммы различных типов. Появились новые типы диаграмм. Теперь рядом с диаграммой можно расположить и таблицу с исходными данными. Немаловажным является то, что стал возможным предварительный просмотр диаграммы на любом этапе ее создания.
В Excel можно создавать макросы и приложения с помощью Visual Basic for Applications (VBA). Язык Visual Basic for Applications теперь доступен во всех программах пакета, что позволяет на его основе более гибкие приложения. Одно из главных достоинств этого языка заключается в том, что созданные средствами Excel VBA - макросы можно без особых проблем использовать в других программах фирмы Microsoft.
Анализируя все перечисленные достоинства, очевидно, что наш выбор - Microsoft Excel, в качестве табличного процессора является верным.

3.4 Проектирование форм выходных документов и графическое представление данных
Таблица с исходными данными представлена в приложении 1.
Таблица в режиме формул представлена в приложении 2.

Таблица в обычном режиме представлена в приложении 3.

  Диаграмма по данным задачи приведена в приложении 4.

Структура шаблона страниц приведена  в приложении 5.
3.5 Результат выполнения контрольного примера в расчетно-формульном виде

Зная доходы от процента по кредитам, сумму операций и разных доходов, находим совокупный доход предыдущего месяца и текущего месяца:
СДПМ=ДПКПМ+ОРДПМ=3500+9500=13000

СДТМ=ДПКТМ+ОРДТМ=4000+10200=14200

Зная расходы по основной деятельности, отчисления на социальную защиту и амортизационные отчисления, находим совокупный расход предыдущего месяца и текущего месяца:

СРПМ=РОДПМ+ОСЗПМ+АОПМ=6200+420+1020=7640

СРТМ=РОДТМ+ОСЗТМ+АОТМ=5400+470+1350=7220
Зная совокупный доход и совокупный расход, находим прибыль предыдущего месяца и прибыль текущего месяца:
ППМ=СДПМ-СРПМ=13000-7640=5360

ПТМ=СДТМ-СРТМ=14200-7220=6980

Абсолютное изменение совокупного дохода, совокупного расхода и прибыли, находится путем вычитания показателя предыдущего месяца из соответствующего показателя текущего месяца:
АИСД=СДТМ-СДПМ=14200-13000=1200

АИСР=СРТМ-СРПМ=7220-7640=-420

АИП=ПТМ-ППМ=6980-5360=1620

Относительное изменение совокупного дохода, совокупного расхода и прибыли, равно отношению абсолютного изменения этих величин к их показателям за предыдущий месяц умноженное на 100 процентов:

ОИСД=АИСД/СДПМ*100=1200/13000*100=9,2%
ОИСР=АИРС/СРПМ*100=-420/7640*100=-5,5%

ОИП=АИП/ППМ*100=1620/5360*100=30,2%

3.6 Инструкция пользователя

Для работы с созданной электронной таблицей необходимо выполнить следующую последовательность действий:
Включить ПК.

Загрузив операционную систему запустить ППП MS Exsel (меню «Пуск» - Программы – MS Exsel).

Открыть файл с разработанной электронной таблицей КР.xls.
При измении исходных данных: доходы от процента по кредитам, операции и разные доходы, расходы по основной деятельности, отчисления на социальную защиту и амортизационные отчисления за предыдущий и текущий месяцы, автоматически пересчитывается совокупный доход и расход, прибыль и их абсолютные и относительные изменения.
По полученным результатам автоматически изменяются созданные диаграммы.
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Приложение 1
Таблица с исходными данными

	Таблица1 Исходные данные
	

	
	
	
	

	№
п/п
	Показатель
	Период

	
	
	Предыдущий
	Текущий

	1
	Доходы от процента по кредитам
	3500
	4000

	2
	Операции и разные доходы
	9500
	10200

	3
	Расходы по основной деятельности
	6200
	5400

	4
	Отчисления на социальную защиту
	420
	470

	5
	Амортизационные отчисления
	1020
	1350


	Таблица 2 Решение
	
	
	
	

	№
п/п
	Показатель
	Предыдущий
месяц, т.р.
	Текущий
месяц, т.р.
	Абсолютное изменение, т.р.
	Относительное изменение, %

	1
	Совокупный доход
	 
	 
	 
	 

	2
	Совокупный расход
	 
	 
	 
	 

	3
	Прибыль
	 
	 
	 
	 


Приложение 2
Таблицы в режиме формул
	
	A
	B
	C
	D
	E
	F

	1
	Таблица1 Исходные данные
	
	
	

	2
	=Сегодня()
	
	

	3
	№
п/п
	Показатель
	Период
	
	

	4
	
	
	Предыдущий
	Текущий
	
	

	5
	1
	Доходы от процента по кредитам
	3500
	4000
	
	

	6
	2
	Операции и разные доходы
	9500
	10200
	
	

	7
	3
	Расходы по основной деятельности
	6200
	5400
	
	

	8
	4
	Отчисления на социальную защиту
	420
	470
	
	

	9
	5
	Амортизационные отчисления
	1020
	1350
	
	

	10
	
	
	
	
	
	

	11
	
	Таблица 2 Решение
	
	
	
	

	12
	№
п/п
	Показатель
	Предыдущий
месяц, т.р.
	Текущий
месяц, т.р.
	Абсолютное изменение, т.р.
	Относительное изменение, %

	13
	1
	Совокупный доход
	=C5+C6
	=D5+D6
	=D13-C13
	=E13/C13*100

	14
	2
	Совокупный расход
	=C7+C8+C9
	=D7+D8+D9
	=D14-C14
	=E14/C14*100

	15
	3
	Прибыль
	=C13-C14
	=D13-D14
	=D15-C15
	=E15/C15*100


Приложение 3 

Таблицы в обычном режиме
	Таблица1 Исходные данные
	

	27.04.2007

	№
п/п
	Показатель
	Период

	
	
	Предыдущий
	Текущий

	1
	Доходы от процента по кредитам
	3500
	4000

	2
	Операции и разные доходы
	9500
	10200

	3
	Расходы по основной деятельности
	6200
	5400

	4
	Отчисления на социальную защиту
	420
	470

	5
	Амортизационные отчисления
	1020
	1350


	Таблица 2 Решение
	
	
	
	

	№
п/п
	Показатель
	Предыдущий
месяц, т.р.
	Текущий
месяц, т.р.
	Абсолютное изменение, т.р.
	Относительное изменение, %

	1
	Совокупный доход
	13000
	14200
	1200
	9,2

	2
	Совокупный расход
	7640
	7220
	-420
	-5,5

	3
	Прибыль
	5360
	6980
	1620
	30,2


Приложение 4
Диаграмма «Динамика изменения совокупного дохода, расхода и прибыли»

Приложение 5

Структура шаблона таблиц
	Колонка

электронной таблицы
	Наименование

(реквизит)
	Тип данных
	Формат данных

	
	
	
	длина
	точность

	A
	№ п/п
	Числовой
	1
	

	B
	Показатель
	текстовый
	29
	

	C
	Период  предыдущий
	Числовой
	5
	

	D
	Период текущий
	Числовой
	5
	

	E
	Абсолютное изменение
	Числовой
	4
	

	F
	Относительное изменение
	Числовой
	4
	1
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Приложение 3

		

				Таблица1 Исходные данные

				№
п/п		Показатель		Период

								Предыдущий		Текущий

				1		Доходы от процента по кредитам		3500		4000

				2		Операции и разные доходы		9500		10200

				3		Расходы по основной деятельности		6200		5400

				4		Отчисления на социальную защиту		420		470

				5		Амортизационные отчисления		1020		1350

						Таблица 2 Решение

				№
п/п		Показатель		Предыдущий
месяц, т.р.		Текущий
месяц, т.р.		Абсолютное изменение, т.р.		Относительное изменение, %

				1		Совокупный доход		13000		14200		1200		9.2

				2		Совокупный расход		7640		7220		-420		-5.5

				3		Прибыль		5360		6980		1620		30.2
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Приложение 2

		

				Таблица1 Исходные данные

				№
п/п		Показатель		Период

								Предыдущий		Текущий

				1		Доходы от процента по кредитам		3500		4000

				2		Операции и разные доходы		9500		10200

				3		Расходы по основной деятельности		6200		5400

				4		Отчисления на социальную защиту		420		470

				5		Амортизационные отчисления		1020		1350

						Таблица 2 Решение

				№
п/п		Показатель		Предыдущий
месяц, т.р.		Текущий
месяц, т.р.		Абсолютное изменение, т.р.		Относительное изменение, %

				1		Совокупный доход		D5+D6		E5+E6		E13-D13		F13/D13*100

				2		Совокупный расход		D7+D8+D9		E7+E8+E9		E14-D14		F14/D14*100

				3		Прибыль		D13-D14		E13-E14		E15-D15		F15/D15*100
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				Таблица1 Исходные данные

				№
п/п		Показатель		Период

								Предыдущий		Текущий

				1		Доходы от процента по кредитам		3500		4000

				2		Операции и разные доходы		9500		10200

				3		Расходы по основной деятельности		6200		5400

				4		Отчисления на социальную защиту		420		470

				5		Амортизационные отчисления		1020		1350

						Таблица 2 Решение

				№
п/п		Показатель		Предыдущий
месяц, т.р.		Текущий
месяц, т.р.		Абсолютное изменение, т.р.		Относительное изменение, %

				1		Совокупный доход

				2		Совокупный расход

				3		Прибыль






