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2. Логічні-схеми
Функціонування підсистеми управління персоналом на підприємстві


Категорії промислово-виробничого персоналу підприємства
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Складові процесу оцінки персоналу
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Характеристика продуктивності праці
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Вплив продуктивності праці на ефективність господарсько-фінансової діяльності підприємства
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трудовий





передбачає визначення виробітку шляхом ділення обсягу продукції, представленої в затратах робочого часу в нормо-годинах, на кількість працівників





передбачає визначення виробітку шляхом ділення обсягу виробленої продукції в грошовому вираженні до затрат часу, вираженого в середньообліковій чисельності працівників, або відпрацьованій ним кількості людино-днів, людино-годин





передбачає визначення виробітку шляхом ділення обсягу виробленої продукції в натуральних одиницях на кількість затраченого часу в нормо-годинах





Методи визначення виробітку





вартісний





натуральний





підвищення рентабельності господарської діяльності і трудових ресурсів





зниження собівартості продукції





збільшення обсягів вироб-ництва та реалізації продукції





зростання рівня використання виробничої потужності





підвищення ефективності використання ресурсів





підвищення конкуренто-спроможності на ринку 





зниження рентабельності господарської діяльності , трудових ресурсів





підвищення собівартості продукції





втрата обсягів виробництва і реалізації продукції





зниження рівня використання виробничої потужності





зниження ефективності використання ресурсів





втрата позицій на ринку





Зниження продуктивності праці





Підвищення продуктивності праці





НАСЛІДКИ





Чинники підвищення продуктивності праці





Зовнішні





Внутрішні





Стан науково-технічного прогресу





Рівень освіти та кваліфікація робітників





Зміна рівня цін і рівня інфляції





Рівень конкуренції





Технологічні





Організаційні умови виробництва





Рівень кооперації, спеціалізації тощо





Економічні





Прогресивність норм виробітку, форми оптимізації використання робочого часу





Резерви підвищення продуктивності праці





Поточні резерви можуть бути реалізовані в найближчий час і не потребують значних одноразових витрат





За часом використання





Перспективні резерви потребують перебудови виробництва, впровадження новітніх технологій, додаткових капітальних вкладень, значних строків здійснення робіт





За сферами виникнення





Загальнодержавні





Регіональні резерви





Міжгалузеві резерви





Галузеві резерви





Внутрішньовиробничі





Зниження трудомісткості продукції





Поліпшення використання робочого часу





Трудомісткість


Затрати праці


Результати праці





Виробіток


Результат праці


Затрати праці





Продуктивність праці





Визначається:


1. Кількістю продукції, що вироблена в одиницю робочого часу.


2. витратами праці на одиницю продукції, що виготовлена.





Характеризує ефективність праці в процесі виробництва продукції.


Показує здатність працівника випускати визначену кількість продукції за одиницю часу





прямий показник





обернений показник





Трудомісткість





Планова





Фактична





Нормативна





Умови праці: виконання умов психофізіології, ергономі�ки та технічної естетики праці; охорона праці і техніка безпеки; охорона довкілля








показує фактичні витрати робочого часу





визначається на основі показників нормативної трудомісткості





являє собою суму витрат робочого часу окремого робітника чи бригади  на виготовлення одиниці продукції або виконання комплексу робіт





Трудові відносини: аналіз і регулювання групових та осо�бистих взаємовідносин; відносин керівництва; управлін�ня конфліктними ситуаціями; соціально-психологічна діа�гностика; взаємодія керівників із профспілками








Оформлення та облік кадрів: оформлення та облік при�ймання, звільнення і переведення; інформаційне забезпе�чення; професійна орієнтація; забезпечення зайнятості








Маркетинг, прогнозування і планування персоналу:


розробка стратегії управління персоналом; аналіз ринку праці; прогнозування потреби; зв'язок із зовніш�німи джерелами забезпечення; оцінка персоналу








Розвиток трудового потенціалу: техніко-економічне забезпечення; підвищення кваліфікації; робота з кадро�вим резервом; планування ділової кар'єри; адаптація нових працівників








Стимулювання праці: нормування й тарифікація праці;


розробка системи оплати та морального заохочення праці; застосування форм участі в прибутку та капіталі; управління трудовою мотивацією








Надання юридичних послуг: вирішення правових пи�тань трудових відносин; правове регулювання госпо�дарської діяльності; узгодження розпорядчих докумен�тів з управління персоналом








Створення необхідної соціальної інфраструктури:


організація громадського харчування; управління житлово-побутовим обслуговуванням; забезпечення належних умов охорони здоров'я та відпочинку тощо








Вибір і застосування організаційних структур управлін�ня: аналіз існуючої і проектування найбільш придатної для даного підприємства оргструктури управління; розробка штатного розпису (формуляру)








Підсистеми управління персоналом





1. місце оцінки


2. суб’єкти оцінки


3. порядок і періодичність оцінки


4. використання технічних засобів








Зміст оцінки





Процедура оцінки





Процес оцінки персоналу





Методи оцінки





1. Оцінка особистих якостей:


об’єкт 


критерій





2. Оцінка праці:


вимірювання та оцінка витрат праці в часі


оцінка складності праці та змісту роботи





3. Оцінка результатів праці:


безпосередні результати


побічні результати





1. Виявлення елементів (показників):


програма збирання даних 


методи збирання даних


методи обробки та оформлення інформації.


2. Вимірювання елементів:


натуральні  і вартісні показники


умовні вимірники (бали коефіцієнти)


інші вимірники (характеристики, порівняння з ідеальним чи нормативним об’єктом)








Промислово-виробничий персонал




















Допоміжні





Основні





Робітники





Робітники





Керівники





Спеціалісти





Службовці
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