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Основи менеджменту

11.
Без яких з перерахованих підрозділів не можливе існування виробничого підприємства?

б) відділу головного технолога
3.
Вказати які з визначень мають відношення до терміну “управління”:

б) управління діяльністю людей, об’єднаних у групи
5.
Внутрішнє середовище організації характеризується факторами:

б) місія, технологія, структура
9.
Визначити, які з конкретних функцій відносяться до загальної функції “організація”:

б) оперативне управління
27. Визначити, які з конкретних функцій відносяться до загальної функції “планування”:

г) стратегічне планування
12.
До складу організаційної структури управління входять:

в) взаємне розміщення, зв’язки, повноваження і відповідальність кожної ланки в межах виконання загальних і спеціальних функцій управління
18.
До основних методів управління відносяться:

а) економічні
19.
До методів управління внутрішньо-груповими процесами та явищами відносяться:

а) соціальна профілактика
26. До переваг лінійної структури управління необхідно віднести:

г) відносну простоту реалізації функцій управління
10.
Заступнику директора з маркетингу підпорядковано відділи:

а) відділ маркетингових досліджень
28. Заступнику директора з кадрових питань підпорядковано відділи:

г) відділ перепідготовки та підвищення кваліфікації кадрів
15.
Інформація це:

в) сукупність повідомлень, які відображають конкретний бік явища, події
7.
Культура організації містить:

б) систему цінностей, яку поділяють усі працівники
16.
Комунікації виникають між:

а) між працівниками організації
20.
Контроль ( це:

а) процес реалізації стратегії

б) структурний підрозділ організації

в) конкретна функція менеджменту

г) діяльність направлена на забезпечення виконання поставлених цілей
29. Класифікація інформації за повнотою охоплення включає в себе інформацію:

б) часткову
1.
Менеджмент базується на таких науках як:

в) психологія
2.
Менеджмент - це:

в) спосіб і манера спілкування з людьми
4.
Місія організації визначає:

а) образ організації та її імідж
22.
Операційна система складається з:

а) переробної підсистеми
13.
Планування діяльності ( це:

б) відокремлений вид управлінської діяльності, який визначає перспективу і майбутній стан організації
21.
Поняття “рішення” означає:

в) результат вибору найкращого варіанту дій
23.
Перевагами децентралізації управління є:

г) швидкість прийняття рішень та розподіл прав
8.
Слово функція в перекладі з латинської означає:

б) “виконання”
17.
Усунути перепони, які виникають на шляху організаційних комунікацій можна шляхом:

б) поліпшення виконання функцій менеджменту
25. Формальна організація - це:

в) групи людей, діяльність яких свідомо планується, організується, мотивується з метою досягнення певної цілі
6.
Цілі визначають:

б) вид діяльності
14.
Цілі виконують такі функції:

г) визначають концепцію розвитку організації
24. Які із зазначених тверджень є хибними ?

г) професійний підхід передбачає розгляд управління як сукупність безперервних взаємопов’язаних дій


