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Маркетингові дослідження





Служба якості








Персонал, обладнання





Проектування і розробка продукції





Інформація про задоволеність або незадоволеність споживача продукцією, стандарти ISO





Інформація щодо вимог споживачів





Дані щодо розробки проекту









