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Аналізувати


дані





Стандарти ISO, нормативна база України





Керівники відділів даного підприємства








Інформація про причини поломки








Внутрішній аудит





Дані








Оцінка вимог споживачів





Аудиторський висновок








Проаналізовані дані процесу 





Інформація про вимоги споживачів









