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Аннотация

В данной магистерской квалификационной работе рассмотрена проблема инновационных подходов к усовершенствованию маркетинговой деятельности Общества с ограниченной ответственностью „Cвитязь”.

В первом разделе работы проведен обзор и анализ литературных источников, обобщенно подходы к организации маркетинга на предприятии в современных условиях, показана роль рекламы как наиболее эффективного инструмента коммуникационной политики предприятия.

В втором разделе осуществлена общая оценка производственно-финансовой деятельности ТзОВ «Свитязь», проведен анализ маркетинговой деятельности организации. 

В третьем разделе предложены такие проектные мероприятия по усовершенствованию маркетинговой деятельности предприятия: реструктуризация организационной структуры предприятия и создание отдела маркетинга; внедрение принципа работы „проектная группа”; создание „контакт-центра”. А также предложены инновационные пути усовершенствования рекламной деятельности организации с использованием всемирной компьютерной сети Интернет.

