----1. Маркетинг виник:

в) на початку ХХ ст. в США.

----2. Двоєдиною метою сучасного маркетингу є:

б) задоволення потреб споживачів і забезпечення прибутку фірми;

----3. Ринковим орієнтиром товарної концепції маркетингу є:

а) вивчення споживчих запитів;

б) створення ефективної системи збуту;

в) вивчення попиту споживачів.

----4. Ринковим орієнтиром соціально-етичного маркетингу є:

б) вивчення і задоволення потреб та запитів суспільства;

----5. Ринковий попит – це:

в) готовність споживачів придбати товар за конкретною ціною.

----6. Попит на товари, яких немає на ринку, називається:

в) креативним.

----7. Латентний – це попит, який:

а) зароджується;

----8. Основними особливостями послуги є:
в) як “а” та “б”.

----9. Товар з погляду маркетингу – це:

б) продукт праці, призначений для продажу;

----10. Ринок покупців – це ситуація, коли:

а) пропозиція перевищує попит;

----11. Цільовий ринок підприємства – це ринок:

в) потреби і запити якого відповідають можливостям підприємства щодо їх задоволення.

----12. Конверсійний маркетинг – це система дій за умов:

а) негативного попиту;

----13. Демаркетинг – це система дій за умов:

а) надмірного попиту;
----14. Нераціональному попиту відповідає:

б) протидіючий маркетинг;

----15. Маркетингова суміш – це:

в) продукт, розподіл, просування, ціна.

----16. Предметом маркетингових досліджень є:

а) конкретна маркетингова проблема;

----17. Найціннішою для маркетингових досліджень є інформація:

а) первинна;

----18. Для визначення реальної місткості ринку використовують формулу:

б) Qp=P+R-E+F+Д(-М)-Е0+F0;

----19. Що розраховують за формулою Q=
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а) потенційну місткість ринку;

----20. Конкуренція між різними товарами, які задовольняють ту саму потребу, називається:

б) функціонально;
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