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Вступ
Темою магістерської роботи є розробка ділової стратегії і управління її реалізацією при створенні гірськолижного комплексу.

Ділова стратегія (бізнес-стратегія) – розробляється у вигляді бізнес-плану. Метою ділової стратегії, яка відображається в бізнес-плані є показ того, як підприємство буде поводитися  на конкретному товарному ринку, кому і за якими цінами буде продавати свою продукцію, як буде її рекламувати і як буде домагатись в конкурентній боротьбі перемоги

У роботі  вивчається процес та послідовність розробки ділової стратегії підприємства. Складанню бізнес-плану передує визначення цілей власного бізнесу загалом і бізнес-плану зокрема. При цьому визначаються ділові загальні й особисті цілі, що є основою оцінки успішного бізнесу як особистого успіху підприємця. За рахунок чітко визначених кінцевих цілей розробленого бізнес-плану вся справа бізнесу набуває цілеспрямованості, що дозволяє спрямувати енергію визначаються цілі створення гірськолижного комплексу.
Частиною роботи є визначення основних технологічних та будівельних рішень канатно-крісельної дороги та буксирувальних витягів, терміни будівництва, їх вартість. Після цього розраховуємо техніко-економічні показники.

Ретельне вивчення конкурентної боротьби, визначення її джерел та оцінка ступеня впливу конкурентних сил є одним із важливих кроків у просуванні бізнесу. Цей крок є особливо важливий , бо важко розробити повноцінну стратегію без глибокого розуміння характеру конкуренції в галузі. 

Аналіз ринкового середовища та потенціалу підприємства доводить, що для досягнення мети проекту необхідно постійно змінювати стратегію діяльності, максимально використовуючи наявні та формуючи додаткові конкурентні переваги, тому ця частина бізнес-плану є важливою для розробки ділової стратегії.

Вибір оптимальної структури управління є важливим питанням , від успішного вирішення якого залежить ефективність виробництва і соціально-психологічний клімат у трудовому колективі 

Фінансовий план є ключовим розділом бізнес-плану. головна мета фінансового плану – узагальнити основні положення всіх попередніх розділів бізнес-плану, зводячи їх в одне ціле у вартісній формі, та обґрунтувати доцільність реалізації даного підприємницького проекту з економічного погляду.

Фінансовий план повинен містити такі основні розділи: прогноз доходів та витрат; прогноз прибутків і збитків.

Фінансовий план має стати керівним документом, в якому треба чітко визначити, звідки, коли та як залучатиметься та витрачатиметься відповідний капітал.

Розділ 1
Цілі та завдання ділової стратегії діяльності підприємства
1.1. Процес і послідовність розробки ділової стратегії фірми

Сутність процесу стратегічного планування зводиться до розроблення стратегії організації і за своїм змістом є підсистемою стратегічного менеджменту.
Загалом процес планування і реалізації стратегії організації є замкненим циклом з прямими і зворотними зв’язками. Стадії впровадження стратегії та контролю за результатами не належать безпосередньо до процесу планування, хоч і є передумовами для коригування розробленої або формування нової стратегії.

Процес стратегічного планування для кожної організації є унікальним явищем, тому що залежить від багатьох чинників зовнішнього та внутрішнього середовищ.

Залежно від обраного об’єкта стратегічного управління розрізняють: загальну стратегію, ділову стратегію, функціональну й операційну стратегію.

Ділова стратегія (бізнес-стратегія) – розробляється у вигляді бізнес-плану. Метою ділової стратегії, яка відображається в бізнес-плані є показ того, як підприємство буде конкурувати на конкретному товарному ринку, кому і за якими цінами буде продавати свою продукцію, як буде її рекламувати і як буде домагатись в конкурентній боротьбі перемоги
У випадку, коли організація спеціалізується на одному виді діяльності, бізнес-стратегія формується як частина загальної. Якщо ж організація має декілька самостійних підрозділів, то для кожного з них розробляється конкретна бізнес-стратегія.

Бізнес-стратегія охоплює управління певною сферою діяльності організації й формується на рівні самостійних господарських підрозділів. Бізнес-стратегія ґрунтується на діях і підходах, які забезпечують успішність конкретного виду діяльності та завоювання сильної довгострокової конкурентної позиції.

Виникнення будь-якої підприємницької ідеї (чи буде це створення нового бізнесу, чи вдосконалення діяльності вже наявного) ставить багато різноманітних запитань: хто виступає як конкурентні споживачі, яким є ринок продукту підприємства, які кошти потрібні для реалізації проекту, чи виправдовує себе проект економічно тощо. За для отримання відповідей на ці запитання й складається бізнес – план [ 8, ст. 168].
Бізнес-план - це письмовий документ, в якому викладено сутність підприємницької ідеї, шляхи й засоби її реалізації та охарактеризовано ринкові, виробничі, організаційні та фінансові аспекти майбутнього бізнесу, а також особливості управління ним.

Бізнес-план дає змогу розв’язати цілий ряд завдань, основними серед яких є такі :

· обґрунтування економічної доцільності напрямків розвитку  фірми;

· розрахунок очікуваних фінансових результатів діяльності, насамперед обсягів продажу, прибутку, доходів на капітал;

· визначення джерел фінансування обраної стратегії, тобто способів концентрації фінансових ресурсів;

· підбір працівників, спроможних реалізувати даний план.

Процес бізнес-планування – це послідовне втілення системи реалізації проекту, висвітлення ключових моментів, які б переконали інвестора чи партнера в його вигідності та необхідності участі в ньому. Йому притаманні риси, з яких видно перспективи реалізації проекту та розвитку підприємства. Ключові моменти реалізації проекту відображаються в діловій розписці, а деталізація цих подій  та їх підготовка повинна бути втілена у бізнес-плануванні.  Процес бізнес-планування виявляє елементи, яких не достатньо для організаційного, правового та фінансового забезпечення для перетворення економічного задуму в його матеріальне втілення. Ключовими моментами бізнес-планування являються: обґрунтування можливостей; необхідності та об’єми випуску продукції (послуг); виявлення потенційних споживачів; визначення конкурентоспроможності продукту на внутрішньому та зовнішньому ринках; визначення свого сегменту ринку; досягнення показників різних видів ефективності (комерційної, регіональної, бюджетної); підтвердження достатку капіталу в ініціатора бізнес-ідеї; та виявлення можливих джерел фінансування.

Призначення першого розділу — дати відповіді інвесторам або кредиторам на два основні питання: "Що вони отримають при успішній реалізації цього бізнес-плану? "  і "Який ризик втрати ними грошей?"

Цілком очевидно, що даний розділ доцільно включати в план бізнесу, розрахованого на зовнішнє фінансування, що тільки що починається. Для бізнесу, діяльність якого здійснюватиметься за рахунок підприємця, або для вже діючого бізнесу, переконувати кого-небудь в його доцільності не має сенсу.

Необхідним є розробка плану маркетингу, в якому потрібно описувати вироблювані товари (послуги), ринки і умови їх збуту тощо, немає необхідності. Єдине, що може бути потрібне при плануванні діючого бізнесу, — це внести корективи з цих питань, якщо при аналізі виконання плану за попередній рік виявиться необхідність розширення (звуження) асортименту вироблюваних товарів (послуг) або розширення (звуження, зміна) ринків їх збуту у зв'язку із збільшеною конкуренцією, зміною яких-небудь інших умов.
План виробництва,  необхідний у випадках бізнесу, розрахованого на виробництво товарів (послуг). При цьому детальніше він повинен розроблятися при плануванні бізнесу, що починається, коли необхідно знати потребу у виробничих площах і потужностях, основних і оборотних фундаціях (засобах), джерелах постачання, тривалості виробничих (технологічних) циклів, режимі виробництва, виробничій програмі, організації контролю якості тощо.  Для діючого бізнесу в цьому розділі плану повинні бути передбачені заходи, необхідні для усунення недоліків, виявлених за наслідками аналізу виконання плану за попередній період.

Організаційний план також необхідно детально розробляти лише для бізнесу, що починається, бо в цьому випадку потрібно обґрунтувати організаційну структуру фірми, потреба в робочій силі тощо.

Для діючого бізнесу в цьому розділі достатньо привести лише заходи щодо усунення недоліків в організації фірми, в організації праці і його оплаті.

Розділ "Правове забезпечення діяльності фірми" потрібен лише для бізнесу, що починається.  Тут дійсно необхідно показати, на яких правових підставах проводитиметься бізнес.

Розділ "Оцінка ризику і страхування" потрібен для всіх видів бізнесу: як для бізнесу, що починається, так і для вже діючого бізнесу, адже ринкова кон'юнктура схильна до несподіваних змін.

Заключний розділ — "Фінансовий план" також необхідний для всіх типів і видів бізнесу. Основне завдання розділу полягає в організації ефективної фінансової діяльності фірми, спрямованої на раціональне використання наявних в її розпорядженні грошових коштів. При цьому для бізнесу, що започатковується, фінансові показники визначаються на підставі розрахунку за даними попередніх розділів плану (план виробництва, збуту, організаційний план тощо), а для діючого бізнесу — ще і з урахуванням фактичних даних за попередній рік. Головна мета фінансового плану – узагальнити основні положення всіх попередніх розділів бізнес – плану, зводячи їх в одне ціле у вартісній формі, та обґрунтувати доцільність реалізації проекту з економічної точки зору. 

Резюме складається для багатьох документів, в тому числі і для бізнес – плану.

В резюме повинні бути визначені всі напрями діяльності фірми, цільові ринки фірми за кожним напрямом і місце фірми на цих ринках. За кожним напрямом повинні бути встановлені цілі фірми і стратегії їх досягнення, що включають перелік необхідних заходів [ 12, ст. 235].
Окрім цього, в резюме рекомендується помістити інформацію, що дає відомості про фірму, а також необхідні дані, що характеризують її комерційну діяльність.
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	Ринки збуту товарів(послуг)


	Конкуренція на ринках збуту


	План маркетингу


	План виробництва


	Організаційний план


	Правове забезпечення діяльності



	Оцінка ризику та страхування



	Фінансовий план


Рис. 1.1 Процес та послідовність розробки ділової стратегії підприємства
Отже, бізнес-план в комплексі передбачає наступне:

· Пред’явлення системи доказів, які переконують інвестора в вигідності проекту;

· Визначення степеня життєздатності та майбутнього стійкості підприємства;

· Передбачення ризиків підприємницької діяльності;

· Конкретизація перспективи бізнесу в вигляді системи кількісних та якісних показників розвитку;

· Розвиток перспективного (стратегічного) погляду на організацію та її робочу атмосферу шляхом одержання дорогоцінного досвіду планування.

Бізнес-план дає змогу розв’язати цілий ряд завдань, основними серед яких є такі :

1. обґрунтування економічної доцільності напрямків розвитку  фірми;            

2. розрахунок очікуваних фінансових результатів діяльності, насамперед обсягів продажу, прибутку, доходів на капітал;

3. визначення джерел фінансування обраної стратегії, тобто способів концентрації фінансових ресурсів;

4. підбір працівників, спроможних реалізувати даний план.

Кожне завдання плану може бути розв’язане лише у взаємозв’язку з іншими. Центром бізнес-плану є концентрація фінансових ресурсів. Саме бізнес-план виступає важливим засобом збільшення капіталу компанії. Процес складання плану дає змогу глибоко проаналізувати розпочату справу у всіх деталях. Бізнес-план є основою бізнес-пропозиції у переговорах з майбутніми партнерами, він відіграє важливу роль при комплектуванні основного персоналу фірми.

Таким чином, бізнес-план:

По-перше, може бути використаний для розробки концепції бізнесу, для детального відпрацювання стратегії, для попередження помилок ще “на папері”, а не в реальності шляхом детального аналізу маркетингу, фінансів, виробничої діяльності компанії.

По-друге, бізнес-план є інструментом, за допомогою якого підприємець може оцінити фактичні результати діяльності фірми за визначений період.  Наприклад, фінансовий розділ бізнес-плану  може бути використаний як основа для складання бюджету виробничої діяльності та оперативного контролю за правильним використанням фірмою коштів. Час від часу компанія має завіряти результати своєї діяльності, щоб виявити за якими показниками компанія відхилилась від нього, чи можна вважати ці відхилення сприятливими або небажаними, а також прогнозувати подальший розвиток бізнесу.

По-третє, бізнес-план є засобом залучення, або “добування” коштів. Підготовка бізнес-плану є процесом, що безперервно повторюється та поновлюється, отже, і висновки, які випливають з цього, мають час від часу переглядатися. Фактично процес підготовки бізнес-плану є безперервним.

Багато в чому бізнес-план для будь-якої фірми стає першим досвідом стратегічного планування. Одночасно бізнес-план є керівництвом до виконання. Він може бути використаний для перевірки ідей керівництвом фірмою та як інструмент прогнозування результатів діяльності. План може уточнюватися в міру проведення цих ідей в життя, коли з’ясується , наскільки точним виявилися його розрахункові показники. Таким чином виникає система оповіщення, яка дає можливість своєчасно вживати заходів щодо вирішення проблем, що виникають. 

Фірми, що вже сформувались, при розробці бізнес-плану мають певні переваги порівняно з компаніями-початківцями. Цифри , які вони використовують для розрахунків, надійно обґрунтовані результатами їхньої діяльності, їхні задуми на майбутнє випливають з їхньої колишньої стратегії, спираючись на успіхи фірми, досвід, набутий на своїх помилках.

На шляху створення будь-якої справи постає ряд суттєвих перешкод, кожна з яких за відсутності необхідного підходу може стати причиною виникнення проблемної ситуації. До них відносяться організація управління, накопичення капіталу, розробка та маркетинг продукт, підтримання на необхідному рівні валового прибутку та захист бізнесу від небажаного впливу.

У разі виникнення будь-яких труднощів підприємець повинен дослідити стан бізнесу та виявити можливі перешкоди. Кожного разу, з’ясувавши та вирішивши проблему, підприємець тим самим звільняється ще від однієї перемінної, яка може призвести до невдачі, і, таким чином, підвищує свої шанси на успіх.

Багато з проблем можуть бути вирішені шляхом глибокої проробки планів. Постійне уточнення бізнес-плану з метою приведення його у відповідність до умов , що змінюються, посилює можливість його використання як критерію оцінки фактичних результатів діяльності фірми.

Бізнес-план минулого року може показати, яка із стратегій компанії виявилась ефективною, а яка ні, і наскільки результативним був той чи інший спосіб його реалізації [ 3, ст. 138].
Ґрунтовно складений бізнес-план може бути швидко перетворений на заявку на фінансування, оскільки він містить всю необхідну інформацію про залучення коштів для розвитку бізнесу.

Наявність бізнес-плану суто психологічно викликає почуття обґрунтованості та солідності підприємницького починання його власника.

У процесі складання бізнес-план виступає інструментом самонавчання, а після реалізації передбачених ним дій – основою для порівняння з фактичними досягненнями. Таким чином , підприємець набуває знань, досвіду та професіоналізму, що неможливо без планування.

В умовах ринкової економіки бізнес-план є робочим інструментом, який використовується у всіх галузях підприємництва. Бізнес-план описує процес функціонування фірми, показує, яким чином її керівники мають намір досягти своєї мети, насамперед підвищення прибутковості роботи. Добре розроблений бізнес-план допомагає фірмі зростати, завойовувати нові позиції на ринку, розробляти перспективні плани свого розвитку, формувати концепції виробництва нових товарів і послуг та обирати раціональні шляхи їх реалізації.

Бізнес-план не є сталим документом : він систематично поновлюється, до нього вносяться зміни, обумовлені змінами що відбуваються всередині фірми, змінами на ринку, в економіці в цілому. Бізнес-план узгоджує внутрішній аналіз фірми з макроекономічним аналізом, що його проводять спеціалізовані наукові організації.

Як результат досліджень та організаційної роботи, що має своєю метою вивчення конкретного напрямку діяльності фірми на визначеному ринку в організаційно-економічних умовах, що склалися, бізнес-план ґрунтується на :

· конкретному проектуванні виробництва визначеного товару (послуги), створення нового типу виробів або нових послуг; 

· всебічному аналізі виробничо-господарської та комерційної діяльності організації, метою якого є виділення її слабких і сильних сторін, специфіки та відмінностей від інших аналогічних    фірм;

· вивченні конкретних фінансових, техніко-економічних та організаційних механізмів, що використовуються в економіці для реалізації конкретних завдань.

Бізнес-план є одним із складових документів, що визначають стратегію розвитку фірми, базуючись водночас на загальній концепції розвитку фірми, докладніше розробляє економічний та фінансовий аспекти стратегії, дає техніко-економічне обґрунтування конкретних заходів. Реалізація стратегії ґрунтується на широких інвестиційних програмах, що є складовими цілої системи взаємопов’язаних технічних, організаційних та економічних змін за визначений проміжок часу. Бізнес-план охоплює один із розділів інвестиційної програми, термін реалізації якої, як правило, обмежений кількома роками.

Особливістю бізнес-плану як стратегічного документу є його збалансованість за визначеними завданнями з урахування реальних фінансових можливостей фірми. Для того, щоб бізнес-план був прийнятий, він має бути забезпечений необхідними фінансовими ресурсами. Це значною мірою визначає характер проектів, які вивчаються при розробці бізнес-плану. Ці проекти мають бути не лише інноваційними, тобто відрізнятися науково-технічними нововведеннями, а й мати достатньо повну розробку : які витрати необхідні для їх реалізації та який прибуток очікується. Ступінь інноваційності та ризикованості проекту визначає засоби залучення капіталу. Рівночасно залучення самого проекту в бізнес-план можливе лише за умови визначення джерел його фінансування. 

1.2. Формування цілей та визначення стратегії бізнесу

Складанню бізнес-плану передує визначення цілей власного бізнесу загалом і бізнес-плану зокрема. При цьому визначаються ділові загальні й особисті цілі, що є основою оцінки успішного бізнесу як особистого успіху підприємця.

За рахунок чітко визначених кінцевих цілей розробленого бізнес-плану вся справа бізнесу набуває цілеспрямованості, що дозволяє спрямувати енергію та дії підприємців в оптимальне русло

Визначення цілей бізнесу означає визначення ключових задач кожного структурного підрозділу.

Економічні задачі підприємства в процесі бізнес-планування випливають з поставлених стратегічних цілей.   Стратегія - це система мір, яка обґрунтовує та визначає шляхи та методи досягнення поставлених цілей. Між стратегією та цілями існує тісний взаємозв’язок на різних рівнях управління.

Ціль-бажаний результат діяльності, який має бути досягнутий протягом деякого проміжку часу. Завдання - бажаний результат діяльності, досягнутий в заданий проміжок часу, який характеризується набором кількісних показників чи параметрів. Загальні  цілі підприємства є такі:

· Збільшення об’ємів продаж до…

· Зниження витрат на одиницю продукції до…

· Підвищення якості продукції до…

· Одержання чистого прибутку в розмірі…

· Збільшення частки підприємства на існуючому ринку на…

Складанню бізнес-плану передує визначення цілей власного бізнесу загалом і бізнес-плану зокрема. При цьому визначаються ділові загальні й особисті цілі ,що є основою оцінки успішного бізнесу як особистого успіху підприємця.

Цілі можна розглядати як бажаний стан справ. Як правило, спочатку визначаються загальні цілі, потім виділяються специфічні конкретні, що визначають проміжні етапи в досягненні загальної мети. Останнє допомагає визначити пріоритетність напрямків, їх розподіл за часом. Цілі суб’єктивні, й у цьому розумінні вони не можуть бути правильними чи неправильними.

Бізнес-план охоплює як зовнішні, так і внутрішні цілі. Основна зовнішня ціль полягає в тому, щоб запевнити майбутніх партнерів і кредиторів в успіху справи.  Основна  внутрішня ціль бізнес-плану – бути основою управління підприємницькою діяльністю. Конкретні цілі розкривають зміст і особливості планових заходів, особливості самого підприємства, специфіку його діяльності.

Бізнес-план дає змогу розв’язати цілий ряд завдань, основними серед яких є такі :

· обґрунтування економічної доцільності напрямків розвитку  фірми;            

· розрахунок очікуваних фінансових результатів діяльності, насамперед обсягів продажу, прибутку, доходів на капітал;

· визначення джерел фінансування обраної стратегії, тобто способів концентрації фінансових ресурсів;

· підбір працівників, спроможних реалізувати даний план.

Найактивніше бізнес-план використовується при пошуку інвесторів: нових акціонерів, кредиторів, спонсорських вкладень.

Отже, бізнес-план виконує як зовнішні, так і внутрішні, життєво важливі для діяльності кожного підприємства , функції. При пошуках партнерів, інвесторів і кредиторів добре виконаний та оформлений бізнес-план є найкращою візитною карткою підприємця: стає можливою стандартизація процесу ознайомлення з підприємством, що дає змогу зекономити час і впорядкувати контакти. Бізнес-план не є сталим документом : він систематично поновлюється, до нього вносяться зміни, обумовлені змінами що відбуваються всередині фірми, змінами на ринку, в економіці в цілому. Бізнес-план узгоджує внутрішній аналіз фірми з макроекономічним аналізом, що його проводять спеціалізовані наукові організації [ 24, ст. 189].
Бізнес-план є одним із складових документів, що визначають стратегію розвитку фірми, базуючись водночас на загальній концепції розвитку фірми, докладніше розробляє економічний та фінансовий аспекти стратегії, дає техніко-економічне обґрунтування конкретних заходів. Реалізація стратегії ґрунтується на широких інвестиційних програмах, що є складовими цілої системи взаємопов’язаних технічних, організаційних та економічних змін за визначений проміжок часу. Бізнес-план охоплює один із розділів інвестиційної програми, термін реалізації якої, як правило, обмежений кількома роками. 

Особливістю бізнес-плану як стратегічного документу є його збалансованість за визначеними завданнями з урахування реальних фінансових можливостей фірми. Для того, щоб бізнес-план був прийнятий, він має бути забезпечений необхідними фінансовими ресурсами. Це значною мірою визначає характер проектів, які вивчаються при розробці бізнес-плану. Ці проекти мають бути не лише інноваційними, тобто відрізнятися науково-технічними нововведеннями, а й мати достатньо повну розробку : які витрати необхідні для їх реалізації та який прибуток очікується. Ступінь інноваційності та ризикованості проекту визначає засоби залучення капіталу. 

В даній магістерській роботі розробляється ділова стратегія будівництва і експлуатації пасажирської канатної дороги і системи буксирувальних  витягів для підйому лижників і туристів в зимовий період часу.

   
Під час експлуатації ПКД (підвісна канатна дорога) в 2005 році було визначено, що лижники переважно катаються до станції підсадки № 1 та станції підсадки № 2. На цій ділянці було прийнято рішення послідовно побудувати два буксиру вальні витяги, що дасть можливість максимально задіяти лижні викати, зменшити навантаження на канатну дорогу.


Визначивши, що найдовше сніговий покрив зберігається з північної сторони г. Зворець, було  прийнято рішення саме тут розмістити буксирувальний витяг № 7, що дасть можливість продовжити лижний сезон на довший термін, за рахунок транспортування лижників існуючою ПКД на г.  Зворець і катанні на буксирувальному витягу № 7.
Схему розташування ПКД та буксирувальних витягів представлено на рис. 1.2


[image: image1]Рис. 1.2 Схема розташування гірськолижних витягів на горі Зворець.

1.3. Інвестиційний задум

Пасажирська кільцева канатна дорога з неперервним рухом двомісних крісел, постійно закріплених на несучо-тяговому канаті, а також бугель ні підйомники  є складовою частиною бази відпочинку в смт. Славське Львівської області. Турбаза розміщена біля гірської річки, яка протікає біля підніжжя гори Зворець на відмітці 670,0-680,0 м. Недалеко від корпусів комплексу, який будується, проходить автодорога, яка забезпечує хороший зв’язок з м. Львовом та іншими населеними пунктами області. Селище міського типу Славське є улюбленим місцем відпочинку як літом так і взимку завдяки живописній природі і чистому гірському повітрю. Гора Зворець з відміткою вершини 1222,7 м з незалісненими північно-західними та північними схилами є ідеальним місцем відпочинку і тренувань як для спортсменів , так і для любителів гірськолижного спорту. Протяжність можливих трас із схилом від 20 до30 градусів складає від 0,5 км до 2 км. При цьому сніг лежить на схилах з листопада по квітень місяць. Але використання гори Зворець для відпочинку і тренувань можливе тільки при використанні пасажирських і, буксирувальних канатних доріг. Тому одночасно з будівництвом бази відпочинку  планується збудувати пасажирську канатну дорогу.

Протяжність канатної дороги по горизонтальному прокладанню складає  2700 м , перепад висот кінцевих станцій 552 м, середній кут нахилу траси 12градусів, колія 3,6 м. Крім кінцевих станцій – привідної і обвідної – на лінії канатної дороги запроектовано дві проміжні прохідні станції, розміщених в кінці запланованих гірськолижних трас. Цим забезпечується швидкий підйом лижників на початкову висоту. Швидкість руху при підйомі лижників –2,5 м/с, при підйомі пішоходів в літній період – 1,7 м/с. Для можливості забезпечення різних швидкостей руху від 0,5 м/с до 2,5 м/с привід дороги оснащений електродвигуном постійного струму і тиристорним трансформатором змінного струму в постійний. За бажанням замовника можливе застосування частотного регулювання приводу. Максимальна ефективність канатної дороги при підйомі лижників 500 люд/год. , при підйомі пішоходів в одному напрямку 330 люд/год. Час підйому з нижньої станції до кінцевої 18 хвилин при швидкості руху 2,5 м/с і 27 хвилин при швидкості 1,7 м/с. Час підйому лижників з першої проміжної станції – 9 хвилин, з другої – 4 хвилини.  

Використовувана потужність канатної дороги, включаючи електроосвітлення станцій, складає не більш ніж 120 квт. Електропостачання проектується від існуючої підстанції, збудованої раніше для електропостачання бази відпочинку. При необхідності потужність підстанції може бути збільшена. Крім того, пропонується встановити на станції автономну дизельну чи бензинову електростанцію потужністю до 50 кВт. Необхідність її встановлення вимагається згідно “Правилам безпечної експлуатації пасажирських підвісних канатних доріг (ППКД)” ДНАОП 0.00-1.01-03.

Необхідні для будівництва матеріали – бетон, цегла, цемент, щебінь, пісок, дошки, руберойд, скло, арматура, стальний прокат – закуповуються безпосередньо в районі будівництва. Доставка автотранспортом. Доставка обладнання і технічних металоконструкцій від виробника до смт. Славське по залізниці, потім автотранспортом до приоб’єктного складу. 

Привідна нижня станція канатної дороги розміщена на відмітці 670,0 м поблизу спального корпусу   і під’їзної автодороги до них. Місцезнаходження привідної станції вибрано з умови, щоб прохід до неї від житлових корпусів і під’їзної автодороги не перетинались з гірською річкою. Місцевість в районі будівництва станції не засаджена   деревами , тому можливим є розміщення автостоянки і об’єктів по обслуговуванню пасажирів : торгових точок, прокатних пунктів тощо. Електропостачання і водопостачання здійснюється безпосередньо від бази відпочинку.

Кінцева обвідна станція розміщена на вершині гори Зворець, з якої можуть починатись гірськолижні траси, практично у всіх напрямках. Але для будівництва доріг по конкретних напрямках перевага надається північно-західним і північним схилам гори Зворець, так як з них легко організувати під’їзд в кінці спуску до проміжних станцій.

Проміжні станції розміщені на відмітках 852,5 м і 1078,5 м на відстані від вершини гори відповідно 1310,0 м і 550,0 м. Місця розміщення станцій вибрані з умов  засніженості схилів в різні періоди року, так як відомо, що сніговий покрив найдовше зберігається ближче до вершин і на північних схилах.

Пасажирські канатні дороги – екологічно чистий вид транспорту, завдяки електроприводу і відсутності будь-яких матеріалів , які б забруднювали повітря, річки, навколишнє середовище. Траса дороги розміщена біля річки, що забезпечило наступні переваги :
· мінімальний нахил траси, що дозволяє використовувати одну просіку в лісі для розміщення під’їзної дороги, необхідної для будівництва і експлуатації канатної дороги;
· мінімальний нахил місцевості поперек траси канатної дороги, чим забезпечується мінімальна висота опор і надійний захист дороги від вітру навколишнім лісом;
· зручні спуски до проміжних станцій;
· все це дало можливість звести до мінімуму вирубку лісу і при цьому забезпечити максимум зручності для лижників.
Нижню привідну станцію пропонується зробити у вигляді одноповерхового цегляного будинку з мансардою на другому поверсі. На першому поверсі на рейсовому шляху розміщується напільний привід – натяжка і відхилені шківи для натяжного канату прямуючого до противаги. Противага розміщується у відкритому проямку, де також знаходиться обладнання для заміни і експлуатації канатної дороги. На першому поверсі передбачені кран і лебідка для ремонтних робіт в процесі експлуатації. До технічної частини будівлі додаються опалювальні приміщення майстерні, електропункту, каси і обслуговуючого персоналу. На неопалюваній мансарді, ізольованій від технічних приміщень, можуть розміщуватись об’єкти сервісу для пасажирів.

Посадкова бетонна площадка відкрита, виконана з нахилом 5 градусів і такою відстанню до сидінь крісел, яке забезпечує можливість налагодження снігового насту для зручної посадки в крісла з лижами на ногах. Влітку рівень посадкової площадки збільшується шляхом розкладання дерев’яних щитів підлоги, які знімаються в зимовий період.

Проміжні прохідні станції відкриті, з настилом із рельєфного металу по металевих прогонах. Рівень площадок запроектований таким, щоб взимку можна було б зробити втрамбований сніговий наст товщиною 100-150 мм, а влітку встановити замість снігового насту дерев’яні щити. Значний нахил місцевості в місцях розміщення станцій дозволить встановити під посадковими площадками приміщення для зберігання в них дерев’яних щитів, які використовуються літом для підняття рівня посадкових площадок. В цих приміщеннях можуть бути зроблені кімнати відпочинку для персоналу станцій.

Кінцева станція розміщена на відносно рівній місцевості з природнім нахилом в сторону висадки пасажирів. Площадка для посадки і висадки пасажирів проектується з покриттям бетонними плитами чи монолітним бетоном на рівні необхідному для оснащення снігового насту зимою. Влітку, як і на інших станціях, повинні вкладати дерев’яні щити для підвищення рівня площадки. Поряд з посадковою площадкою передбачено цегляний будинок, в якому розміщені приміщення каси, прокатного пункту, приміщення для обслуговуючого персоналу, санвузли.

Траса канатної дороги містить 31 опору висотою від 4 до 13 м. Кожна опора встановлена на монолітний залізобетонний фундамент. На опорах закріплені балансири, які підтримують тяговий канат. Крім цього, по опорах розміщені трос гормозахисту і трос для підтримки кабелю зв’язку, живлення приборів безпеки та аварійних вимикачів.

Ширина просіки на лісових місцях траси передбачена в розмірі не менше 6 м. По трасі планується прокладання тракторної ґрунтової дороги від нижньої привідної станції до відмітки – 950, 0 м. паралельно до траси канатної дороги. Прокладання дороги до інших опор і станцій буде здійснюватись по серпантинам з підйомом до 15 градусів.  

Буксирувальний витяг № 1, довжина якого 691 м,  середній кут нахилу 12 градусів та 14’  продуктивність канатного транспорту 1100 люд/люд., Орієнтація – пн.-зх., характер поверхні рельєфу – цілинне одуріння, чагарники, буковий та смерековий ліс. Відмітка верхньої точки – 1210 м.,  нижньої – 1050м.

Буксирувальний витяг № 3 довжиною 733 м, середній кут нахилу 12 градусів та 05’, продуктивність – 1100 люд/год. Орієнтація – пн.-зх., характер поверхні рельєфу – цілинне одуріння, чагарники, буковий та смерековий ліс. Відмітка верхньої точки – 890 м.,  нижньої – 740 м.

Буксирувальний витяг № 7 – дизельний, довжина канатного транспорту схилом – 709 м, середній кут нахилу 17 градусів 10’ , продуктивність – 1100 люд/год. Відмітка верхньої точки – 1215 м.,  нижньої – 900 м.

Отже, унікальні властивості українських Карпат: м’який клімат, чудові ландшафти, цілющі мінеральні води, туристичні та гірськолижні маршрути – відкривають широкі можливості для оптимального поєднання рекреаційного малого бізнесу з відпочинковим і туристичним напрямками його діяльності.

У регіоні є необхідні умови для розвитку зимових лижних кемпінгів, спортивних комплексів для проведення змагань найвищих рангів, мотелів, санаторіїв, пансіонатів, що викликає особливу зацікавленість у іноземних бізнесменів. Оскільки в сучасних умовах через дефіцит бюджету держава виділяє невеликі кошти на розвиток рекреаційної індустрії в карпатському регіоні, то залучення іноземних інвесторів у вигляді створення власних підприємств, лізингових та ф’ючерсних фірм сприяло б перетворенню його в один з найпрестижніших курортів.

Розділ 2

Техніко-економічне обґрунтування вибору діяльності підприємства

2.1. Основні технологічні та будівельні рішення. Терміни будівництва. Основні положення з організації будівництва
Основні технологічні та будівельні рішення при спорудженні канатної дороги.

Нижню привідну станцію планується виконати у вигляді одноповерхової цегляної споруди з мансардою на другому поверсі. На першому високому поверсі на рейковому шляху розміститься натяжка та відхиляючі шківи для натяжного канату, що йде на противагу. Противага розміститься в відкритому напрямку, там, де й розміститься обладнання, що використовується при заміні та експлуатації несучо-тягнучого канату. На першому поверсі передбачені кран та лебідка, для ремонтних робіт в процесі експлуатації. До технологічної частини споруди додають опалення приміщення майстерні, електропункту, каси та обслуговуючого персоналу. На мансарді, яка не опалюється, що ізольована від технічних приміщень, можуть бути розміщені об’єкти сервісу для пасажирів.

Посадочна бетонна площадка відкрита, виконана під нахилом 5 градусів і на такій відстані від сидіння крісел, що забезпечує зручність посадки в крісла з лижами на ногах. Влітку, рівень посадочної площадки збільшується шляхом розкладання дерев’яних щитів підлоги, що не використовуються взимку. 

 Проміжні прохідні станції відкриті , з настилом з рифленої сталі по металічних  поганах. Рівень площадок запроектований таким чином , щоб взимку можна було зробити сніговий наст товщиною 100-150мм, а влітку встановити замість снігового насту дерев’яні щити підлоги. Значний нахил місцевості в місцях роз положення станції дозволив встановити під посадочними площадками приміщення для зберігання дерев’яних щитів підлоги, які використовуються влітку для підняття рівня посадочних площадок. В цих приміщеннях можуть бути збудовані кімнати відпочинку для персоналу  

станції.

Кінцева станція розміщена на порівняно рівній місцевості з природнім нахилом в сторону висадки пасажирів. Площадка для посадки та висадки пасажирів проектується з покриттям бетонними плитами чи монолітним бетоном на рівні необхідного для устаткування снігового насту зимою. Влітку, так як і на других станціях, повинні бути дерев’яні  щити для підвищення рівня площадки.

Поряд з посадочною  площадкою передбачене цегляне приміщення , в якому розміщені кімнати каси , прокатного пункту, приміщення для обслуговуючого персоналу та санвузли.

Траса канатної дороги містить 31 опору висоту від 4 до 13м. Кожна опора встановлена на залізобетонний  фундамент. Крім цього, по опорах проложені трос громовідводу  та трос  для підтримки кабелю зв’язку , що забезпечують роботу приборів безпеки та аварійних виключателів.

Ширина просіки на залісених  участках  траси передбачена в розмірі не менше 6м. По трасі планується механізм тракторної ґрунтової дороги від нижньої привідної станції до відмітки  приблизно 950,0 паралельно трасі канатної дороги. Під’їзд до решти опор та станцій буде будуватись по серпантинах з підйомом до 15 градусів.
Таблиця 2.1. 
Технічна характеристика пасажирської кільцевої канатної дороги

	№п.п
	Об(єкт 
	Характеристика

	1. 
	Тип канатної дороги
	Одноканатна кільцева


продовження таблиці 2.1

	2. 
	Довжина канатної дороги по горизонталі
	2710,0 м

	3. 
	Перепади висоти між кінцевими станціями
	544,0 м

	4. 
	Продуктивність в одному напрямку при перевезенні:

· Лижників взимку, пас./год.
· Туристів в інший період року, пас/год. 
	500

300

	5. 
	Швидкість руху крісел при перевезенні:

· лижників взимку, м/с

· туристів в інший період року, м/с
	2,5

1,67

	6. 
	Відстань між кріслами, м
	36,0

	7. 
	Інтервал в часі між кріслами в відповідності до швидкості, с
	14,4/21,6

	8. 
	Час проїзду між кінцевими станціями:

· лижників, хв..

· туристів, хв..
	18,5

27,7

	9. 
	Тип крісла
	Двомісна з захисною скобою, підніжкою та козирком

	10. 
	Діаметр несучо-тягового каната, мм
	120,0

	11. 
	Потужність приводу канатної дороги, кВт
	30,5

	12. 
	Мінімальний запас міцності каната
	5.1


Основні технологічні та будівельні рішення при спорудженні буксирувальних витягів.
1.Загальна характеристика.

Кругові підйомники моделі Doppelmayr виготовлені відповідно визначених приписів і норм, причому допустимі натяжки каната не повинні перевищувати норму. Установка працює як само обслуговуючий підйомник. На одній із петель безконечного канату прикріплені місця витягу, на яких піднімаються вгору по 2 лижників на лижах стоячи на Т-подібному довгому стремені витягу. За допомогою опор та роликових батарей досягається високого витягу канату. Приблизно за 50 м. до виходу на зупинці гірськолижної станції лижники потягають стремено витягу, який забирається за допомогою тросу витягу.

Посадочне місце проходить навколо направляючого шківа і стороною пустого канату в напрямку вниз.

2. Пускова станція підйомника

Пускова станція підйомника типу ВР 680/дизель знаходиться в долині. Блочний передаточний механізм (привід), змонтовано з нахилом 0 градусів на металічному стояку, який вводить загальні сили натягу і момент інерції в фундамент. Захищені від впливу негоди дизельний мотор приводить в рух два горизонтальні шарнірні вали, гідравлічне щеплення нахилу (турбощеплення), кутовий передаточний механізм і наступний шарнірний вал блоку батареї, на привідному валі якого закріплена канатна шайба – 2,5 м. Вмонтований у привід блокуючий пристрій запобігає роботі в зворотному напрямку.
Швидкість канату досягається за допомогою додаткового малого двигуна згорання об’ємом приблизно 180 см кубічних 8 РS за допомогою привідної шайби і ременів. 
3. Обладнання штреку

Для безпечного функціонування  транспортного каната потрібно в загальному 7 опор, передбачено Т-подібні опори, а також опора підйомника із хомутом, що переставляється на відповідну висоту. Роликові батареї прикріплюються шурупами і кріпляться до хомута опори. Застосовуються шарико-підшибникові ролики діаметром 250 мм типу ВС.
За допомогою внутрішнього проти аварійного захисту гарантується безпечний рух підйомника.
4.Транспортуючий канат
Транспортуючий канат – канат, скручений із 42-ох проволочних дротяних канатів діаметром 21 мм, виготовлених способом скручування. Гарантія безпеки розриву перевищує приписи більше як в 4 рази.
5. Підйомники
Підйомники Doppelmayr типу IIMTN/9,0/22ВС, з незалежною від ваги амортизацією підйому забезпечують підйом лижників по схилу. Довжина натягу троса витягу становить 9,0 м. Пригвинчена до корпусу петля стремена запобігає розхитуванню або перекручуванню витягнутого довгого стремена витягу при об’їзді канатної шайби.
6. Станція для натягування канатів
Станція для натягування канатів типу С знаходиться біля гори. Вона складається із шайби троса діаметром 2,5 м., що знаходиться в основі натягу, корпусної споруди, проїзної частини, гирі натягу, мачти (стовпа) зменшення натягу, розтяжної розпори і пускової опори. Постійний натяг канату досягається за допомогою гирі натягу, яку можна переставляти на висоті за допомогою домкрата.
7. Пристрої з техніки безпеки

Місця посадки і висадки підключені до телефону, спеціальні кнопки включення при потребі дають можливість відключати підйомник. За допомогою устаткування, що гарантує безпеку підйому чи спуску, яке знаходиться приблизно за 15 метрів до гірської станції, установку зупиняється, якщо стремена не знімаються, чи лижники проїхали місце висадки, чи припинилася подача струму. На опорах і станціях на всіх роликових батареях вмонтовані аварійні вимикачі, за допомогою яких припиняється подача струму при аварії канату.
Загальна характеристика гірськолижних полів.
Таблиця 2.2 

Характеристика гірськолижного поля  № 1

	№ п/п
	Об’єкт
	Характеристика

	1.
	Орієнтація
	Пн-Зх


продовження таблиці 2.2

	2.
	Характер поверхні рельєфу
	цілинне одеріння, чагарники, буковий ліс 

	3.
	Середня тривалість експлуатації в сезон 

(без штучного снігу), міс.
	3-3,5

	4.
	Максимальна вмістимість, осіб
	600

	5.
	Довжина канатного транспорту схилом
	691

	6.
	Відмітка верхньої точки
	1210

	7.
	Відмітка нижньої точки
	1050

	8.
	Перепад висот
	161

	9.
	Середній кут нахилу
	12градусів 14’

	10.
	Максимальний кут нахилу
	15 градусів 06’

	11.
	Мінімальний кут нахилу
	5 градусів 42’

	12.
	Продуктивність канатного транспорту, 

ос/год.
	1100


Особливості:

1- має виражений мікрорельєфі різноманітний ландшафт, що робить його 

2- особливо привабливим; не вимагає високого рівня підготовки лижників.

М1:5000
[image: image2]
Рис. 2.1. Повздовжній профіль витягу № 1

Таблиця 2.3

Характеристика гірськолижного поля  № 3
	№ п/п
	Об’єкт
	Характеристика

	1.
	Орієнтація
	Пн.-Зх.

	2.
	Характер поверхні рельєфу
	цілинне одеріння, чагарники, буковий та смерековий ліс

	3.
	Середня тривалість експлуатації в сезон 

(без штучного снігу), міс.
	2-2,5

	4.
	Максимальна вмістимість, осіб
	200

	5.
	Довжина канатного транспорту схилом
	733

	6.
	Відмітка верхньої точки
	890

	7.
	Відмітка нижньої точки
	740

	8.
	Перепад висот
	150

	9.
	Середній кут нахилу
	12градусів05’

	10.
	Максимальний кут нахилу
	12градусів57’

	11.
	Мінімальний кут нахилу
	6градусів50’

	12.
	Продуктивність канатного транспорту, 

ос/год.
	1100


Особливості:

1- має виражений мікрорельєф, що робить його привабливим;

2- за характеристиками та незначною віддаленістю від бази рекомендується для початківців та менш досвідчених лижників;

3- 50% площі готові до експлуатації, для забезпечення максимальної вмістимості потребує часткової вирубки та прочистки;

4- встановлення витягу дозволить розвантажити верхню частину ПКД від лижників ( зокрема початківців) і дещо зняти проблеми при організації підсадки лижників, що катаються біля верхньої частини ПКД.

М1:5000
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Рис. 2.2. Повздовжній профіль витягу № 3                                                                

Таблиця 2.4
Характеристика гірськолижного поля  № 7
	№ п/п
	Об’єкт
	Характеристика

	1.
	Орієнтація
	Пн

	2.
	Характер поверхні рельєфу
	цілинне одеріння, смерековий ліс

	3.
	Середня тривалість експлуатації в сезон 

(без штучного снігу), міс.
	3-3,5

	4.
	Максимальна вмістимість, осіб
	520

	5.
	Довжина канатного транспорту схилом
	709

	6.
	Відмітка верхньої точки
	1215

	7.
	Відмітка нижньої точки
	900

	8.
	Перепад висот
	315

	9.
	Середній кут нахилу
	17градусів 10’

	10.
	Максимальний кут нахилу
	24градусів13’


продовження табл..2.4

	11.
	Мінімальний кут нахилу
	8градусів32’

	12
	Продуктивність канатного транспорту, 

ос/год.
	1100


Особливості:

1. У верхній частині поле розташоване на полонині, в середній та нижній частинах вимагає вирубки;

2. траса канатного транспорту у верхній частині частково зазнає впливу механізму переносу снігу заметіллю, тому при використанні буксирного витягу необхідна постійна підготовка траси витягу сніготрамбувальною технікою;

3. вимагає окремих заходів з евакуації лижників при аварійній зупинці канатного транспорту, оскільки спуск трасою на лижах здійснюється не в напрямку бази.

М1:5000
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Рис2.3. Повздовжній профіль витягу № 7        

Терміни будівництва підвісної канатної дороги.

         Згідно ДБН А.2.2-3-97, пункти 4.2 та 9.17 ТЕО інвестицій набирає чинності після його затвердження замовником  та являється  ґрунтом  для подальшої розробки проектної документації.

          До затвердження ТЕО інвестицій повинні бути узгоджені з замовником :

· З місцевими органами містобудування та архітектури відносно розміщення та раціонального використання запланованої для відводу території.

· З органами місцевого самоврядування – відносно розміщення, можливостей використання інженерних комунікацій, трудових ресурсів.

Робочий проект , після отримання необхідних даних та заключення договору може бути розроблений за 4 місяці. Розробка необхідної конструкторської документації, виготовлення обладнання та металоконструкцій – за 5 місяців. Паралельно з виготовленням обладнання  можуть бути побудовані станції , фундаменти під опори, комунікації. Монтажні та пуско-налагоджувані роботи виконуються, як правило, за 2…3 місяці. Таким чином, спорудження канатної дороги, можна виконати протягом 2004 року. 

Терміни будівництва буксирувальних витягів.


Після проведення детального аналізу, було вирішено доцільним в найближчий час почати будівництво буксирувальних витягів у гірськолижних полях №1, №3, №7, відповідно буксирувальні витяги одержали відповідну нумерацію. Будівництво буксирувального витягу №1 планується розпочати в середині червня 2005 року, а закінчити в середині серпня цього ж року, буксирувальний витяг №3 буде споруджуватися в термін від середини липня до середини вересня 2005 року, та витяг №7 – середина серпня – середина вересня 2005 року.

Таблиця 2.5
Терміни будівництва канатних доріг

	№ п/п.
	Назва дороги
	Початок будівництва
	Кінець будівництва
	Термін будівництва

	1.
	Підвісна канатна дорога
	Початок 2004
	Кінець 2004
	12 місяців

	2.
	Буксирувальний витяг № 1
	середина червня 2005 року
	середина серпня 2005 року
	2 місяці

	3.
	Буксирувальний витяг № 3
	середина липня 2005 року
	середина вересня 2005 року
	2 місяці

	4.
	Буксирувальний витяг № 7
	середина серпня 2005 року
	середина жовтня 2005 року
	2 місяці


Як бачимо з таблиці, заплановані буксирувальні витяги будуть споруджені протягом 5 місяців, причому, термін будівництва кожного з витягів – 2 місяці, економія часу, викликана тим, що бугель ні витяги плануються споруджувати майже одночасно, тобто, наприклад, початок спорудження витягу № 3 буде розпочато не після завершення будівництва витягу № 1, а вже через 1 місяць, після початку будівництва, аналогічна ситуація й з витягом № 7, тобто можна сказати, що найменш завантаженими під час будівництва будуть проміжки часу від середини червня до середини липня, а також від середини вересня до середини жовтня, відповідно, у ці періоди будуть найменші затрати. Найбільш завантаженим буде серпень, оскільки в цьому місяці буде проводитися будівництво всіх трьох буксирувальних витягів. 

Основні положення з організації будівництва підвісної канатної дороги.                                                                                                                            Після узгодження та затвердження ТЕО інвестицій необхідно оформити та затвердити на місцевості участок землі під будівництво канатної дороги та комунікацій до неї; побудувати при об’єктний склад для тимчасового зберігання поступаючого  обладнання , металоконструкцій, будівельних матеріалів та організувати їх охорону. Приступити до повалки лісу по трасі канатної дороги в відповідності до закріпленим на місцевості участком землі. Площа вирубок складає , відповідно до геодезичної зйомки в масштабі 1:1000, приблизно 1,2га. Побудувати тракторну дорогу вздовж траси канатної дороги попередньо зробити викорчування пнів. Робота з повалки лісу необхідно сумістити з геодезичною зйомкою траси в масштабі 1:1000. Інженерно-геодезична зйомка повинна бути виконана до розробки робочого проекту канатної дороги. Доставка будівельних матеріалів , металоконструкцій та обладнання необхідних для реалізації будівельно-монтажних робіт , буде здійснюватись на тракторних причепах. Крани та екскаватори повинні бути на гусеничному ходу для можливості під’їзду власним ходом до об’єктів будівництва по трасі канатної дороги. Розбиваючи осі фундаментів опор та станції повинні бути закріплені на місцевості забетонованими стержнями та збережені до закінчення будівництва та вводу дороги в експлуатацію. Для забезпечення збереження канатів, металоконструкцій та обладнання під час виробництва монтажних робіт спеціалізованою організацією повинен бути розроблений проект здійснення робіт. Проект організації виробництва розробляється в складі робочого проекту. 

2.2. Вартість будівництва. Чисельність обслуговуючого персоналу
Вартість будівництва підвісної канатної дороги. Чисельність
обслуговуючого персоналу.

 Для технічно-правильного обслуговування канатної дороги із числа інженерно-технічних працівників повинні бути призначені начальник канатної дороги та інженер-електрик; організована ремонтна бригада із 3-х слюсарів, які мають допуск до монтажно-висотних робіт та кваліфіковані за спеціальною програмою; на кожній станції в зміну повинно бути 2 дежурних, в обов’язки яких входять надання допомоги пасажирам при посадці та висадці, а також , при необхідності, регулювати швидкості руху    ( для цього на площадках для посадки та висадки передбачені кнопки управління ). Крім цього, штатним розписом повинні бути передбачені охоронці дороги в неробочий час, прибиральниці станцій та прилягаючої території, касири, бухгалтери. В залежності від загруженості допускається суміщення професій. Отже, чисельність працюючих за одну зміну становитиме 20 людей. Проблем при наборі обслуговуючого персоналу не буде.

Вартість будівництва.

         Зведений кошторисний розрахунок вартості будівництва складений на основі локальних та об’єктних кошторисів, які складені на основі об’єктів-аналогів раніше побудованих кінцевих канатних доріг та ескізних креслень, виконаних в складі ТЕО. 

Кошторисна документація складена з використанням :

· Правил  визначення вартості будівництва (ДБН Д.1.1.-1-2000);

· Ресурсних елементних кошторисних норм на будівельні роботи (ДБН Д.2.2.-99);

· Ресурсних елементних кошторисних норм на монтажні роботи (ДБН Д.2.3.-99);

· Ресурсних елементних кошторисних норм на ремонтно-будівельні роботи(ДБН Д.2.4.-2000);

· Ресурсних елементних кошторисних норм на пуско-налагоджувані роботи (ДБН Д.2.6.-2000);

· Ресурсних елементних кошторисних норм експлуатації будівельних машин та механізмів(ДБН Д.2.7.-2000);

Інвесторська кошторисна документація складена в поточних цінах на трудові та матеріально-технічні ресурси за середніми даними на 24 жовтня 2002 року та цінам виробників.

     При складанні розрахунків прийняті наступні показники та нарахування:   

1. Загально виробничі витрати в відповідності з середніми показниками ДБН Д.1.1.-1-2000;

2. Середній показник ліміту засобів на розробку титульних тимчасових споруджень;

3. Середній показник ліміту засобів на додаткові затрати при виконанні будівельно-монтажних робіт в зимовий період,  ДБН Д.1.1.-1-2000;

4.   Середній показник ліміту засобів на додаткові затрати при виконанні будівельно-монтажних робіт в літній період,  ДБН Д.1.1.-1-2000;

5.   Річний прогнозний індекс інфляції  в будівництві, коефіцієнт 1,1;

6. Середній показник розміру кошторисного прибутку, ДБН Д.1.1-1-2000;

7. Ставка комунального податку;

8. Показник відрахувань на покриття адміністративних витрат будівельно-монтажних організацій. 
Таблиця 2.6
Зведений кошторисний розрахунок вартості будівництва

	№
	Назва розділів, об’єктів, робіт та витрат
	Кошторисна вартість, тис. грн
	Інші витрати
	Загальна кошторисна вартість, тис. грн.

	
	
	Будівне-льних робіт
	Монта-жних робіт
	Встановлення меблів та інвентару
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	           Розділ 1. Підготовка території будівництва

	1
	Локальний кошторис на вирубку лісу 

За розділом 1
	169,756

169,756
	-

-
	-

-
	-

-
	169,756

169,756

	           Розділ 2. Основні об’єкти будівництва 


продовження табл..2.6
	2
	Об’єктний кошторис на канатну дорогу

Разом за розділом 2
	1017,197

1017,197
	224,968

224,968
	989,286

989,286
	-

-
	2231,451

2231,431

	         Розділ 4. Об’єкти енергетичного господарства

	3
	Об’єктний кошторис на об’єкти енер. госп.

Разом за розділом 4
	-

-
	58,936

58,936
	68,056

68,056
	-

-
	126,992

126,992

	         Розділ 6. Водопостачання, каналізація, тепло- та газопостачання

	4
	Локальний кошторис

Разом за розділом 6
	7,861

7,861
	-

-
	-

-
	-

-
	7,861

7,861

	        Розділ 8, Тимчасові будівлі та споруди

	5
	Тимчасові будівлі та споруди-2,5%

Разом за розділом 8

Повернені кошти
	29,870

29,870

-
	7,098

7,098

-
	-

-

-
	-

-

-
	36,968

36,968

5,545

	     Разом за розд. 1-8

     Повернені кошти
	1224,648

-
	291,002

-
	1057,34

-
	-

-
	2573,028

-

	         Розділ 9. Інші роботи та витрати

	6
	Додаткові витрати при виконанні робіт в зимовий період – 0,65%
	7,960
	1,892
	-
	-
	9,852

	7
	Додаткові витрати при виконанні робіт влітку 0,35%
	4,286
	1,019
	-
	-
	5,305
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	8
	Витрати з перевозки робітників буд. орг
	-
	-
	-
	52,073
	52,073

	9
	Різниця в вартості трансп. обладнання
	-
	-
	-
	22,000
	22,000

	  Разом за розділом 9

  Разом за розд. 1-9
	12,246

1236,930
	2,911

293,913
	-

1057,34
	74,073

74,073
	89,230

2662.258

	        Розділ 10. Склад служби замовника та авторський нагляд

	10
	Склад служби замовника та технічний нагляд – 2,5%
	-
	-
	-
	66,556
	66,556

	  Разом за розділом 10

  Разом за розд. 1-10 
	-

1236,930
	-

293,913
	-

1057,34
	66,556

140,629
	66,556

2728,814

	        Розділ 12. Проектні роботи

	11
	Вартість проектних робіт
	-
	-
	-
	86,050
	86,050

	12
	Інженерно-геодезичні роботи
	-
	-
	-
	22,080
	22,080

	13
	Конструкторські роботи
	-
	-
	-
	20,070
	20,070

	14
	Витрати на експертизу проекно-змінної документації
	-
	-
	-
	5,707
	5,707

	  Разом за розділом 12

  Разом за розд. 1-12

  Повернені кошти
	-

1236,930

-
	-

293,913

-
	-

1057,34

-
	133,907

274,536

-
	133,907

2862,721

5,545

	15
	Змінний прибуток – 3,3 грн/люд.
	170,359
	47,418
	-
	-
	217,777
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	16
	Засоби на покриття амін. витрат буд. орг. – 0,42 люд/год
	-
	-
	-
	27,717
	27,717

	17
	Засоби на покриття додаткових витрат,

пов’язаних з інфляцією
	-
	-
	-
	134,337
	134,337

	   Разом
	1407,289
	341,331
	1057,34
	436,590
	3242,552

	18
	Комунальний податок
	-
	-
	-
	0,673
	0,673

	Разом за зведеним кошторисом
	1407,289
	341,331
	1057,34
	437,263
	3243,225

	19
	ПДВ
	-
	-
	-
	648,645
	648,645

	Разом  за зведеним кошторисом з НДС
	1407,289
	341,331
	1057,34
	1085,908
	3891,870

	20
	В т. ч. повернені кошти
	-
	-
	-
	-
	5,545


Вартість будівництва буксирувальних витягів. Чисельність обслуговуючого персоналу.
Таблиця 2.7
Вартість буксирувальних витягів
	№п/п.


	Витрати на:
	Вартість, тис. грн.

	1.
	Вартість буксирувального витягу :

· Буксирувальний витяг № 1

· Буксирувальний витяг № 3

· Буксирувальний витяг № 7
	195

195

292,5

	2.
	Будівельні роботи
· Буксирувальний витяг № 1

· Буксирувальний витяг № 3

· Буксирувальний витяг № 7
	65

65

65

	3.
	Ремонт витягу
· Буксирувальний витяг № 1

· Буксирувальний витяг № 3

· Буксирувальний витяг № 7
	19,5

19,5

19,5



	4.
	Монтажні та пуско-налаглджувані роботи
· Буксирувальний витяг № 1

· Буксирувальний витяг № 3

· Буксирувальний витяг № 7
	97,5

97,5

97,5

	5.
	Транспортні послуги 
· Буксирувальний витяг № 1

· Буксирувальний витяг № 3

· Буксирувальний витяг № 7
	14,95

14,95

14,95

	6.
	Розмитнення
· Буксирувальний витяг № 1

· Буксирувальний витяг № 3

· Буксирувальний витяг № 7
	9,75

9,75

14,63

	Загальна вартість
	1307,48


Для технічно-правильного обслуговування буксирувальних витягів із числа обслуговуючого персоналу  повинні бути призначені на кожній станції по 3 працюючих, в обов’язки яких входять надання допомоги пасажирам при посадці та висадці;  при необхідності, регулювати швидкості руху, а також охорона витягів. Отже, чисельність працюючих за одну зміну становитиме 9 людей. Проблем при наборі обслуговуючого персоналу не буде.
2.3. Техніко-економічні показники
Розрахунок техніко-економічних показників канатно-крісельної дороги.


Вартість будівництва канатної дороги, згідно до зведеного кошторису, складає 3891,870 тис. грн., очікувана відвідуваність канатної дороги визначена за наступних умов:

1. робота в одну зміну, в т. ч. перевезення пасажирів 7 годин в зміну. Загальний фонд праці за рік складає 310 днів * 7 і становить 2170 годин;

2. Коефіцієнт завантаження в зимовий період рівний 0,5 з врахуванням тільки підйому лижників з різних рівнів, продуктивність 500 люд/год. В інший період часу – продуктивність становить 600 люд за год.
Виходячи з цих умов очікуваний пасажиропотік  складе:
0,5*(500*700+(2170-700)*600)=616000 люд.

Очікуваний прибуток за рік , при вартості проїзду 7 грн. складе:

7*616000=4312000 грн.

в т. ч. ПДВ 20%=718667 грн.

Експлуатаційні щорічні витрати складаються з:

1. заробітна плата обслуговуючого персоналу з нарахуванням, при чисельності обслуговуючого персоналу  14 чоловік, рівна:

12*12*1200=172800 грн.

2. Відрахування в Пенсійний фонд, Фонд соціального страхування, В зв’язку з тимчасовою втратою працездатності та у Фонд соціального страхування від нещасних випадків на виробництві рівний 39,77% від заробітної плати обслуговуючого персоналу складає:

172800*0,3977=68722,56 грн.

3. Вартість електроенергії, що споживається, при вартості 1 квт/год 0,25 грн, рівна:  

(108*600+12*1860)*0,25=21780 грн,

де 108, та 12 – використовувана потужність електродвигуном відповідно взимку, в інший період року та іншими приборами та електроосвітленням, квт/год.

4. Комунальний податок виходячи із ставки в розмірі 10% від неоподаткованого мінімуму працюючих складає 56,6 грн.

(12*17*12)*0,1= 244,8 грн.
5. Вартість розхідних матеріалів та запчастин в розмірі 10% від вартості канатних витягів складе:

3891870*0,1=389187 грн.

Разом загально-річні експлуатаційні витрати становлять:

172800+68722,56+21780+244,8+389187=652734,36 грн.

Річний прибуток:

4312000-718667-652734,36=2940598,7 грн.

Податок на прибуток, в розмірі  25%

0,25 *2940598,7=735149,67 грн.

Чистий прибуток складе:

2940598,7-735149,67=2205449,1 грн.

Термін окупності рівний:

3891870/2205449,1=1,77 року

Розраховані вище показники зведені в таблицю 2.8
Таблиця 2.8

Техніко-економічні показники канатно-крісельної дороги
	№п/п
	Назва показника
	Показник

	1.
	Кошторисна вартість будівництва, грн.
	3891870

	2.
	Річний фонд часу по перевезенню пасажирів, год.
	2170

	3.
	Очікуваний пасажиропотік за год. при коефіцієнті завантаження К=0,5
	616000

	4.
	Вартість переїзду в одну сторону, грн
	7,0

	5.
	Очікуваний річний прибуток, грн.
	4312000

	6.
	ПДВ, грн.
	718667
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	7.
	Річні експлуатаційні витрати, грн.
	652734,36

	8.
	Річний прибуток, грн.
	2940598,7

	9.
	Податок на прибуток, 25%, грн.
	735149,67

	10.
	Чистий прибуток, грн.
	2205449,1

	11.
	Термін окупності, роки
	1,77


Розрахунок техніко-економічних показників буксирувальних витягів.

 
Вартість буксирувальних підйомників, згідно вище поданої таблиці складає 1307,48 тис. грн, очікувана відвідуваність буксирувальних витягів визначена за наступних умов:
1. робота в одну в зимовий період складає 50 днів, в т. ч. перевезення пасажирів 6 годин в зміну. Загальний фонд праці за рік складає  50днів * 6 і становить 300 годин;

2. продуктивність 1100люд/год.

Виходячи з цих умов очікуваний пасажиропотік  складе:

300*1100 = 330000 люд.

Очікуваний прибуток за рік , при вартості проїзду 3 грн. складе:

3*330000=990000грн.

в т. ч. ПДВ 20%=165000 грн.

Експлуатаційні щорічні витрати складаються з:

1. заробітна плата обслуговуючого персоналу з нарахуванням, при чисельності обслуговуючого персоналу  12 чоловік. Середня заробітна плата (за місяць 1200 грн.), складає:

12*1200/30*50=24000 грн.

2. Відрахування в Пенсійний фонд, Фонд соціального страхування, В зв’язку з тимчасовою втратою працездатності та у Фонд соціального страхування від нещасних випадків на виробництві рівний 39,77% від заробітної плати обслуговуючого персоналу складає:

24000*0,3977=9544,8 грн.

3. Вартість електроенергії, що споживається, при вартості 1 кВт/год. 0,25 грн, рівна:  

(7*50*108+24*50*12)*0,25=13050 грн,

де 108 та 12 – використовувана потужність електродвигуном відповідно взимку та іншими приборами та електроосвітленням, кВт/год.

4. Комунальний податок виходячи із ставки в розмірі 10% від неоподаткованого мінімуму працюючих складає:

(12*50*17/30)*0,1=34 грн.

5. Вартість потрібних матеріалів та запчастин в розмірі 10% від вартості буксирувальних витягів складе:

1307480*0,1=130748 грн.

Разом загально-річні експлуатаційні витрати становлять:

24000+9544,8+13050+34+130748=153376,8 грн.

Річний прибуток:

990000-165000-153376,8=671623,2 грн.

Податок на прибуток, в розмірі  25% 

0,25 *671623,2=167905,8 грн.

Чистий прибуток складе:

671623,2-167905,8= 503717,4 грн.

Термін окупності рівний:

1307480/503717,4=2,6 років. 

Розраховані вище показники зведені в таблицю 2.9
Таблиця 2.9

Техніко-економічні показники буксирувальних витягів
	№п/п
	Назва показника
	Вартість, грн.

	1.
	Вартість буксирувальних витягів, грн.
	1307480

	2.
	Річний фонд часу по перевезенню пасажирів, год.;
	300

	3.
	Очікуваний пасажиропотік за год.
	330000

	4.
	Вартість переїзду в одну сторону, грн
	3,0
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	5.
	Очікуваний річний прибуток, грн.
	990000

	6.
	ПДВ, грн.
	165000

	7.
	Річні експлуатаційні витрати, грн.
	153376,8

	8.
	Річний прибуток, грн.
	671623,2

	9.
	Податок на прибуток,( 25%), грн.
	167905,8

	10.
	Чистий прибуток, грн.
	503717,4

	11.
	Термін окупності, роки
	2,6


Розділ 3

Аналіз ринку і конкуренція в галузі гірськолижного туризму
3.1. Стан ринку послуг

Туризм є однією з найбільших галузей світової економіки. Стабільне та динамічне зростання туристичної діяльності, а також її надзвичайно велика прибутковість належить до поки що не до кінця з’ясованих феноменів сучасної економіки на переломі 20 – 21 століть.

Економічна ефективність туризму як сфери швидко доступних капіталовкладень підтверджена досвідом країн не лише з високим рівнем розвитку, а й менш розвинених держав, які надаючи пріоритет цій галузі, забезпечили собі сталий поступальний розвиток економіки. 

Країни з перехідною економікою звичайно обтяжені зовнішньою заборгованістю, нестачею іноземної валюти , надмірною експлуатацією своїх основних природних ресурсів і мають порівняно неефективну структуру експорту. У таких несприятливих економічних умовах однією з порівняльних переваг цих країн може стати географічне розташування , природа , кліматичні умови , історичні , культурні , національні традиції а оригінальність їхнього способу життя , гостинність.

 Та спроможність економіки використати переваги від туризму залежать як від наявності інвестицій для розвитку потрібної інфраструктури , так і від її здатності задовольняти найрізноманітніші потреби туристів. 

 Туристичний бізнес впливає на розвиток багатьох секторів перехідної економіки:

· створює нові потреби в устаткуванні , продовольстві та іншій продукції , стимулюючи появу нових галузей і нових видів підприємницької діяльності, або сприяє розширенню старих, формуючи для них новий ринок ;

· має позитивний вплив на зайнятість у країні , оскільки збільшує наявні можливості для роботи ( створює нові робочі місця ) у житлово-комунальному секторі, харчовій промисловості, туристичних агентствах, екскурсійних бюро, державних органах управління, пов’язаних з туризмом, сувенірному виробництві, рекреаційній та торговельній діяльності, сфері розваг тощо ;

· є суттєвим чинником економічного розвитку регіонів різного рівня, впливаючи на формування місцевих бюджетів (через податки та збори від суб’єктів підприємницької діяльності, пов’язаних з туристичним бізнесом) , а у підсумку на життєвий рівень їхніх мешканців ;

· оскільки туризм як активний відпочинок пов’язаний із соціальним розвитком, то він також може стати важливою складовою державної політики в інтересах збереження моральних засад суспільства, соціальної рівноваги та еталонів здоров’я.

 Наша держава стала дійсним членом Всесвітньої туристичної організації (ВТО) у жовтні 1997 року на її черговій 12-й Генеральній асамблеї у м. Стамбулі, а у вересні 1999 року Україну обрано до Виконавчої ради, керованого органу ВТО. Членство України у цій впливовій міжнародній організації створює підґрунтя для докорінної перебудови індустрії вітчизняного туризму, перетворення її у високоприбуткову сферу господарської діяльності, інтеграції України у міжнародний економічний туристичний простір зі своїм конкурентоспроможним туристичним продуктом, відкриває широкі перспективи розвитку туристичного бізнесу.

Україна має унікальні природні, курортно-рекреаційні ресурси, а також багату історичну, культурно-мистецьку спадщину, архітектурні пам’ятки світового значення, володіє значними резервами розвитку цієї прибуткової сфери економічної діяльності, зокрема, індустрії відпочинку. За показниками відвідування Україна наближається до “двадцятки” найбільш туристичних країн світу.

Основні статистичні показники розвитку туристичної галузі України за 2000 рік свідчать про припинення спаду туристичної активності, який був характерний для попередніх років і становив більш ніж 50 %. Ріст обсягу санаторно-курортних та відпочинкових послуг, що почався з 2000 року, дає підстави очікувати, що рекреаційна сфера займе одне з провідних місць в економіці нашої держави [ 36,  ст. 235].
Зручне географічне розташування Карпатського регіону є умовою становлення малого рекреаційного підприємництва. Наявний в регіоні ринок робочої сили, його структура і специфіка розміщення незайнятого населення на території регіону показує, що розвиток рекреаційного комплексу на основі становлення малого підприємництва повинен розглядатися як реальна база розширення сфери зайнятості. Крім того, формування відповідної йому інфраструктури поглине значні трудові ресурси, що особливо стосується тих категорій працівників, які не можуть застосувати свою працю в інших галузях (лікарі та молодший медичний персонал, інженерно-технічні працівники, працівники культосвітніх установ).

 У перспективі функціонування малих підприємницьких структур рекреаційного профілю сприятиме розвитку виробничої інфраструктури підприємництва, зокрема транспорту, будівництва, формуванню комерційних структур з обслуговування санаторного, курортного та спортивно-оздоровчого комплексів, а фермерські господарства одержать гарантію збуту сільськогосподарської продукції власного виробництва.

На сьогоднішній день  Карпатський регіон України переживає значну соціальну та економічну скруту і загальне зниження рівня життя населення, особливої сільської місцевості. Аналіз сучасного стану туристичної індустрії Карпатського регіону дозволяє зробити висновок про те, що одним з пріоритетних видів туризму сьогодення є сільський туризм, який не потребує великих капіталовкладень з боку держави. Умови Карпатського регіону дозволяє вирішити проблему організації сільського туризму: шляхом здачі туристам невеликих окремих споруд, квартир чи номерів у сільських міні-готелях.
Однак, незважаючи на всі позитивні аспекти, функціонування рекреаційного комплексу пов’язане з багатьма проблемами. Їх вирішення можливе лише за умови кардинальної зміни у регіональній політиці та територіальному управлінні, у визнанні пріоритетного розвитку рекреаційного комплексу. Необхідні рекламні проекти, що передбачають нові організаційні підходи в напрямку реконструкції, модернізації, а також підвищення якості надання послуг, діючого рекреаційного господарства.

Основою транспортно-технічної інфраструктури гірсько-рекреаційного комплексу є канатні дороги.

Нижче  приведені  основні  види  канатних  доріг  і  витягів,  та           їх   характеристики  (таблиця 3.1).

Таблиця 3.1
Види канатних доріг та витягів
	Назва
	Дов-

жина

м.
	Потуж

ність, 

кВт
	Продуктивніст чол/год
	Швид

кість, 

м/с
	Область

 застосу-

вання
	Примітка

	Буксирувальний витяг без проміжних опор
	100-250
	5,5-22
	До 600
	1,8-2
	Малі учбові схили
	    ---------------     

	Буксирувальний витяг з проміжними опорами
	До 1400
	22-110
	До 1000
	1,8-3,2
	Траси всіх типів
	    ---------------     

	Крісел. дороги з стаціонарними кріслами
	До 1500
	55-250
	До 1500
	1,8-2,2
	Траси всіх типів, транспортні магістралі
	Унікальні споруди довжиною до 3000 м (Славське – 2750 м, Ворохта – 1950 
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	Крісельні та кабінкоодноканатні дороги з відчеплюваним рухомим складом
	До 1500
	250-400
	До 2500
	До 5,5
	Транспортні магістралі 
	При здійсненні посадки і висадки пасажирів, рухомий склад рухається зі швидкістю 0,5 м/с


Наявність їх обумовлює функціонування комплексу в зимовий період. Не випадково, що в альпійських країнах категорії гірсько-рекреаційних комплексів визначаються як якістю гірськолижних трас, так і кількістю обслуговуючих ці траси пристроїв.

Карпатський регіон займає вагоме місце в структурі господарського комплексу України. Успіх туристичного бізнесу в Карпатах є прямо пов’язаний із розвитком всієї інфраструктури, що підтримує туризм: готелів, системи харчування, транспорту, телекомунікацій, інформаційного забезпечення. Особлива рекреаційна роль Українських Карпат визначається сприятливими ресурсними факторами для організації зимового відпочинку, туризму, і гірськолижного спорту. 

Нижче наведено характеристику найкращих гірськолижних курортів в карпатському регіоні, табл. 3.2
Таблиця 3.2
	№ п/п
	Місцезнаходження
	База відпочинку
	Загальна характеристика підйомників

	1
	с. Паляниця, Івано-Франківська обл..
	База «Буковель»
	Пропонується два буксир. витяги, а також одна двох- крісельна канатна дорога та одна чотирьохкрісельна. Система оплати – квитки окремо на кожен підйом чи витяг
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	2
	смт. Славське, Львівської обл..
	Курорт «Тростян»
	Пропонується одна канатно-крісельна дорога та чотири буксир. витяги. Система оплати – вартість картки + заставна вартість картки.

	3
	с. Орявчик, Львівська обл..
	Курорт «Тисовець»
	Пропонується одна підвісна канатна дорога та 2 витяги.  


Розглянемо середні ціни на витяги

Таблиця 3.3
	Вид підйому
	Ціна

	Підйом на кріслі (крісельна дорога)
	5-7 грн.



	Абонемент на 5 підйомів
	15 грн. + (заставна вартість картки)

	Абонемент на 10 підйомів
	30 грн. + (заставна вартість картки)

	Абонемент на 15 підйомів
	45 грн. + (заставна вартість картки)

	Абонемент на 20 підйомів
	60 грн. + (заставна вартість картки)



При дослідженні вибору гірськолижного курорту, а зокрема, взимку, при виборі найкращого місця для катання ми повинні брати до уваги наявність різноманітних трас та їх загальний стан. Критерії складності трас повинні бути різноманітними (для початківців та професіоналів), а також для догляду за поверхнями траси потрібна спеціальна техніка (трамбувальні машини, снігові пуши тощо), які зараз  практично відсутні на гірськолижних центрах, що знаходяться на території Карпат.


  Отже, унікальні властивості українських Карпат: м’який клімат, чудові ландшафти, цілющі мінеральні води, туристичні та гірськолижні маршрути – відкривають широкі можливості для оптимального поєднання рекреаційного малого бізнесу з відпочинковим і туристичним напрямками його діяльності. У регіоні є необхідні умови для розвитку зимових лижних кемпінгів, спортивних комплексів для проведення змагань найвищих рангів, мотелів, санаторіїв, пансіонатів, що викликає особливу зацікавленість у іноземних бізнесменів. Оскільки в сучасних умовах через дефіцит бюджету держава виділяє невеликі кошти на розвиток рекреаційної індустрії в карпатському регіоні, то залучення іноземних інвесторів у вигляді створення власних підприємств, лізингових та ф’ючерсних фірм сприяло б перетворенню його в один з найпрестижніших курортів.

3.2. Конкурентний аналіз

Ретельне вивчення конкурентної боротьби, визначення її джерел та оцінка ступеня впливу конкурентних сил є одним із важливих кроків у просуванні бізнесу. Цей крок є особливо важливий , бо важко розробити повноцінну стратегію без глибокого розуміння характеру конкуренції в галузі. 

Аналіз конкуренції передбачає:

1. Ідентифікацію типу структури ринку, на якому формуватиметься пропозиція;

2. загальний аналіз стану галузі, визначення ступеня її привабливості;

3. оцінку сили ринкової влади конкурентів, визначення їх сильних та слабких сторін.

Якщо конкурентні сили в цілому не впливають на ситуацію в галузі , то ця галузь стає привабливішою з точки зору отримання великих прибутків. Ідеальне конкурентне середовище відносно отримання прибутків – таке , в якому постачальники та покупці займають слабку позицію на торговельних переговорах , коли не має гарних товарів – субститутів , вхідні бар’єри на ринок відносно високі та конкуренція між існуючими продавцями відносно помірна. Проте якщо хоча б деякі з цих конкурентних сил є достатньо сильними , галузь може бути привабливою з точки зору конкуренції лише для тих фірм , чиє місце на ринку та ринкова стратегія забезпечують достатній захист проти тиску конкурентів та дають можливість отримувати прибутки вищі за середній рівень.

      Знання слабких та сильних сторін компанії є необхідним задля розробки стратегії , спроможної покращити її стан відносно до конкурентів у довгостроковій перспективі. В цілому ж компанія повинна прагнути перетворити свої слабкі сторони у сильні конкурентні переваги та приймати рішення , які б захистили її від конкурентних переваг супротивників.

       Умови в галузі та рівень конкуренції змінюються , оскільки певні сили знаходяться в русі та сприяють або прямо приводять до змін. Тому необхідно визначити сили , що спричиняють найбільший вплив та визначають характер змін , які називаються рушійними. Серед них найчастіше зустрічаються наступні :

1. зміни у довгострокових тенденціях економічного зростання галузі; 

2. зміни у складі споживачів та в засобах використання послуг ;

3. запровадження нових видів послуг ;

4. технологічні зміни;

5. зміни в системі маркетингу ;

6. зростаюча глобалізація галузі ;

7. зміна структури витрат та продуктивності ;

8. вплив змін у законодавстві та в політиці уряду ;

9. зміни суспільних цінностей, орієнтацій та способу життя;

10. послаблення впливу факторів невизначеності та ризику.

         Для того щоб вдало виступати на ринку та захистити фірму від негативного впливу конкурентних  сил , ми  повинні розробити стратегії , які б :

ізолювали компанію настільки , наскільки це можливо, від конкурентних сил;

вплинули на закони конкуренції в галузі у вигідному для фірми напрямку ;

забезпечили сильну позицію, що гарантувала б успіх у конкурентній боротьбі.

       Досвід показує, що підприємства , які працюють в одній галузі , не завжди є дійсно конкурентами. У практиці аналізу конкуренції в галузі як інструмент використовується карта стратегічних груп. Вона дозволяє співставляти конкурентні позиції фірм , які працюють у певній галузі [ 1, ст. 267].
         Стратегічна група конкурентів – це певна кількість підприємств , які займають такі ж самі або близькі позиції на ринку та конкурують між собою на основі одних і тих самих конкурентних переваг , користуючись однаковими методами .

         Підприємства опиняються в одній стратегічній групі , якщо вони :

протягом визначеного терміну використовують подібні конкурентні стратегії (наприклад , однакову за інтенсивністю рекламну кампанію або канали збуту);

мають подібні характеристики ( надають однакові послуги);

володіють подібними стратегічними активами (конкурентними перевагами);

мають однакові стратегічні орієнтири;

цілеспрямовані на одних споживачів.

 
Серед інших параметрів, що використовують при формуванні стратегічних груп, можна виокремити наступні :

1. географічне поле діяльності;

2. різноманіття послуг;

3. витрати на інновації;

4. рівень використання виробничих потужностей;

5. цінову політику.

Вивчення можливої поведінки найближчих конкурентів є безперечно необхідним. Якщо компанія не звертає уваги на своїх конкурентів , вона вступає в конкурентну боротьбу наосліп. Стратегія конкурентів та їх вірогідні дії у найближчому майбутньому здійснюють безпосередній вплив на власні стратегічні рішення компанії ; або необхідно знайти захисну позицію у відповідь на кроки конкурентів , або агресивну , якщо дії суперників забезпечують таку можливість.

       Найбільше уявлення про основних конкурентів можна отримати досить швидко на базі вивчення даних про їхнє положення в галузі , про стратегічні цілі , основні підходи до ведення конкурентної боротьби.
На існуючому ринку в Львівській області є дві одномісні канатно-крісельні дороги, але дорога, яка будується в складі готельного комплексу « Захар Беркут» є більш продуктивною і більш зручнішою, так як вона є двомісною.      

 
Основними конкурентами запроектованої канатно – крісельної дороги є : канатно – крісельна дорога на горі Тростян , та дорога на базі відпочинку “Тисовець” Львівської області, а також дороги на базі «Буковель», Івано-Франківської області.

Нижче наведено характеристику гірськолижних місць для відпочинку в карпатському регіоні.

Драгобат, Красія, Подобовець, Славське

Серед гірськолижних курортів Карпат насамперед заслуговують на увагу Драгобрат, Красія, Подобовець, Славське, Тисовець, Яблуниця та Орявчик. Найближчим місцем, де можна покататися на лижах, є Славське. Тут розташовано 25 туристичних та відпочинкових баз. Основні спускові комплекси знаходяться на горі Кремінь (Політех), Менчіл та Тростян, з трасами різної складності, які задовольнять усіх - від початківців до майстрів спорту. На Сколівщині, а це найбільш наближений до Львова район, цього сезону працюватимуть 76 відпочинкових комплексів з 83-х, що тут існують. Але "елітність" цих курортів зумовлює й дорогий відпочинок на них: починаючи зі 100 грн. і закінчуючи кількома тисячами гривень за добу під час новорічних свят.

Красія, це один з гірських курортів Закарпаття, який майже не відомий широкому загалові. Тут туристичні бази розташовані безпосередньо біля витягів і в навколишніх селищах.  Витяги обслуговують гірськолижні траси зеленого та червоного рівнів складності. Перевагою Красії є мала кількість туристів навіть у пік сезону чи вихідні, що позначається і на цінах. Наприклад, крісельний витяг тут коштує 2 грн., решта витягів - 1 грн. 

В Яблуницю варто їхати й затятим лижникам, оскільки тут обладнано траси різної складності, відкрито пункти прокату гірськолижного спорядження. На схилах працює 5 парно-буксирувальних витягів, є траси червоного та синього рівнів складності.

Долина Драгобрат - найвідоміша долина Українських Карпат серед цінувальників гірських лиж, оскільки відрізняється чудовими трасами та стабільністю снігового покриття від листопада до травня. Основні витяги курорту Драгобрат завдовжки близько 1000 м розташовані на схилах гори Стіг. 

Курортний тандем Воловець-Подобовець, який розташований у високогірній частині Закарпатської області. Наразі з усієї гірськолижної інфраструктури тут залишився лише один буксирувальний витяг та три відпочинкових бази. 

Гірськолижний спуск "Затишок" (Пилипець)

Гірськолижний спуск "Затишок" розташований в межах селища Пилипець, що у Міжгірському районі, Закарпатської області за 13 км від м. Воловець.

Гори середньої висоти, вкриті мішаним, хвойно-листяним, лісом. Клімат помірно континентальний. Зима починається тут раніше на 2...3 тижні, а весна пізніше. Зима настає у другій половині листопада, сніг випадає у другій половині грудня. Сніговий покрив глибокий і стійкий. Іноді досягає 2-ох метрів. Температура повітря інколи опускається до -30С. Заморозки тривають до перших днів травня. Найбільш сонячні місяці - серпень та вересень, а також перша половина жовтня. Більша половина Міжгірського району, на території якого знаходиться гірськолижний комплекс "Затишок", відноситься до природно - заповідного фонду України. Недалеко від с. Пилипець знаходиться один з найгарніших водоспадів Українських Карпат - водоспад "Шипіт". Затишок - гірськолижний спуск розташований на північно-східному схилі. Спуск має різні рівні складності. Траса проходить паралельно лінії витягу. Згори полога, поступово стає стрімкішою і переходить внизу в широкий викат. З траси зручно під’їзджати до витягу. Траса обладнана витягом ВЛ-600. Довжина спуску становить 700м при перепаді висот 150м. Ширина спуску 100...200 м. Немає ніяких кущів і дерев. Різні за складністю ділянки спуску роблять її привабливою для лижників різного рівня. Завдяки зручному розташуванню біля дороги, наявності пункту прокату, закладів харчування і бази "Затишок" додає активному відпочинку більшого задоволення. Любителі екстремального спуску можуть знайти собі трасу серед лісу. Позиціонується на синій рівень. Це мальовнича гірська місцевість біля підніжжя гори Великий Верх, на висоті 850 м. над рівнем моря. 
Таблиця 3.4
Порівняння цін основних конкурентів

	Місце відпочинку
	Вартість підйому, грн..

	Орявчик

Бугель абонемент
	100 + 5 грн за підйом

	Яблуниця

Бугель Динамо

Абонемент

Бугель г. Коза

Абонемент г. Коза
	2,5

40

2

30

	Драгобат

Бугель Драгобат №1

Бугель Драгобат №2

Бугель Гребенюк

Бугель Цебеленко
	4

4

3+50 грн абонемент

2

	Подобовець

Бугель ВЛ-100

Бугель сезонний переносний 300м.
	4

2

	Красія

бугель
	2

	Затишок

витяг

вечірнє катання
	1,5

2,5


Гірськолижні курорти Буковель, Тростян, Тисовець  використовують різну систему ціноутворення. Розглянемо їх детальніше.

Буковель

Туристичний комплекс «Буковель» знаходиться біля підніжжя однойменної гори в селі Поляниця Закарпатської обл. на висоті 900м над рівнем моря за 30 км від Яремче та за 110 км від Івано-Франківська. Лижні траси проходять на спеціально підготовлених схилах з трав’яною основою. Всі траси обладнані сніговими пушками та захищені від сонячного проміння, завдяки чому сніг на схилах зберігається значно довше. Траси для катання підготовлюються спеціальними снігонасипльними та сніготрамбувальними машинами. Освітлення схилів дозволяє кататися вночі. Під час святкування Нового року та Різдва, влаштовують святкові заїзди, гуцульські забави, екскурсії.

Ціни на підйомники.

Ціна на абонементи на всі підйомники залежать від наступних факторів:

1. сезон («суперсезон» з 1 по 27 грудня, з 1 по 30 квітня,  «новий рік» з 28 грудня по 14 січня,  «високий сезон» - вихідні (субота, неділя) січня, лютого, березня, а також з 1 лютого по 15 лютого, «низький сезон» - з 17 по 31 січня (крім вихідних), з 16 лютого по 31 березня крім вихідних).                    

Так ціна абонемента на 1 день в «низький сезон» складає 90 грн. (Буковель), в «суперсезон» - 100 грн., в «високий сезон» вартість абонемента збільшується на 15%, в період «новий рік» ціна абонемента збільшується на 30%.

2. право на пільговий проїзд ( діти 6-12 років, пенсіонери, учасники війни, інваліди). Так, вартість пільгового абонемента на 1 день в «низький сезон» складає 75 грн. 

3. кількість днів використання абонемента (від 1 до14 днів). Зі збільшенням кількості днів використання абонемента зменшується ціна абонемента за день. Так, вартість абонемента в «низький сезон» на 7 днів становить 480 грн., на 14 днів – 750грн. 

Таблиця 3.5
Одноденний абонемент ( високий/низький сезони)         

	Підйом-ник
	нічне катання
	Буксирувальний витяг№1
	2-х крісе-льний 

витяг
	4-х крісе-

льний 

витяг
	Буксирувальний витяг №2
	2-х

крісельн.

витяг №2

	1 раз
	5/4
	3/2
	5/4
	10/8
	4/4
	7/7

	5 раз
	20/15
	10/8
	20/15
	45/35
	15/15
	30/30

	Абоне-мент  доросл.

9-17 год
	
	50/40
	60/50
	90/80
	-
	-

	
	
	70/60
	
	90/80

	
	
	100/90
	
	

	
	
	115/100

	Абоне-мент  доросл.

9-13 чи 13-17год
	
	35/30
	40/35
	65/60
	-
	-

	
	
	50/40
	
	65/55

	
	
	70/60
	
	

	
	
	80/70

	Vip card
	175/150

	1 підйом

спуск
	
	
	10/10
	20/20
	
	14/14


На туристичній базі « Буковель» діють також пільгові тарифи. Такими тарифами мають право користуватися такі категорії відпочиваючих: діти 6-12 років, пенсіонери, інваліди, учасники війни, при цьому всі ці категорії відпочиваючих повинні мати документи, що підтверджують приналежність відпочиваючого до тієї чи іншої категорії. Пільговий абонемент на потрібний період можна купувати тільки один раз. Проходження з пільговим абонементом через турнікет супроводжується звуковими та світловими сигналами, при користуванні чужим абонементним квитком останній конфісковується. У таблиці приведені пільгові тарифи для відпочиваючих.

Таблиця 3.6
Одноденний абонемент ( високий/низький сезони). Пільгові тарифи.    
	Підйом-ник
	нічне катання
	Буксирувальний витяг№1
	2-х крісе-льний 

витяг
	4-х крісе-

льний 

витяг
	Буксирувальний витяг №2
	2-х

крісельн.

витяг №2

	1 раз
	4/3
	2/1,5
	4/3
	8/6
	3/3
	6/6

	5 раз
	15/10
	8/6
	15/10
	35/25
	10/10
	25/25

	Абоне-мент  доросл.

9-17 год
	
	45/30
	50/38
	75/60
	-
	-

	
	
	55/45
	
	75/60

	
	
	80/70
	
	

	
	
	90/75

	Абоне-мент  доросл.

9-13 чи 13-17год
	
	30/20
	35/25
	55/40
	-
	-

	
	
	40/30
	
	55/45

	
	
	60/50
	
	

	
	
	70/55

	1 підйом

спуск
	
	
	
	
	
	12/12


Кожен відпочиваючий може обрати абонемент на період, дана послуга дозволяє протягом обраного періоду часу кататися на будь-яких крісельних та бугель них витягах. Абонемент на період зручно придбати тим відпочиваючим, які відпочивають не в перший раз, оскільки вони обізнані в системі крісельних підйомів та знають як  вдало використати абонемент. Для відпочиваючих, які прибувають у гірськолижні курорти вперше зручніше купувати окремі абонементи на окремий витяг.

Таблиця 3.7
Абонемент на період (високий/низький сезони)

	Дні
	Карточка
	VIP card
	Дні
	Карточка
	VIP card

	1
	115/100
	175/150
	8
	600/520
	900/750

	2
	220/190
	330/280
	9
	650/570
	975/855

	3
	310/270
	465/405
	10
	700/610
	1050/915

	4
	380/330
	570/495
	11
	750/660
	1125/990

	5
	450/390
	675/585
	12
	800/700
	1200/1050

	6
	500/430
	750/465
	13
	825/730
	1240/1090

	7
	550/480
	825/720
	14
	850/750
	1350/1125


VIP абонемент дає право на проходження до підйомників через «зелений коридор» плюс катання на вечірніх освітлених трасах.
Таблиця 3.8
Пільговий абонемент на період 

	Дні
	Карточка
	Дні
	Карточка

	1
	90/75
	8
	480/430

	2
	170/140
	9
	520/460

	3
	240/200
	10
	5609/490

	4
	305/260
	11
	600/520

	5
	360/310
	12
	640/550

	6
	400/350
	13
	660/580

	7
	440/390
	14
	680/600


Абонемент на період є зручним для відвідувачів, оскільки  після прибуття на базу можна одразу придбати квиток на той період часу, що розрахований для відпочинку, це водночас дозволить клієнту користуватися підйомником за вибором, без придбання одноразового абонемента на проїзд.

Для того, щоб визначити плюси та мінуси, що використані при розробці ціни  у туристичному комплексі «Буковель» представимо схематично роботу підйомників на базі. Біля кожного підйомника розташована каса та турнікет.




Рисунок 3.1. Схема розташування витягів на гірськолижному курорті «Буковель».

Тепер ми можемо виділити позитивні та негативні риси при розробці ціноутворення на курорті «Буковель». Отже, якщо розглядати з точки зору відвідувачів, то можна виділити такі аспекти сторін: схема оплати є зручною для початківців, а також після катання на будь-якому підйомнику можна одразу після повернення обрати будь-який інший тип підйомника, персонал на турнікетах допоможе подолати всі незручності при посадці; при такій схемі виникають деякі незручності, до них можна віднести черги в касах при купівлі квитка на підйомники, затримки на турнікетах.  Якщо розглядати дану схему з боку власників бази, то можна одразу помітити, що, в зв’язку з тим, що біля кожного підйомника розташована каса, було потрачено кошти на будівлю приміщень, а також тепер потрібно оплачувати роботу касирів. Така сама ситуація й з турнікетами, на яких працює обслуговуючий персонал, а також охорона.


Отже, при такій схемі ціноутворення, яка використана на курорті «Буковель», ми можемо сказати, що ідуть перевитрати на оплату праці персоналу, а також така схема не є дуже зручною для відпочиваючих, оскільки викликає деякі незручності, зокрема затрати часу.

Тисовець

Гірськолижна база на висоті 1017,1 м над рівнем моря, в верхі’ї р. Тисовець (басейн Дністра) за 2 км від с. Орявчик. Центр зимових видів спорту міжнародного значення. Туристично-спортивний комплекс "Тисовець" знаходиться в екологічно-чистій зоні Українських Північних Карпат на відстані 150 км від Львова. Цей комплекс готовий приймати як гірськолижників, так аматорів і професіоналів інших видів спорту.

         Ця база має потужну інфраструктуру і, по суті, єдиний серйозний недолік – відсутність постійного транспортного сполучення. Існуюча на цій базі канатно –крісельна дорога довжиною 1693 м за одну годину може перевезти 200 людей. Її швидкість складає 5 м/с , крісла є одномісними , гірськолижна траса знаходиться під нахилом 200. Вартість цієї послуги складає 30 грн/день. Це приводить до деяких незручностей для споживачів даної послуги. Недоліком також є те , що в літні місяці дорога не працює.

Від бази, або котеджів до інших спусків піднімаєтеся нагору на крісельному витягу. Південний спуск - до підсадки на кріслі: спуск шириною 15...50 м, довжиною 400...500 м. Північний спуск - довжиною 800м, шириною 30...60 м. Кожного вечора трасу вкатує ратрак. Єдиним недоліком є низька швидкість руху бугеля. Бугель крутиться в 1,5 раза повільніше ніж у Славському. Західний спуск - довжиною 650 м, шириною 30...40 м. рівномірно пологий, з середнім кутом нахилу 14° без дерев.. Півчний і західний спуски не з"єднані між собою. Переїхати можна тільки через верх. Цей спуск працює тільки за умови великої кількості людей на північному схилі.

Буксирувальний витяг працює з 10 до 16 год
Крісельний витяг з 9 до 17 год.

Витяги:
Траса для могулу - 1 грн.

Крісельний витяг - 3 грн.

Решта витяги - 2 грн.

Для того, щоб детальніше вивчити систему ціноутворення на гірськолижній базі Тисовець  розглянемо схему розташування підйомників.


[image: image5]
Рисунок 3.2. Схема розташування підйомників на гірськолижному курорті Тисовець.

Розглянемо ціни, що пропонуються на канатно-крісельні та буксирувальні витяги на базі Тис овець, табл.. 3.9
Таблиця 3.9
	Проїзд на к канатно-крісельних дорогах та буксирувальних підйомниках
	36 гривень

	Проїзд на канатно-крісельній дорозі без гірськолижного спорядження
	12 гривень


Як бачимо зі схеми на даному гірськолижному курорті використана спрощена схема, тобто клієнти купують білет за встановленою ціною та піднімаються на гору, при цьому не перериваючи проїзду.

Якщо розглянути дану схему збоку клієнта, то побачимо такі переваги: купується один квиток, при цьому економія часу, уникнення незручностей, що виникають при касах; при  під’їзді до буксирувальних підйомників клієнт може ще раз повернутися та проїхати канатно-крісельною дорогою. До мінусів даної системи можна віднести те, що при втраті квитка клієнт втрачає право проїзду та змушений купувати новий білет. Така оплата є більш зрозумілою для клієнтів і не потребує затрат часу.

Розглянемо дану схему збоку власника бази, зразу видно , що економляться кошти за рахунок того, що в наявності є лише одна каса, відповідно зменшується кількість обслуговуючого персоналу, відсутні також охорона турнікетів та обслуговуючий персонал.  

При такому підході вартості проїзду взято до уваги такі позитивні фактори:

1. сприяння зменшенню незручностей, за рахунок відсутності кас на посадочних станціях;

2. сприяння відсутності черг та натовпу людей на посадочних станціях;

3. вільний вибір способу пересування (канатно-крісельний чи буксирувальний) протягом відпочинку.

4. зменшення кількості обслуговуючого персоналу;

5. економія за рахунок зменшення кількості працюючих (касирів, охорони турнікетів).

Тростян

        Гірськолижний центр “Динамо”  з  гірськолижною зоною на горі Тростян  є найбільшим в Україні. Багаторічний досвід його експлуатації підтвердив доцільність його подальшого розвитку. Основна спеціалізація гірськолижного центру – гірськолижний спорт і туризм, доцільним є подальший розвиток інших видів туризму для забезпечення цілорічної експлуатації. Вдало розташований на горі Тростян комплекс канатних доріг та витягів став на той час кращим в країні. Але існує декілька вагомих недоліків, що заважають повноцінній експлуатації цього гірськолижного комплексу: відсутність доріг сполучення  ( Славське - Тростян, Славське - Пшонець, Славське - Грабовець) і моральна застарілість канатних доріг та витягів. Також необхідним є розвиток системи канатних доріг на горі Тростян з вдосконаленим заповненням гірськолижної зони користувачами . Довжина канатної дороги становить 2750 м.  Вона також є одномісною а продуктивність її складає 210 люд/год. В зимовий період дорога працює  кожен день , а в літні місяці тільки на вихідні.
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 Рисунок 3.3. Схема розташування підйомників на гірськолижному курорті Тростян.

Розглянемо ціни на підйоми. На даному гірськолижному курорті існує специфічна система оплати, що включає заставну вартість картки, табл.. 3.10.

Таблиця 3.10
Вартість проїзду канатно-крісельних доріг та бугель них підйомників на горі Тростян

	Вид сервісу
	Вартість проїзду

	Крісло на г. Тростян
	5 грн.


продовження таблиці 3.10

	абонемент на 5 підйомів г. Тростян
	15+12 грн. ( 12 грн. заставна вартість картки)

	абонемент на 10 підйомів г. Тростян
	30+12 грн. ( 12 грн. заставна вартість картки)

	абонемент на 15 підйомів г. Тростян
	45+12 грн. ( 12 грн. заставна вартість картки)

	абонемент на 20 підйомів г. Тростян
	60+12 грн. ( 12 грн. заставна вартість картки)

	абонемент на сезон 
	965+ право позачергового проїзду

	бугель Політех
	1,5 грн

	бугель ФМІ
	2 грн

	бугель Грабовець
	1,5 грн

	бугель Погар
	2 грн +40 грн абонемент

	бугель Варшава
	5 грн


Якщо розглянути систему ціноутворення на даному курорті, то можна сказати, що для відпочиваючого, що прибув вперше такий вид оплати не є досить зручним, адже вразі невчасного повернення карточки її заставна вартість не повертається. Якщо розглядати схему збоку власників бази, то можна сказати, що кошти економляться за рахунок, того, що на турнікетах встановлені системи, що сприймають картки. Тому база економить кошти за рахунок того, що є лише один касир.


Така система оплати не є досить зручною для клієнта, адже вразі того, якщо не повертаєш карточку втрачаєш гроші, тобто її вартість буде майже на 50% більшою. 

Отже, позиції канатно-крісельної дороги, що знаходиться у комплексі курорту «Захар Беркут», є досить сильнішими у порівнянні з конкурентами. Основними конкурентними перевагами нашої дороги є: в першу чергу те, що дана канатно-крісельна дорога має більш зручне географічне розташування 

(розташована біля корпусу туристичної бази); має власну технологію та забезпечує впровадження нового виду канатно-крісельних доріг (двомісні) в дуже короткі терміни.


На ринку основні конкурентні переваги формуються за рахунок виважених стратегій:

1. забезпечення якості послуг;

2. формування ціни;

3. обслуговування.

З метою вивчення конкурентних переваг канатних доріг було проведено опитування 150 респондентів Львівської області, де основним питанням було: « На якому гірськолижному курорті пропонуються найкращі траси та витяги за доступну ціну?».

Найбільшу кількість голосів було віддано за витяги на курорті Тисовець, однією з причин за яку віддали свій голос опитувані – це зручна система оплати (карточка на всі види послуг канатних доріг).

Результати опитування зведені в таблицю 3.11
Таблиця 3.11

	№ п/п
	Гірськолижний курорт
	Кількість осіб, що проголосувало
	Структура голосів опитуваних

	1.
	«Буковель»
	55
	37%

	2.
	«Тисовець»
	65
	43%

	3.
	«Тростян»
	40
	20%

	Всього проголосувало
	150
	100%
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Рисунок 3.4. Структура голосів опитуваних щодо сервісу та ціни на канатні дороги.


Після детального аналізу конкурентів,  на базі «Захар Беркут» обрано карткову систему оплати, тобто, в абонемент включені всі види витягів і відпочиваючий зможе без зайвих черг та трати часу скористатися будь-яким видом дороги у зручний для нього час.

3.3. Стратегія маркетингу та обґрунтування ціни.
Стратегія маркетингу – це раціональна , логічна побудова , керуючись якою, підприємство планує виконати свої маркетингові завдання. 
 Аналіз ринкового середовища та потенціалу підприємства доводить, що для досягнення мети проекту необхідно постійно змінювати стратегію діяльності, максимально використовуючи наявні та формуючи додаткові конкурентні переваги. Так, стратегічна магістраль на період до 2015 року повинна об’єднувати такі стратегії:

1. фокусування на низьких витратах – 2005-2008 р. р.;

2. лідерство у зниженні цін – 2009-2014 р. р.;

3. диференціація – з 2015 р.

Генеральною політикою в рамках стратегії фокусування та лідерства є політика економії витрат та підвищення якості сервісу. Адже відомо, що низькі витрати підвищують ступінь захисту від засилля постачальників, створюють бар’єри для входження нових конкурентів і захист від непрямої конкуренції. Фокусування на низьких витратах забезпечить канатним дорогам швидкий вихід на ринок, а лідерство на високій якості сервісу – експансію та закріплення нових панівних позицій. Основою конкурентних переваг стануть належний рівень якості послуг та порівняно доступні ціни. Отже, агресивна цінова політика сприятиме проникненню на національний ринок, а висока якість послуг – закріпленню стратегічних переваг у порівнянні з конкурентами.

Описані стратегії будуть результативними впродовж найближчих років. Передумовою для забезпечення конкурентних переваг у подальші періоди діяльності можуть стати лише інновації послуг, покращення споживчих властивостей та підвищення технічних характеристик останніх. Саме тому, починаючи з 2011 року у межах проекту слід обрати стратегію диференціації. Така стратегія сприятиме закріпленню панівного гірськолижного комплексу, зокрема, канатних доріг на ринку і розширенню сфери його впливу за рахунок формування послуг, які радикально відрізнятимуться від позицій конкурентів. 

        Якщо підприємство хоче вдало працювати на ринку йому слід розробити маркетингову стратегію. Розроблення стратегії маркетингу передбачає вибір таких стратегій :

· стратегій охоплення цільових ринків (сегментів ринку);

· товарної стратегії;

· стратегії ціноутворення ;

· стратегії збуту; 

· стратегій просування товарів на ринку.

       На першому етапі маркетингової стратегії фірмі слід визначити цілі ціноутворення , які є похідними від загально-фірмових цілей.

       Виважена цінова політика здійснює значний вплив на ринковий успіх підприємства. Формування цінової політики підприємства передбачає прийняття великої кількості стратегічних і тактичних рішень.

      Існує чотири найбільш поширених цілей ціноутворення :


· максимізація поточного прибутку ;

· збільшення частки ринку;

· завоювання лідерства за якістю продукції ;

· забезпечення виживання фірми у складній ринковій ситуації.

       Канатні дороги є досить конкурентоспроможними , тому ми обрали стратегію лідерства за якістю послуг. Дана дорога прагне запропонувати ринку найкращі послуги за помірною ціною. Двомісна канатно –крісельна дорога, буксирувальні витяги, забезпечують максимум зручностей для пасажирів і безпеку їх перевезення.

      На наступному етапі маркетингової стратегії потрібно визначити цінову стратегію. Існують такі цінові стратегії :

· стратегічні рішення щодо рівня цін ;

· стратегії єдиних чи перемінних цін ;

· цінові стратегії у межах товарного асортименту.

      Щоб вибрати правильну стратегію , потрібно врахувати цілі цінової політики , а також психологію ціносприйняття [ 18, ст. 324].
      На  ринку канатних доріг вже існують відповідні аналоги , тому ми обираємо стратегію відносно показників “ціна – якість “ з урахуванням кон’юнктури конкретного ринку. Фірма завжди прагне встановити ціну на послуги таку , яка повністю покриє усі витрати на виробництво , а також дасть можливість отримати справедливу норму прибутку. Стратегія “ціна – якість” повністю відповідає   позиції нашої канатно –крісельної дороги та буксирувальних витягів на конкурентному ринку. Ця стратегія націлена на  витіснення конкурентів та створення цінової переваги у наданні конкретної послуги.  Тобто ми  надаємо  однакову послугу (доставка пасажирів ) але за нижчою ціною.

      Після визначення цінової стратегії можна переходити до вибору моделі й конкретного методу розрахунку ціни. Методи ціноутворення , що застосовуються в будівництві , унаслідок специфіки цього сектора економіки відрізняються від методів, які використовуються в промисловості та торгівлі. Пов’язане це насамперед з тим , що ціна в будівництві визначається нормативним методом відповідно до Правил №174 ( ДБН Д.1.1-1-2000).

     У сучасній практиці ціноутворення  існує три базові моделі :

· модель ціноутворення , що базується на витратах виробництва; 

· модель ціноутворення , що базується на попиті ;

· модель ціноутворення , що базується на конкуренції.

      Щоб обрахувати ціну ми обрали метод максимізації поточного прибутку . Він належить до другої моделі ціноутворення , що базується на ринковому попиті на товар. Оскільки згідно із законом попиту зниження ціни на товар збільшує попит на нього (обсяг його збуту ) і навпаки , фірма хоче знайти таку точку ціни на кривій попиту , яка забезпечить максимальний прибуток у  найближчій перспективі.

      Математична модель цієї задачі має такий вигляд :

                        П = [ Ц * N – ( F +  N ) ] ,

   де  П -  прибуток фірми ;

         Ц – ціна послуги ;

         N – обсяг його збуту ;

         F – постійні витрати фірми за певний період.

  Щоб визначити з цієї формули ціну  виконаємо такі перетворення :
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[image: image10.wmf]де П – очікуваний річний прибуток ;


[image: image11.wmf]F – річні експлуатаційні витрати ;


[image: image12.wmf]N – очікуваний пасажиропотік за рік при коефіцієнті загрузки дороги К=0,5.

        Отже , тепер ми можемо розрахувати середню ціну на канатно-крісельний підйом :

Ц = 
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Отже, підйом на канатно-крісельній дорозі коштуватиме 7 гривень.  

Тепер ми можемо розрахувати середню ціну буксирувальні витяги :                     

Ц = 
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Підйом на бугельному витягу коштуватиме 3 гривні

Розрахована вартість підйомів зведена у наступну таблицю 3.12
Таблиця 3.12

Вартість підйому

	№ з/п.
	Вид підйому
	Ціна підйому, грн.

	1.
	ПКД з нижньої станції
	7

	2.
	Станція підсадки верхня
	4

	3.
	Станція підсадки нижня
	3

	4.
	Буксирувальний витяг № 1
	3

	5.
	Буксирувальний витяг № 3
	3

	6.
	Буксирувальний витяг № 7
	3



Для вступу на ринок наша фірма  велику увагу приділяє маркетинговій стратегії на проведення рекламної кампанії . Основна увага в рекламі буде звертатись на надійність канатно –крісельної дороги та буксирувальних витягів, їх безпечність для пасажирів  та максимум задоволення від катання та підйому , можливість побачити чудові краєвиди Українських Карпат. Дана дорога є найбільш зручним  і надійним видом транспорту в умовах гірської місцевості.

Реалізація реклами буде здійснюватись через рекламні оголошення в журналах та газетах , через теле- і радіорекламу .

           Важливим для фірми є визначити небезпеки , які можуть вплинути на попит товару і можливості протидії їм. До таких небезпек можна віднести фактори мікро – та макросередовища.

Фактори мікро середовища описані в таблиці 3.13
Таблиця 3.13
Фактори мікро середовища

	Позитивні фактори
	Негативні фактори

	1. Безперервність роботи канатно-крісельної дороги 

2. Придбання нових споживачів

3. Споживачі задоволені якістю наших послуг

4. Позитивне відношення контактної аудиторії
	1.Страйк робітників на канатно-крісельній дорозі

2.Втрата існуючих звязків із споживачем

3.Незадоволеність споживачів якістю наших послуг

4. Погане ставлення до нас контактної аудиторії


Зменшити негативний вплив перерахованих вище факторів можна в такий спосіб:

· постійно контролювати настрій робітників , та звести до мінімуму імовірність страйків;

· постійний пошук нових споживачів , завдяки проведенню рекламної кампанії;

· постійний контроль за якістю продукції;

діяти за обставинами.

Фактори макросередовища , що впливають на попит товару описані в таблиці 3.14
Таблиця 3.14
Фактори макросередовища

	Позитивні фактори
	Негативні фактори

	1.Прийняття законів , що передбачають  пільги для виробників.
	1. Прийняття законів , що ущемляють права виробників.

	2. Спад інфляції.
	2. Ріст інфляції.

	3. Здешевлення енергії.
	3.Подорожчання енергії.

	4. Підвищення загального рівня купівельної спроможності.
	4.Зниження загального рівня купівельної спроможності.


При негативному впливі факторів макросередовища ми практично не можемо нічого зробити.

Сегментація ринку.

      Діяльність будь – якої організації направлена передусім на задоволення потреб споживачів. Для існування та розвитку організації необхідно відшкодовувати витрати на виробництво та отримувати прибуток , а це можливо лише тоді , коли споживач задовольняє свої потреби , користуючись послугами фірми. Аналіз потреб передбачає визначення сегментів ринку та вибір тих сегментів , які є найбільш цікавими для даної фірми , вивчення поведінки споживача та мотивацію його рішень , пошук причин незадоволеності потреб споживачів.

      У ході даних досліджень вивчають особливості і перспективи розвитку попиту на конкретні послуги, а також втілюється у життя найважливіший принцип маркетингу – орієнтація на споживача.

      Сегментація визначається як поділ ринку на визначені групи споживачів , кожну з яких можна вибрати в якості цільового ринку , що потребує специфічних послуг , маркетингових програм. [ 26, ст. 173].
      Сегмент ринку складається із споживачів, що однаково реагують на один і той самий набір спонукальних стимулів маркетингу. Маркетологи вважають, що правильне виділення ринкового сегмента – половина комерційного успіху, і постійно згадують модифікацію відомого принципу Парето : 20-процентний сегмент певного ринку забезпечує, як звичайно, 80 % доходів та прибутку фірми.

      Споживачі відрізняються один від одного з багатьох параметрів. Різними можуть бути вік , доходи , географічне положення , те, чому споживачі надають перевагу , звички тощо.

      Важливі вигоди , що додатково може отримати фірма, проводячи сегментацію, складається з :

·  кращого розуміння потреб споживачів, що змінюються (у тому числі потенційних), а також підвищення пристосованості до цих змін;

·  більш системної оцінки конкурентних процесів на різних сегментах;

·  можливості ефективнішого використання внутрішньо організаційних , насамперед маркетингових ресурсів.  

      Найчастіше сегментацію ринку послуг проводять за географічними, демографічними, соціально-економічними характеристиками та сегментація за споживчими мотивами.

      Сегментація за географічним принципом передбачає розподіл національного ринку на внутрішні регіональні ринки (крайові, обласні, міські). Це дає змогу оцінити чисельність населення, структуру промислового району, ступінь насиченості ринку в даному регіоні та динаміку його розвитку, а також його кліматичні особливості.

      В смт. Славське дуже мальовнича природа, що сприяє залученню туристів. База відпочинку буде розміщена біля гірської річки, яка протікає у підніжжя гори Зворець. Даний регіон є улюбленим місцем відпочинку як літом так і взимку завдяки живописній природі і чистому гірському повітрю. Основою транспортно-технічної інфраструктури гірсько-рекреаційного комплексу є канатні дороги. Наявність їх обумовлює функціонування комплексу в зимовий період. Не випадково, що в альпійських країнах категорії гірсько-рекреаційних комплексів визначаються як якістю гірськолижних трас, так і кількістю обслуговуючих ці траси пристроїв.

 
Схили гори Зворець є ідеальним місцем відпочинку і тренувань як для спортсменів, так і для любителів гірськолижного спорту. Протяжність можливих трас з нахилом від 200 до 350 складає від 0,5 км до 2 км. При цьому сніг лежить на схилах гори з листопада по квітень місяць. Але використання гори Зворець для відпочинку і тренувань можливе тільки при наявності пасажирських і буксирувальних канатних доріг. Тому одночасно з будівництвом бази відпочинку планується збудувати пасажирську канатну дорогу. В даному регіоні існує ще дві підвісні канатні дороги, але наша буде суттєво відрізнятись від існуючих зручністю перевезень і швидкістю підйому. Серед збудованих раніше доріг такого типу в Україні і в країнах СНД запроектована дорога по протяжності є найбільшою. Наша канатно – крісельна дорога забезпечує максимум зручностей і безпеку для пасажирів.

      Сегментація за демографічним принципом передбачає розподіл ринку на сегменти на основі таких демографічних змінних як стать, вік, розмір сім’ї, етап життєвого циклу сім’ї, раса, національність, релігія.

      Демографічні характеристики – найпопулярніші фактори сегментації ринку. Їх легше, ніж більшість інших змінних, виміряти. Сегментація ринку може здійснюватись за однією демографічною характеристикою або за їх комбінацією.

      Потенційними споживачами даної послуги будуть люди різного віку та статі, відпочиваючі та просто туристи які хочуть покататись на підвісній дорозі . У зимовий період спортсмени та відпочиваючі можуть підніматись з лижами на ногах , щоб покататись на схилах гори. На кожній станції в зміну буде 2 охоронці , в обов’язки яких входить надання допомоги пасажирам при посадці та висадці , для забезпечення безпеки при проїзді. 

      Сегментація за соціально-економічними характеристиками враховує рівень доходу споживачів, приналежність до певного класу, професію, освіту тощо.

      В нашому випадку не буде існувати ніяких обмежень щодо віку чи приналежності до якогось класу. Вартість проїзду складатиме 7 грн. в одну сторону, тобто ціна є доступною для людей з різним рівнем доходу.

      Сегментація за споживчими мотивами передбачає класифікацію споживачів залежно від ступеня їх прихильності до даної послуги, інтенсивності її використання, а також за пріоритетністю мотивів її використання ( ціна, якість, зручність, обслуговування).

      Все більше людей надають перевагу відпочинку в горах . Багато відпочиваючих є як влітку так і зимою. В основному канатно – крісельна дорога розрахована на споживачів у зимовий період , так як саме в цей період є найбільше відпочиваючих , спортсменів та просто любителів гірськолижного спорту. Крім кінцевих станцій – привідної і обвідної – на лінії канатної дороги запроектовано дві проміжні прохідні станції. Тому кожна людина сама обирає висоту на яку вона хоче піднятись. На проміжних станціях буде знаходитись кафе , це забезпечить максимум зручностей для туристів, які захочуть відпочити у затишному приміщенні.

Місткість ринку.

       Окрім вивчення поведінки споживачів, комплексне дослідження ринку передбачає аналіз ринкових можливостей, які відкриваються перед підприємством. У ході даних досліджень вивчають особливості і перспективи розвитку попиту на конкретні послуги, позиції конкурентів на ринку, їх сильні і слабкі сторони, динаміку цін тощо. На основі цієї інформації розробляють стратегію і тактику маркетингу.

      Важливою характеристикою ринку є його місткість, під якою розуміють максимально можливий обсяг продажу певного товару протягом року, виражений у натуральних або вартісних одиницях. 

Очікувана відвідуваність канатно – крісельної дороги розрахована виходячи з таких умов :

· робота в одну зміну, в тому числі , перевозка пасажирів 7 годин в зміну. Загальний фонд часу за рік складе  50 днів * 7 = 350 год.

· продуктивність 500 люд/год.;

Виходячи з цих умов очікуваний приїзд пасажирів складе:
500*350=175000 люд.

Очікувана відвідуваність буксирувальних  підйомників визначена за наступних умов:

3. робота в одну в зимовий період складає 50 днів, в т. ч. перевезення пасажирів 7 годин в зміну. Загальний фонд праці за рік складає  днів * 7 і становить 350 годин;

4. продуктивність 1100люд/год.

Виходячи з цих умов очікуваний пасажиропотік  складе:

350*1100 = 385000 люд.

           Якщо порівнювати ці показники з потенційними конкурентами то наша канатно – крісельна дорога та буксирувальні  витяги  є більш продуктивнішими і більш зручнішими.


Отже, визначивши стратегічну магістраль на період до 2015 року повинна об’єднувати такі стратегії:

· фокусування на низьких витратах – 2005-2008 р. р.;

· лідерство у зниженні цін – 2009-2014 р. р.;

· диференціація – з 2015 р.

Визначивши ціни методом максимізації поточного прибутку, що відноситься до моделі ціноутворення, який базується на попиті, можна сказати, що будівництво підвісної канатної дороги та буксирувальних витягів є доцільним.

Перспективність будівництва канатної та буксирувальних витягів обумовлена такими чинниками:

· сприятливий кліматичний режим, розташування в зоні прохолодного та помірного клімату, термін зберігання снігового покриву – не менше трьох місяців;

· сприятливий рельєф;

· можливість цілорічної експлуатації;

· наявність стабільного попиту.
Розділ 4
Розробка елементів ділової стратегії  та фінансові прогнози діяльності підприємства

4.1. Обґрунтування потужності канатних доріг
Успіх туристичного бізнесу в Карпатах прямо пов'язаний з розвитком всієї інфраструктури, що підтримує туризм: готелів, системи харчування, транспорту, інформаційного забезпечення, системи надання послуг, тому дуже важливим є раціональне розміщення всіх служб і об’єктів гірсько-рекреаційного комплексу.


Серед об’єктів спортивно-туристичного комплексу заплановано спорудження канатно-підвісних парно крісельних доріг довжиною 2700 і 980 м., 4-буксирувальних витягів., облаштування гірськолижних полів (огородження, освітлення, установки штучного снігу та ін.), пунктів обслуговування відвідувачів (прокат, роздягальні, біотуалети), приміщень для обслуговування персоналу, рятувальної служби та техніки.


Для ефективного функціонування курортного комплексу запроектовано системи і об’єкти інженерно-технічного забезпечення, що включають котельню, трансформаторну підстанцію, очисні споруди, дизель-генераторну аварійного живлення, гараж, майстерні, проїзди і площадки, зовнішні і внутрішні інженерні мережі.


Основою інфраструктури туристично-спортивного комплексу є канатні дороги. Наявність їх обумовлює функціонування курорту в зимовий період і не випадково, що в альпійських країнах категорії гірсько-рекреаційних комплексів визначаються як якістю гірськолижних трас, так і характеристиками обслуговуючими ці траси пристроїв [ 11, ст. 78].
Таблиця 4.1
Порядок введення об’єктів туристично-спортивного комплексу

	№п/п
	Порядок введення
	Об’єкт введення

	1.
	Перший етап
	підвісна канатно-крісельна дорога, 2700м;

	2.
	Другий етап
	· буксирувальний витяг №1;

· гірськолижне поле №1.

	3.
	Третій етап
	· буксирувальний витяг №3;

· гірськолижне поле №3.

	4.
	Четвертий етап
	· буксирувальний витяг №7;

· гірськолижне поле №7.


Головною віссю гірськолижної зони розглядається парно крісельна підвісна канатна дорога кільцевого типу.

Довжина підвісної канатної дороги становить біля 2700 м., перепад висот 552 м. Нижня (привідна) станція розташовується при в’їзді на територію бази поблизу її корпусів, верхня (обвідна) станція на вершині гори Зворець. Вісь підвісної канатної дороги проходить паралельно руслу гірськолижного потоку, що витікає з-під вершини і тече угловиною. Оскільки нижня частина угловини, як було згадано вище, мало придатна для організації гірськолижних полів, то крісельна дорога виконуватиме подвійну функцію:

· доставка лижників від бази у верхню частину угловини – зону основних гірськолижних трас;

· транспортування лижників при безпосередньому катанні на гірськолижному полі, що обслуговуватиметься верхньою частиною підвісної канатної дороги.

Тому крім кінцевих станцій на осі ПКД біля відміток висот 855 м. і 1075 м. передбачені дві проміжні станції підсадки для обслуговування гірськолижних трас розташованих біля верхньої ділянки ПКД.

Необхідно зазначити, що створення станцій підсадки вимагає додаткових спеціальних заходів для організації та узгодження посадки і транспортування пасажирів на різних ділянках підвісної канатної дороги і не завжди оправдане з точки зору ефективності експлуатації дороги та забезпечення комфортності відпочиваючих. Враховуючи, що підвісна канатна дорога у нижній частині виконує функцію транспортування пасажирів до місць розташування гірськолижних трас , а у верхній – забезпечує обслуговування лижників, що безпосередньо знаходяться на гірськолижному полі, в певні періоди можуть виникати проблеми при організації підсадки.

В зв’язку з цим, передбачено забезпечення найбільш привабливих гірськолижних полів окремим канатним транспортом та запропонована система гірськолижних полів та об’єктів гірськолижного канатного транспорту (наприклад, на гірськолижних полях №1, №3, №7 було вирішено доцільним будівництво буксирувальних витягів), що забезпечують вільний вибір та доступ відпочиваючих на будь-яке лижне поле та пересування по гірськолижній зоні , а також можливість повернення до бази з будь-якого гірськолижного поля (дивитися схему). Схема розміщення витягів та лижних полів обумовила осередки концентрації відпочиваючих і лижників на схилах. Такі осередки прив’язані до нижніх і верхніх станцій об’єктів канатного транспорту та станцій підсадки підвісної канатної дороги.

Визначення розрахункової вмістимості  гірськолижних полів для прогнозу кількості обслужених рекреантів та розрахункової продуктивності витягів проводиться виходячи з технічних характеристик витягів, довжини, можливої тривалості їх роботи, а також з характеристик гірськолижних трас, можливостей транспортного забезпечення рекреантів до осередків концентрації. Основні характеристики витягів та гірськолижних трас наведено у таблиці 4.2
Таблиця 4.2
Основні характеристики витягів та гірськолижних трас на горі Зворець
	№п/п
	Технічні параметри
	ПКД
	Буксиру-вальний  витяг №1
	Буксиру-вальний витяг №3
	Буксиру-вальний  витяг №7

	
	
	Нижня станція
	СП1
	
	
	

	1.
	етап введення
	1
	1
	2
	3
	4

	2.
	довжина траси, м.
	2700
	1350
	691
	733
	709

	3.
	середній кут нахилу, градус
	
	14,5
	12,5
	16,2
	16,5

	4.
	середня тривалість експлуатації в сезон, міс.
	
	2,5-3
	2,5-3
	2,5-3
	2,5-3

	5.
	швидкість підйому, м/с,
	2,0
	2,0
	3,17
	3,17
	3,17

	6.
	продуктивність транспорту, ос/год;
	500
	1100
	1100
	1100

	7.
	тривалість підйому, хв.;
	22,5
	11
	3,45
	3,45
	3,45

	8.
	середня тривалість спуску, хв.;
	
	6-7
	4-5
	4-5
	4-5

	9.
	кількість завантажених на витягу місць
	150
	75
	72
	72
	72


Розрахунок кількості рекреантів на одному осередку виконувався при умові відсутності черг на канатний транспорт.

Кількість рекреантів на буксирувальних витягах:

Кількість на витягу – 72 чол.;

кількість можливої посадки до спуску першого лижника  рівна

1100/60*5=91 чол.;

в сумі місткість рекреаційного осередку

72+91=163 чол.;

сума рекреантів по всіх осередках, такими осередками є буксирувальні витяги №1, №3, №7:

163*3=489 чол.;

Кількість рекреантів по канатно-крісельній дорозі:

Нижня станція підсадки:

500/60*5=41 чол.;

Всього:   150+41=191 чол.;

Верхня станція:

500/60*5=41 чол.;

Всього: 80+41=121 чол.

Загальна кількість рекреантів по канатно-крісельній дорозі:

191+121=312 чол.;

Разом по канатно-крісельній дорозі та буксирувальних витягах витягах:

489+312=801 чол.

При розрахунку продуктивності роботи канатного транспорту та прогнозу доходів враховувалось скорочення терміну роботи буксирувальних витягів при збільшенні кількості рекреантів (пропускна здатність підвісної канатної дороги), середній термін експлуатації в сезон та коефіцієнт завантаження протягом сезону та днях тижня (0,6 – 0,7). Обчислення доходів проводилося з розрахунку 50 днів роботи витягів на повну продуктивність за сезон при цінах:

на ПКД з нижньої станції – 7 грн.;

на ПКД з підсадки – 4 грн.;

на буксирувальні витяги №1, №3, №7 – 3 грн..

Розрахунок доходу канатних доріг в день:

Кількість рекреантів на канатній дорозі –801  чол.;

ПКД нижня станція:

801*7=5607 грн.;

СП вверх:

5,5*121*4=2662 грн.;

СП вниз:

5,5*191*3=3151,5 грн.;

Всього по ПКД:

5607+2662+3151,5=10880,5 грн/день;

Буксирувальний витяг №1:

1100*6*3=19800 грн.;

Буксирувальний витяг №3:

1100*6*3=19800 грн.;

Буксирувальний витяг №7:

1100*6*3=19800 грн.;

Всього по буксирувальних витягах:

19800+19800+19800=59400 грн/день;

Разом по канатних дорогах:

10880,5+59400=70280,5 грн/день.


Доходи канатних доріг можуть бути збільшені при спорудженні об’єктів інфраструктури гірськолижних трас для залучення більшої кількості рекреантів, організації траси спуску до нижньої станції ПКД, досягнення щоденного трансферу туристів по маршруту Славськ – «Захар-Беркут», оптимізації режиму роботи буксирувальних витягів та канатної дороги, оснащення трас (штучний сніг, освітлення, підготовка, нічні катання тощо).


З часом, в процесі розвитку гірськолижної зони і створення мережі гірськолижних полів у верхній частині угловини біля вершини гір Зворець і Високий Верх, функціональне призначення крісельної дороги все більше буде носити характер саме транспортної магістралі гірськолижної зони.


Для продовження сезону ефективно встановити витяги біля вершин гори у місцях найдовшого залягання снігу. У цьому випадку ПКД зможе працювати періодами на протязі дня, що забезпечить транспортування лижників до місць катання і назад до бази відпочинку.


Позитивним фактором для створення гірськолижної зони даної місцевості можна відзначити наявність запасів води. Це відкриває можливості для забезпечення гірськолижних трас штучним снігом. Особливо це важливо для гірськолижних полів у нижній частині угловини, а також полів, розташованих на території бази. 
4.2. Структура управління канатними дорогами
 Під організаційною структурою управління слід розуміти впорядковану сукупність підрозділів , які формують рівні управління , їх взаємозв’язки та дозволяють управляти організацією.

      Існують такі види організаційних структур :

· лінійні ;

· функціональні ;

· комбіновані .

      Спроба подолати недоліки лінійної і функціональної структур призвела до виникнення комбінованих структур управління . Є такі види комбінованих структур управління :

· лінійно-штабні ;

· лінійно-функціональні ;

· бюрократичні ;

· адаптивні ;

· конгломератні .

       Вибір оптимальної структури управління є важливим питанням , від успішного вирішення якого залежить ефективність виробництва і соціально-психологічний клімат у трудовому колективі. Ефективність управління організацією – це  тісна взаємодія всіх підрозділів і служб, які приймають участь в її діяльності . 

     Виходячи з того , що підвісна канатні дороги входять в структуру ТзОВ 

«Октант» , тобто є його цеховим підрозділом , нами пропонується використати для  запланованої дороги лінійну структуру управління.
Схема організаційної структури приведена на рис. 4.1.
                                                           
[image: image15]   Рисунок 4.1. Структура управління гірськолижного комплексу                                             

Як бачимо з рисунку 4.1, начальнику канатних доріг підпорядковуються головний спеціаліст канатних доріг, головний спеціаліст буксирувальних витягів, слюсарі-електромонтери, касир, прибиральники території.

Розглянемо посадові інструкції для основних виконавців роботи  на канатних дорогах в яких вказано їх основні права і обов’язки . 
Начальник комплексу канатних доріг в своїй роботі керується Правилами та Інструкціями по експлуатації канатно-крісельних доріг № 14 Н 10-59-67. На дану посаду назначається людина з вищою освітою і стажем роботи по спеціальності  не менше трьох років або з середньою спеціальною освітою і стажем роботи по спеціальності не менше п’яти років.

     В обов’язки начальника експлуатації канатних доріг входить :

· розробляти обов’язкові для працюючих Інструкції охорони праці , в установленому порядку подавати їх на погодження та затвердження ;

· здійснювати організацію і проведення планово – попереджувальних ремонтів, профілактичних оглядів та випробувань канатно – крісельних  доріг  та буксирувальних витягів;

· забезпечувати  раціональну організацію роботи працівників канатно-крісельної дороги та буксирувальних витягів ;

· вести журнал обліку роботи і ремонтів доріг ;

· вимагати від персоналу якісного виконання своїх обов’язків ;

· приймати участь в оглядах дороги згідно з графіком оглядів ;

Начальник  комплексу канатних доріг несе повну відповідальність за безпечну роботу підвісної канатно-крісельної дороги та буксирувальних витягів.

       Головний спеціаліст канатних доріг та головний спеціаліст буксирувальних витягів підпорядковуються начальнику експлуатації канатних доріг. Вони відповідають за безпечну роботу канатна-крісельної дороги та буксирувальних витягів і повинні мати відповідне посвідчення.

         Головний спеціаліст канатних  доріг та головний спеціаліст бугель них витягів зобов’язані забезпечувати :

· організацію перевірки справності захисного заземлення електричного і технологічного обладнання згідно з правилами та інструкціями ;

· виконувати приписи Інструкції по експлуатації канатно – крісельної дороги та буксирувальних витягів, та слідкувати за їх виконанням  обслуговуючим  персоналом ;

· приймати участь в оглядах дороги згідно з графіком оглядів ;

· наявність плакатів , знаків , написів , що стосуються  безпечного обслуговування і ремонту обладнання , а також перевозки  пасажирів ;

· виконання в установлені терміни приписів органів державного нагляду , відомчого і регіонального контролю за охороною праці ;

· проводити інструктажі та навчання працюючих безпечним прийомом і методом роботи , перевіряти засвоєння працюючими Інструкцій і нормативно – правових актів з охорони праці , що відносяться до їх сфери діяльності.

      Головні спеціалісти канатних доріг та буксирувальних витягів мають  такі права :

1. припиняти роботу доріг , якщо їх стан загрожує аварією;

2. не допускати до роботи будь-якого працівника , якщо той не виконує покладених на нього обов’язків та порушує трудову дисципліну .

  Вони відповідають за безпечну роботу канатно – крісельної дороги та буксирувальних витягів  та їх обладнання і несуть матеріальну відповідальність за об’єкти і обладнання доріг.     

Слюсар-електромонтер канатних  доріг підпорядковується інженеру-енергетику. Він відповідає матеріально за електрообладнання канатно – крісельної дороги та буксирувальні витяги, освітлювальні прилади , та інше електрообладнання на території станції та відповідає за їх справність і роботу.

Він зобов’язаний :

· щоденно контролювати роботу всіх електроприладів та освітлення канатних доріг;

· в період експлуатації канатно – крісельної дороги та буксирувальних витягів брати участь у проведенні щоденних , щотижневих , місячних і піврічних оглядах згідно  графіка оглядів ;

· при виявленні пошкодження в електрообладнанні  своєчасно їх ліквідувати  і докладати про неполадки головному спеціалісту експлуатації канатних доріг;

· систематично перевіряти справність сигналізації та телефонного зв’язку між станціями ;

· слідкувати за роботою трансформаторної підстанції ;

· в літній період проводити повну ревізію електро-обладнаня канатно – крісельної дороги  та буксирувальних витягів;

· в період експлуатації канатних доріг при необхідності допомагати іншим працівникам в обслуговуванні пасажирів.

Слюсар-електромонтер повинен :

· в своїй роботі користуватись Інструкцією по експлуатації канатних доріг № 14 Н 10-59-67 , правилами безпечної експлуатації електроустановок споживачів ;

· мати відповідні професійні посвідчення та допуски;

· при виявленні несправностей в період експлуатації дороги негайно зупинити дорогу , доповісти начальнику експлуатації канатних доріг , та приступити до ліквідації несправностей;

· брати участь при необхідності в евакуації пасажирів та ремонті обладнання.

Черговий по переїзду канатних доріг та буксирувальних витягів підпорядковується  головному спеціалісту канатних доріг.

         Він зобов’язаний :

· прийняти – передати чергування по станції ККД в період з 8.30 до 9.30 про що зробити запис в книзі чергування ;

· вести книгу чергування і записувати в ній всі неполадки , або порушення свідком яких він є ;

· в години роботи канатних доріг невідступно знаходитися на посадочній площадці і допомагати пасажирам;

· очищати площадки посадки –висадки пасажирів від снігу в години коли не працюють канатні дороги і не допускати занесення їх снігом ;

· брати участь у ремонтах , профілактичних та інших роботах пов’язаних з безпечною експлуатацією канатних доріг та буксирувальних витягів.

· про всі неполадки , несправності і порушення на протязі чергування доповідати головному спеціалісту канатних доріг.

Відповідно до організаційної структури управління підвісною канатно-крісельною дорогою ми розробили також штатний розпис працівників і їх посадові оклади .

Таблиця 4.3
Штатний розпис персоналу в зимовий період

	№п/п
	Назва структурного підрозділу та посад
	Кількість штатних посад
	Посадовий оклад, грн.
	Фонд з/п на місяць, грн.
	Фонд з/п на  зимовий період, грн.

	1.
	Начальник комлексу

канатних доріг
	1
	1500
	1500
	2500

	2.
	Оператор ПКД
	1
	1200
	1200
	2000

	3.
	Оператор буксирувального витягу № 1
	1
	1200
	1200
	2000

	4.
	Оператор буксирувального витягу № 3
	1
	1200
	1200
	2000


продовження таблиці 4.3

	5.
	Оператор буксирувального витягу № 7
	1
	1200
	1200
	2000

	6.
	Слюсар-електромонтер
	2
	1200
	2400
	4000

	9.
	Касир
	1
	1000
	1000
	1667

	10.
	Чергові по станціях
	14
	1200
	16800
	28000

	11. 
	Прибиральники
	2
	600
	1200
	2000

	12
	Всього
	24
	
	27700
	46167


4. 3. Фінансовий план
Фінансовий план є ключовим розділом бізнес-плану. головна мета фінансового плану – узагальнити основні положення всіх попередніх розділів бізнес-плану, зводячи їх в одне ціле у вартісній формі, та обґрунтувати доцільність реалізації даного підприємницького проекту з економічного погляду.


Особливий інтерес до фінансового плану пов'язаний з тим, що в ньому

· узагальнюються у вартісній формі результати розробки решти розділів бізнес-плану;

· кількісно визначається потреба даного бізнес-плану в інвестиціях;

· обґрунтовується висновок щодо економічної доцільності реалізації підприємницького проекту.

Розрахунки, які містить фінансовий план, мають дати чіткі та ясні відповіді на такі запитання самого підприємця, кредиторів та інвесторів:

· як співвідносяться поточні потреби фірми у грошах з рухом готівки?

· яким буде фінансовий стан фірми на кінець прогнозованого періоду?

У процесі розробки цього розділу бізнес-плану слід врахувати такі його особливості:

по-перше,  багатьох відношеннях фінансовий план є найменш гнучкою за формою частиною бізнес-плану. На відміну від інших розділів він має містити відповідний перелік фінансових документів. Жорсткі вимоги до опрацювання цих документів спричиняються необхідністю забезпечення єдиної методики розрахунків фінансових показників. Це означає, що потенційний інвестор або кредитор може самостійно за стандартною методикою провести аналіз фінансової інформації, яку містить бізнес-план, оцінити фінансовий стан даної фірми та прийняти рішення щодо вкладання своїх коштів у даний проект;

по-друге, інвестори  та кредитори, як правило, вимагають, щоб фінансовий план складався з перспективою на три роки ( до того ж щоб із щомісячними показниками за перший рік та щоквартальними – за другий і третій);

по-третє, фінансовий план не може мати розбіжностей із іншими розділами бізнес-плану. Якщо, наприклад, в маркетинг плані йдеться намір розгорнути широкомасштабну рекламну компанію, то це обов’язково має знайти відображення в плані доходів та видатків. Якщо на бізнес фірми впливає фактор сезонності продажу, то його слід врахувати, проектуючи рух готівки, тощо;

по-четверте, у зв’язку з тим, що будь-який фінансовий аналіз майбутнього неминуче характеризується певним рівнем невизначеності, у фінансовому плані доцільно опрацьовувати кілька сценаріїв розвитку подій. Рекомендується розробляти як мінімум два варіанти фінансових показників. Один має ґрунтуватися на консервативних припущеннях, а другий – враховувати повний потенціал бізнесу;

по-п’яте, у фінансовому плані треба ( за можливості) підкреслювати достовірність інформації, яку він містить. Якість первинної інформації безпосередньо позначається на точності фінансових розрахунків. Інвестори часто проводять власні дослідження з метою оцінки достовірності розрахунків у бізнес-плані. Тому в разі відхилення відповідних фінансових показників бізнес-плану від середніх по галузі, до якої належить бізнес-план, обов’язково треба дати вичерпне пояснення цього.

Мета та особливості розробки фінансового плану визначають його зміст, послідовність і рівень деталізації опрацювання. Фінансовий план повинен містити такі основні розділи:

1. Прогноз доходів та витрат;

2. Прогноз прибутків і збитків.

Отже, фінансовий план має стати керівним документом, в якому треба чітко визначити, звідки, коли та як залучатиметься та витрачатиметься відповідний капітал [ 32, ст. 123].
Прогноз доходів канатних доріг.

Прогноз доходів канатно-крісельної дороги (за рік):

10,88*50=544 тис.грн.

Прогноз доходів буксирувального витягу № 1 (за рік):

19,8*50=990 тис. грн.

Прогноз доходів буксирувального витягу № 3 (за рік):

19,8*50=990 тис. грн.

Прогноз доходів буксирувального витягу № 7 (за рік):

19,8*50=990 тис.грн.

Прогноз доходів від надання послуг:

5440,3+990+990+990=8410,3 тис. грн.

ПДВ: 8410,3/6=1401,72 тис. грн.

Дохід без ПДВ:

8410,3-1401,72=7008,58 тис. грн.

Розрахунки доходів зведено у таблицю 4.4
Таблиця 4.4
Прогноз доходів канатних доріг
	Назва
	    2006 р
	2007 р
	2008 р
	2009 р
	2010 р

	Дохід від надання послуг, тис. грн.
	3514
	3601,85
	3691,96
	3784,26
	3878,84

	· Канатно-крісельна дорога
	544
	557,6
	571,6
	585,9
	600,5

	· Буксирувальний витяг №1
	990
	1014,75
	1040,12
	1066,12
	1092,78

	· Буксирувальний витяг №3
	990
	1014,75
	1040,12
	1066,12
	1092,78

	· Буксирувальний витяг №7
	990
	1014,75
	1040,12
	1066,12
	1092,78

	ПДВ, тис. грн.
	585,67
	600,31
	615,33
	630,71
	646,47

	Дохід без ПДВ тис. грн..
	2928,33
	3001,54
	3076,63
	3153,55
	3232,37


Прогноз витрат 

Прямі витрати
Паливо та енергія на технологічні витрати :

· Канатно-крісельна дорога:

(120 кВт*0,31*кількість годин на рік)*1,075;

0,075 – втрати на лініях.

· Буксирувальний витяг № 1, № 3:

(30 кВт*0,31*кількість годин на рік)*1,075;

· Буксирувальний витяг № 7:

12,5*вартість дизельного палива* кількість годин на рік. 

Прямі витрати на соціальні заходи: відрахування в Пенсійний фонд, Фонд соціального страхування, В зв’язку з тимчасовою втратою працездатності та у Фонд соціального страхування від нещасних випадків на виробництві рівний 39,77%  від заробітної плати.

Амортизація складає 8 % від вартості канатних витягів.

Таблиця 4.5
Прямі витрати

	Назва
	    2006 р
	2007 р
	2008 р
	2009 р
	2010 р

	Паливо та енергія на технологічні потреби, тис. грн..

· канатно-крісельна дорога

· буксирувальний витяг № 1

· буксирувальний витяг № 3

· буксирувальний витяг № 7
	86,78       

2,99     
2,99      

11,25
	91,98     

3,18      

3,18 

11,93


	97,5  

3,37 

3,37  

12,64  
	103,35  

3,57   

3,57 

13,4 
	109,56   

3,79  

3,79 

14,2

	Прямі витрати на оплату праці, тис. грн..
	46,167
	50,78
	55,86
	61,45
	67,59

	Прямі витрати на соціальні заходи, тис. грн.
	18,36
	20,2
	22,22
	24,43
	26,88

	Амортизація, тис. грн.
	378,69
	348,39
	320,52
	294,88
	271,29

	Разом прямих витрат, тис. грн.
	547,23
	529,64
	515,48
	504,65
	497,1


Загальновиробничі  витрати
До витрат, що пов’язані з оплатою праці відносимо заробітну плату начальника комплексу канатних доріг, касира, слюсара-електромонтера та прибиральників території.

Витрати на оплату праці складають 6,1 тис. грн.

Нарахування на з/п.: 6,1*0,3977=2,43 тис. грн.

Витрати, повязані з управлінням виробництвом:

6,1+2,43=8,53 тис.грн.

Витрати, повязані з оплатою службових відряджень (55%):

8,53*0,55=4,69 тис. грн.

Витрати, повязані з покращенням якості послуг включають: і складають 4,96 тис. грн.

 Витрати, на обслуговування включають: витрати на проведення поточного ремонту основних фондів, витрати, повязані з забезпеченням техніки безпеки та складають: 53,6 тис. грн.

Малоцінні та швидкозношувальні предмети: витрати на трос, спецодяг, рації складають 133,04 тис. грн.

 До інших витрат відносимо виготовлення карточок,  їх замагнічення. Сума інших витрат – 13,4 тис. грн.

Таблиця 4.6

Загальновиробничі  витрати
	Назва
	    2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	1. Витрати, пов’язані з управлінням виробництвом, тис. грн.
	8,53
	9,38
	10,31
	11,34
	12,47

	1.1Витрати на оплату праці, тис. грн.
	6,1
	6,71
	7,38
	8,12
	8,93

	1.2 Нарахування на з/п, тис. грн.
	2,43
	2,67
	2,93
	3,22
	3,54

	2.Витрати, пов’язані з оплатою службових відряджень, тис. грн.
	4,69
	5,16
	5,67
	6,24
	6,87

	3. Витрати, пов’язані з підвищенням якості послуг,  тис. грн.
	4,96
	5,21
	5,47
	5,63
	5,8

	4. Витрати на обслуговування, тис. грн.
	53,6
	60,58
	63,6
	65,51
	67,48

	4.1. Витрати на проведення поточного ремонту основних фондів, тис. грн..
	41,32
	43,38
	45,55
	46,92
	48,33


продовження таблиці 4.6
	4.2 Витрати, пов’язані, із забезпеченням техніки безпеки, тис. грн.
	12,28
	17,19
	18,05
	18,59
	19,15

	5. Малоцінні та швидкозношувальні предмети, тис.  грн. 
	133,04
	139,98
	146,98
	151,39
	155,93

	6. Інші витрати, тис. грн.
	13,4
	14,76
	15,73
	16,58
	17,48

	Всього,  тис. грн.
	218,22
	235,07
	247,76
	256,7
	266,03


Адміністративні витрати

Витрати на оплату праці складають частину від оплати праці на ТзОВ «Октант». в сумі 8,834 тис. грн.

Нарахування на з/п.: 8,834*0,3977=3,51 тис. грн.

Витрати на матеріально-технічне забезпечення роботи апарату управління включають витрати на канцелярське приладдя та необхідні для роботи приладдя та складають 1.33 тис. грн.

Послуги зв’язку: оплата за телефон, оплата за лінійний зв’язок між черговими по станціях – 6,4 тис. грн.

Витрати пов’язані з оплатою послуг банку включає  вартість інкасаторів та становлять 6,6 тис. грн.

Інші витрати включають витрати на канцелярію і т.д. та становлять 9,73 тис. грн.

Таблиця 4.7

Адміністративні витрати
	Назва
	    2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	1. Витрати, пов’язані з управлінням підприємством, тис. грн.
	20,074
	22,08
	24,28
	26,72
	29,38


продовження таблиці 4.7
	1.1. Витрати на оплату праці, тис. грн.
	8,834
	9,72
	10,69
	11,76
	12,93

	1.2 Нарахування на з/п, тис. грн.
	3,51
	3,86
	4,25
	4,68
	5,14

	1.3 Витрати на матеріально-технічне забезпечення роботи апарату управління, тис. грн..
	1,33
	1,46
	1,6
	1,76
	1,94

	1.4 Послуги зв’язку, тис. грн.
	6,4
	7,04
	7,74
	8,52
	9,37

	2. Службові відрядження, тис. грн..
	4,86
	5,34
	5,88
	6,47
	7,11

	3. Витрати, пов’язані з оплатою послуг банків, тис. грн.
	6,6
	6,95
	7,29
	7,51
	7,74

	4. Інші витрати, тис. грн.
	7,8
	8,3
	8,83
	9,26
	9,73

	Всього, тис. грн.
	39,33
	42,67
	46,28
	49,96
	53,96


Витрати на просування послуг

До витрат на утримання маркетингової служби віднесемо заробітну плату працівників служби маркетингу ТзОВ «Октант» в сумі 6,52 тис. грн.. Нарахування на заробітну плату -  39,77%.

Послуги зв’язку – послуги міжнародних переговорів, Інтернет – 105,76 тис. грн..

Реклама буде розміщуватися в газетах, які читає широке коло читачів, наприклад, газета  «Бізнес», журнали «Наталі», «Отдохни». Витрати на рекламу складатимуть 39,68 тис. грн..

Інші витрати – витрати на буклети, рекламні календарики – становлять  162,27 тис.грн.

Таблиця 4.8

Витрати на просування послуг

	Назва
	   2006 р
	2007 р
	2008 р
	2009 р
	2010 р

	1. Витрати на утримання маркетингової служби, тис. грн..
	114,87
	121,11
	127,68
	132,27
	137,1

	1.1. Заробітна плата працівників, тис. грн..
	6,52
	7,19
	7,91
	8,7
	9,57

	1.2. Нарахування на заробітну плату, тис. грн..
	2,59
	2,86
	3,15
	3,46
	3,81

	1.3. Послуги зв’язку, тис. грн..
	105,76
	111,06
	116,62
	120,11
	123,72

	2. Витрати на рекламу, тис. грн..
	39,68
	41,67
	43,46
	45,07
	46,42

	3. Інші витрати, тис. грн.. 
	7,72
	8,14
	8,57
	8,87
	9,18

	Всього, тис. грн..
	162,27
	170,92
	179,71
	186,21
	192,7


Прогноз прибутків та збитків

Таблиця 4.9

Прогноз валових доходів та витрат

	Назва
	   2006 р
	2007 р
	2008 р
	2009 р
	2010 р

	Дохід від реалізації послуг, тис. грн.
	3514
	3601,85
	3691,96
	3784,26
	3878,84

	Дохід після сплати податків, тис. грн.
	2928,33
	3001,54
	3076,63
	3153,55
	3232,37

	Валовий дохід ( з врахуванням зміни балансової вартості запасів), тис. грн.
	2928,33
	3001,54
	3076,63
	3153,55
	3232,37

	Прямі витрати, тис. грн.
	547,23
	529,64
	515,48
	504,65
	497,1

	Загальновиробничі витрати, тис.  грн..
	218,22
	235,07
	247,76
	256,7
	266,03

	Адміністративні витрати, тис. грн.
	39,3
	42,67
	46,28
	49,96
	53,96


продовження таблиці 4.9

	Витрати на збут, тис. грн..
	162,27
	170,92
	179,71
	186,21
	192,7

	Разом, тис. грн.
	967,05
	978,3
	989,23
	997,52
	1009,79

	Валові витрати ( з врахуванням зміни балансової вартості запасів), тис. грн.
	967,05
	978,3
	989,23
	997,52
	1009,79


Таблиця 4.10

Прогноз прибутків 

	Назва
	Роки

	
	    2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	Валовий дохід, тис. грн..
	2928,33
	3001,54
	3076,63
	3153,55
	3232,37

	Валові витрати, тис. грн..
	967,05
	978,3
	989,23
	997,52
	1009,79

	Прибуток до сплати податку, тис. грн. 
	1961,28
	2023,24
	2087,4
	2156,03
	2222,58

	Податок на прибуток, тис. грн.
	490,32
	505,81
	521,85
	539,0
	555,65

	Прибуток, після сплати податку, тис. грн.
	1470,96
	1517,43
	1565,55
	1617,03
	1666,93

	Нагромаджена сума,  тис. грн.
	1470,96
	2988,39
	4553,94
	7685,04
	9351,97


Таблиця 4.11

Валовий дохід та валові витрати наростаючим підсумком

	
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	Валовий дохід наростаючим підсумком, тис. грн..
	2928,33
	5929,87
	9006,5
	12160,05
	15392,42

	Валові витрати наростаючим підсумком, тис. грн..
	967,05
	1945,35
	2934,58
	3932,1
	4941,89
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Рисунок 4.2 Динаміка валового доходу та валових витрат гірськолижного комплексу
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Висновки

1. Розробка ділової стратегії проводиться в обсязі бізнес плану і метою його є визначення майбутніх витрат і прибутків від певного напрямку діяльності підприємства.

2. Основною метою ділової стратегії є встановлення системи гірськолижних  витягів на горі Зворець Сколівського району Львівської обл.. для забезпечення підйому гірськолижників і їх катання на схилах гори в зимовий період .

3. На основі проведеного аналізу схилів гори Зворець обґрунтовано місце розташування підвісної канатно-крісельної дороги довжиною 2700м, трьох  буксирувальних витягів з проміжними опорами довжиною по 700м. кожен .
4. Терміни будівництва канатної дороги  - 2 роки і витягів - 0.5 року.

5. Вартість будівництва канатної дороги - 3891,870 тис.грн. , буксирувальних витягів – 1307,48 тис. грн..

6. Для гірськолижного туризму використовують 4 види витягів,  найбільш розповсюдженим є буксирувальні витяги з проміжними опорами та крісельні дороги з стаціонарними кріслами. 

7. На схилах гори Зворець пропонується використати підвісну канатно-крісельну дорогу – 2700 м., зі швидкістю підйому 2м/с, продуктивністю 500 чол/год., та 3 три буксиру вальні витяги, довжиною 691, 733 та 709 м. відповідно, швидкість підйому – 3,17м/с, продуктивністю 1100 чол/год.

8. До стратегічної групи конкурентів можна віднести гірськолижну базу Буковель, с. Паляниця, Івано-Франківської обл., базу на горі Тростян в с. Славське, базу на горі Тисовець, с Орявчик Львівської обл..

9. У плані маркетингу проаналізовані три різні схеми ціноутворення, які використовують конкуренти. Для розрахунку вартості гірськолижних витягів на гору Зворець використаний метод максимізації поточного прибутку та розраховані наступні ціни:

· підйом на канатно-крісельній дорозі – 7 грн.,
· підйом зі станції підсадки № 1 – 4 грн.,

· підйом зі станції підсадки № 2, буксирувальні витяги – 3 грн.
10. Розроблена організаційна структура управління гірськолижними витягами на горі Зворець. Для цього використана лінійна структура управління, загальна кількість персоналу, що обслуговують систему витягів становить 24 люд.

11. Проведені розрахунки і обґрунтована кількість відпочиваючих на горі Зворець виходить з максимально комфортного їх відпочинку (без черг), середня кількість відпочиваючих становить 801 люд./день.

12. Фінансові розрахунки включають в себе прогноз доходів, прогноз витрат та прибутків.

Валовий дохід рівний 2928, 33 тис. грн.
Валові витрати становлять 967,08 тис. грн.
Прибуток – 1470,96 тис. грн.
Термін окупності 3,53 р.
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Лист 6. Організаційна структура управління гірськолижних витягів
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Нижня привідна станція





СП 1





СП 2





    1     2      3  4      5             6            7                 8                      9                       10








1….10 – висота підйому
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1….12- висота витягу


900м                           7.    1100м


920м                           8.    1130м


940м                           9.    1150м


975м                          10.   1175м


1020м                        11.    1200м


1065м                        12.    1215м
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1 – канатно-крісельна дорога     3,4 –буксирувальні витяги


2 – станція підсадки
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1,2,3,4 – буксирувальні витяги





гора Тростян





каса





Прибиральники території


2 люд.





Начальник комплексу канатних доріг


1 люд.





Оператор ПКД


1 люд.





Оператор буксирувальної дороги № 1


1 люд.








Оператор буксирувальної дороги № 3


1 люд.








Оператор буксирувальної дороги № 7


1 люд.








Слюсар-електромонтер


2 люд.





Касир


1 люд





Чергові по станціях


8 люд.





Чергові по станціях


3 люд.





Чергові по станціях


3 люд.





Чергові по станціях


3 люд.
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