„Візитною карткою” будь-якого товару є: товарна марка
Вартість – це комплексне поняття, яке включає: споживчу вартість і вартість споживання

Вдалість товарної марки (S) описується формулою: S = K х D х C;

Вибір суб’єктів каналу розподілу – це: визначення типів та видів посередників, які працюватимуть у ньому

Вихідним етапом формування комплексу маркетингових комунікацій є: визначення його цілей та завдань

Власники потужних складських господарств – це: консигнатори

Головна проблема комбінованих (змішаних) каналів розподілу: складність управління

Головною передумовою створення ефективної маркетингової організаційної структури на підприємстві є: наявність коштів та кадрів

Горизонтальні та вертикальні конфлікти в каналах розподілу – це явище: суб’єктивне

Двоєдиною метою сучасного маркетингу є: задоволення потреб споживачів і забезпечення прибутку фірми

Де маркетинг – це система дій за умов: надмірного попиту

Для досягнення віддалених ринків порівняно дешевими є: як прямі, так і опосередковані канали

Для підприємств з великим асортиментом продукції рекомендується така модель побудови відділу маркетингу: товарна

Для підприємств з незначним асортиментом продукції рекомендується така модель побудови відділу маркетингу: функціональна

До головних принципів маркетингу відносять: свободу вибору способів господарювання, оберненість до споживачі

Довжина каналу розподілу – це: кількість наявних у ньому проміжних рівнів

Доповнення виробничої програми новими продуктовими лініями – це: диверсифікація

З погляду маркетингу ажіотажний попит є: небажаним

Засобами впливу комплексу маркетингових комунікацій є: реклама, пропаганда, стимулювання збуту, персональний продаж

Згідно з концепцією життєвого циклу товару прибуток від його реалізації можливий на етапі: зростання ринку збуту

Значення точки беззбитковості (Q) можна визначити за формулою: Q = F / (P – V)

Ключовим поняттям маркетингової політики розподілу є: формування каналів розподілу

Конверсійний маркетинг – це система дій за умов: негативного попиту

Контроль річних планів товарообороту окремих видів продукції здійснюється за формулою: Q = pі*qі

Концепцію конкурентоспроможності товару (К) у загальному вигляді можна виразити формулою: корисний ефект / вартість споживання ? maх

Концепція товару за Ф. Котлером включає: п’ять рівнів

Латентний попит – це попит, який: зароджується

Логічно послідовним є планування нової продукції за такими рівнями: товар за задумом, товар у реальному виконанні, товар з підкріпленням

Має на меті продаж того самого товару різним споживачам за різними цінами: стратегія диференційованих цін

Маркетинг виник: на початку ХХ ст. в США

Маркетингова суміш – це: продукт, розподіл, просування, ціна

Маркетингова товарна політика включає: розроблення. обслуговування та елімінування товарів

Метод ціноутворення „середні витрати - прибуток” передбачає використання такої формули: Ц=Вп/(1-П)*100

Метою ціноутворення може бути: отримання стабільного прибутку, збільшення обсягів збуту; вихід на нові ринки, перемого в конкурентній боротьбі

Множинні канали розподілу створюють для: обслуговування різних сегментів ринку

Найбільш сучасною концепцією організації маркетингу на підприємстві є: відділ маркетингу

Нераціональному попиту відповідає: протидіючий маркетинг

Основними особливостями послуги є:  нематеріальність, зміна якості в часі, невіддільність від джерела, неможливість зберігання

Основними тактичними завданнями маркетингу є: виявлення існуючих і потенційних побажань споживачів; оцінка реального і можливого попиту

Перцепційна карта – це засіб, за допомогою якого: здійснюється позиціювання товару на ринку

Побажання споживачів з урахуванням їх купівельної спроможності – це: попит

Позиціювання нового товару – це: пошуки належного місця товару на ринку, виходячи з його сприйняття споживачем

Попит на товари, яких немає на ринку, називається: креативним

Процес визначення і оцінки про співвідношення фактичних показників з плановими – це: ревізія маркетингової діяльності підприємства

Ринковий попит – це: готовність споживачів придбати товар за конкретною ціною

Ринковим орієнтиром соціально-етичного маркетингу є: вивчення і задоволення потреб і запитів суспільства

Ринковим орієнтиром товарної концепції маркетингу є: вивчення попиту споживачів

Ринок покупців – це ситуація, коли: пропозиція перевищує попит

Рівень обслуговування споживачів (Ро) в логістичній системі визначається за формулою: Ро=Кг/Кв*100

Розрізняють три базисних типи каналів розподілу: прямі, опосередковані, змішані

Роль маркетингової цінової політики найменша на ринку: досконалої конкуренції

Скільки видів франко-цін існує? шість

Співпрацю у каналах розподілу можна забезпечити: створенням вертикальних маркетингових систем

Суб’єкти каналів розподілу – це: товаровиробники та посередники

Тимчасові форми організації маркетингу на підприємстві: ради з маркетингу.

Товар, з погляду маркетингу – це: продукт праці, призначений для продажу

Торгові доми створюються для: інвестування капіталу у виробництво, торгівельно-посередницької діяльності

Характеристики асортименту товарів: широта, довжина, глибина, густота

Цільовий ринок підприємства – це ринок: потреби і запити якого відповідають можливостям щодо їх задоволення

Цінова еластичність попиту – це: залежність ціни товару від величини обсягів попиту

Цінова стратегія проникнення на ринок характеризується початковими цінами: низькими 

Швидкий перепродаж продукції здійснюють: джобери

Які цінові умови відносяться до поняття „Інкотермс”? FAS, FOB, FOR, CIF

